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CSS Zatisie - je
zapojené do

pilotného

NARODNEHO
PROJEKTU
,Podpora procesu
DI a transformacie
systému
socialnych

sluzieb*.

Identifikacia poskytovatela socialnych
sluzieb

Nazov organizacie: Centrum socialnych sluzieb ZatiSie
Sidlo organizacie: Osadné 89, 067 34 Nizna Jablonka
Pravna forma: rozpoctova organizacia
Zriad’ovatel’: PreSovsky samospravny kraj

Forma hospodarenia

Centrum socialnych sluzieb ZatiSie je rozpoctova organizacia. Vysledkami svojho
hospodérenia je napojend na rozpocet PreSovského samospravneho Kkraja.
Hospodari samostatne podla schvaleného rozpocétu, vo svojom mene nadobuda
préva a povinnosti. Na svoju ¢innost’ moZze prijimat’ finan¢né a vecné dary.

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie poskytuje socidlne sluzby v Domove socidlnych
sluzieb a v pri¢lenenych organizaénych jednotkach, ktorymi su Zariadenie
podporovaného byvania, Rehabilitaéné stredisko a Krizové stredisko. Kapacita
domova socialnych sluzieb je 60 miest, kapacita zariadenia podporovaného
byvania je 6 miest, rehabilitacné stredisko ma kapacitu 18 miest, v krizovom
stredisku je k dispozicii 10 miest pre pobytovu formu sluzby a 6 miest pre formu
ambulantnt.

Sidlo organizacie:
1. Domov socidlnych sluzieb, Osadné 89, 067 34

Sidli vo vlastnych priestoroch, v Styroch budovach:

—  Prevadzkova budova (suterén — kuchyna, jedélen, Satiia, sklady a d’alSie
tri poschodia ako ubytovacie priestory pre prijimatelov socialnej
sluzby)

—  Administrativna budova (kotolna, pracovna, garaz, ergoterapeutické
dielne, kancelarie administrativy, nocovna pre vodicov SAD)

—  Hospodarska budova (garaze)

—  Dielna pracovnej terapie

2. Zariadenie podporovaného byvania, Osadné 149
Samostatny domcek v areali CSS Zatisie (kuchyna, obyvacka, dve spalne,
kapelna, WC, miestnost’ pre persondl)

3. Rehabilita¢né stredisko, Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

4. Krizové stredisko, Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina
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Rehabilitacné a Krizové stredisko su umiestnené v jednej budove v meste Snina
na Sidlisku I. Ide o star§iu budovu z 50-tych rokov minulého storocia (v suteréne
budovy sa nachadza kuchyna, jedélen, sklady, na prizemi su priestory pre
poskytovanie socialnych sluzieb v Rehabilitatnom stredisku — herne, miestnosti
skupinovej a individudlnej terapie, kancelarie, skladové priestory, na poschodi su
priestory Krizového strediska — kuchyna, spalne, obyvacia miestnost’, kupelne,
WC a kancelérske priestory).
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Centrum socidlnych sluzieb Zatisie, poskytuje svoje sluzby v budove, ktora bola
postavena v roku 1938 pre potreby pohrani¢nej straze a v roku 1958 bola odovzdana
do spravy majetku ONV v Humennom. Oficidlnym datumom vzniku zariadenia je
10. jal 1961. Z dévodu zmeny legislativy (zékon o socidlnych sluzbach) bol od 01.
07. 1998 zriadeny Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych v Osadnom.
Zriad’ovatel'om bol Krajsky urad v Kosiciach.

Od 01. 01. 2002 bol DSS pre deti a dospelych v Osadnom premenovany na Domov
socidlnych sluzieb v Osadnom. Patril do zriadovatel'skej pdsobnosti Krajského
uradu v PreSove aod 01. 01. 2004 do zriad'ovatel'skej pdsobnosti PreSovského
samospravneho kraja.

Na zédklade rozhodnutia o zmene PreSovského samospravneho kraja cislo
3122/2011/0ORSZ-036 zo dna 16. 12. 2011 sucinnostou od 01. 01. 2012 bolo
zriadené  Centrum socialnych sluzieb Zatisie so sidlom v Osadnom.

CSS Zatisie poskytuje socidlne sluzby v zmysle zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z.
o socidlnych  sluzbach aozmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov
(dalej len zékon, zdkon o socidlnych sluzbach), v domove socidlnych sluzbach
a v priclenenych organiza¢nych jednotkach, ktorymi st zariadenie podporovaného
byvania, rehabilitatné stredisko a krizové stredisko. Kapacita domova socidlnych
sluzieb je 60 miest, kapacita zariadenia podporovaného byvania je 6 miest,
rehabilita¢né stredisko ma kapacitu 18 miest, v krizovom stredisku je k dispozicii 10
miest pre pobytovu formu sluzby a 6 miest pre formu ambulantnu.

Predmet ¢innosti a socialne sluzby poskytované v CSS (ciel’ové skupiny)

Predmetom c¢innosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej
socialnej situdcie z dovodu tazkého =zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dovodu dovrsenia dochodkového veku.

CSS Zatisie vykonava v zmysle zakona o socidlnych sluzbach odborné ¢innosti,
obsluzné ¢innosti a d’alSie ¢innosti pre jednotlivé druhy socidlnych sluzieb, ktoré
poskytuje. CSS vykonava aj iné ¢innosti, ktoré zvysuju kvalitu poskytovanej sluzby.

V domove socidlnych sluzieb poskytuje CSS socidlnu sluzbu v zmysle § 38 zakona
o socialnych sluzbach osobam, ktoré si odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a ich
stupent odkazanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 zdkona alebo osobam, ktoré st
evidiace, alebo prakticky nevidiace a ich stupen odkazanosti je najmenej III podla
prilohy €. 3. Sociélna sluzba sa poskytuje pobytovou formou celoro¢nou.
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V domove socialnych sluzieb sa:

a) poskytuje

pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,

socialna rehabilitacia,

ubytovanie,

stravovanie,

upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
osobné vybavenie,

vreckové a vecné dary dietat'u s nariadenou ustavnou starostlivostou, ktorému sa
poskytuje celorocna pobytova socialna sluzba,

b) zabezpecuje
pracovna terapia,
zaujmova ¢innost’,

¢) utvaraja sa podmienky na:
vzdelavanie,
uschovu cennych veci.

V zariadeni podporovaného byvania poskytuje CSS socialnu sluzbu v salade s §
34 zakona o socidlnych sluzbach fyzickej osobe od 16. roku veku do dovrSenia
dochodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby
podla prilohy ¢. 3 zdkona o socidlnych sluzbach aje odkazana na dohlad, pod
ktorym je schopné viest’ samostatny Zivot.

V zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje:
ubytovanie,

socialne poradenstvo,

pomoc pri uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov.

V zariadeni podporovaného byvania sa utvaraji podmienky na pripravu stravy
a vykonava sa socialna rehabilitacia

Rehabilitaéné stredisko

Rehabilitacné stredisko v Snine poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou formou s
kapacitou 18 prijimatelov socidlnej sluzby. Rehabilitacné stredisko zabezpecuje
socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie zdovodu tazkého
zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu ato poskytovanim
socialnej sluzby pre fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby.

Rehabilitacné stredisko vykondva odborné cinnosti, obsluzné cinnosti a d’alSie
¢innosti, zabezpecCuje vykonavanie tychto ¢innosti a utvara podmienky na ich
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vykonavanie v rozsahu ustanovenom zakonom o socialnych sluzbach. Za tucelom
zvySenia kvality poskytovanie socidlnej sluzby Rehabilitacné stredisko vykondva,
zabezpecuje alebo utvara podmienky na vykonavanie inych ¢innosti — pracovna
terapiu a zaujmovu Cinnost, ktoré nie je povinné vykondvat’, alebo zabezpecovat’
alebo utvarat’ podmienky na vykonavanie tychto ¢innosti podl'a zdkona o socialnych
sluzbéch.

V rehabilitacnom stredisku sa:
a) poskytuje:
socialna rehabilitacia
- socialne poradenstvo
- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- stravovanie
- vecné plnenie

b) zabezpecuje:
- pracovnu terapiu
- zaujmova Cinnost.

Prijimatel’ socialnej sluzby ma vypracovany program socidlnej rehabilitacie
aindividudlny plan v spolupraci srodiémi pripadne rodinnymi prisluSnikmi
prijimatelov socidlnej sluzby. Individualne planovanie zabezpeluje to, Ze
prijimatel'ovi socidlnej sluzby je poskytovand taka miera podpory, aby mohol
v najvicsej svojej miere rozhodovat o svojom Zzivote ito, aby individudlny plan
reagoval na individuédlne urcené potreby a osobné ciele prijimatela socidlnej sluzby
pristupom zameranym na c¢loveka. Na skvalitnenie metéd socialnej prace
s prijimatel'mi v rehabilitacnom stredisku pouzivame komunika¢nu tabul’ku.

Pri praci s prijimatel'om socialnej sluzby rehabilita¢ného strediska sa zameriavame
na:

e Dosahovanie pozitivnych zmien — aj formou ergoterapie (lieCba pracou),
aplikaciou ergoterapeutickyh postupov v individualnej alebo skupinovej
ergoterapii v sebaobsluznyh c¢innostiach, motorike — jemnej, hrubej,
komunikacii, pracovnych zru¢nostiach — tkanie na tka¢skom stave, vysivanie
(stonkovym, krizikovym, retiazkovym), servitkova technika, krakelovanie,
Sitie na Sijacom stroji, praca s hlinou, sadrou, modelovacou hmotou, zéklady
prace s pocitatom, internetom, praca v kuchyni — priprava jednoduchych
jedal studenej kuchyne, vedenie prijimatelov socidlnej sluzby k praktickym
zruénostiam, ktoré by im umoznili samostatnejSie fungovanie a integraciu do
spolo¢nosti i komunitného sposobu Zivota.

e Integrovanie prijimatel’ov socidlnej sluzby do komunity — sluzby, ktoré
pontka mesto a blizke okolie — kniznica, vystavy, kupalisko, divadelné
predstavenia, dni mesta, jarmok, animoterapeutické centrum, posta,
nakupovanie, cestovanie — vlak, autobus, navsteva cukrarne...
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e Udrziavanie stavu nadobudnutych schopnosti a zruc¢nosti, pripadne
zabranenie jeho regresu

e Podporu prijimatel’a a jeho vedenie k samostatnosti, scielom zvysit
kvalitu ich zivota formou komunitnych sluzieb

e Spolupracu s rodinou a rodinnymi prislusnikmi prijimatel’ov sociilnej
sluzby

¢ Fyzioterapiu — ktora sa v rehabilitacnom stredisku zameriava na zlepSenie,
zmiernenie alebo udrZzanie zdravotného stavu (pohybového systému)
prijimatela socialnej sluzby.

Krizové stredisko

Krizové stredisko zabezpecuje vykondvanie opatreni podla zdkona NR SR ¢.
305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov. Kapacita krizového
strediska pre pobytovt formu je 10 miest. Krizové stredisko vykonava svoju ¢innost’
aj ambulantnou formou, ktord ma kapacitu 6 miest. CSS ZatiSie — KS vykondva
odborné cinnosti, obsluzné ¢innosti a d’alSie cinnosti, zabezpecuje vykonavanie
tychto cCinnosti a utvara podmienky na ich vykonavanie v rozsahu ustanovenom
zakonom o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele.

CSS Zatisie v krizovom stredisku:
a) vykonava:
. socialnu pracu
. odbornu diagnostiku
. pomoc na zvladnutie krizy
. vychovu
. pomoci pri priprave na $kolské vyucovanie
. lie¢ebno-vychovnu starostlivost’
. psychologicku starostlivost’
. Specidlno-pedagogicku starostlivost’

0N N KW

b) utviara podmienky najmi na:
. pripravu stravy,
. zaujmovu ¢innost’
3. kultarnu ¢innost’

N —

¢) zabezpecuje najmai:
. stravovanie
. zdravotnu starostlivost’
. vzdelévanie a pripravu na povolanie
. psychologicku starostlivost’

AW N~
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d) poskytuje starostlivost’ najmi:
1. byvanie
2. stravovanie
3. obsluzné ¢innosti
4. osobné vybavenie (ak sa vykonava rozhodnutie sudu).

Za ucelom zvysenia kvality poskytovanej socialnej sluzby CSS ZatiSie — KS
vykonava, zabezpecCuje alebo utvara podmienky na vykonavanie inych tychto
¢innosti, ktoré nie je povinné vykonavat, alebo zabezpecovat alebo utvérat
podmienky na vykonavanie tychto ¢innosti podl'a zdkona o socidlnopravnej ochrane
deti a socidlnej kuratele.

Socialnu pracu v krizovom stredisku s detmi vykondvame na zaklade
vypracovanych individudlnych planov na zvladdnutie krizy. Individudlne plany
vypracovavame na zaklade socialnej diagnostiky, kazuistiky mal. dietata,
psychologického vySetrenia, Specidlno-pedagogického vySetrenia a vykonaného
anamnestického rozhovoru s mal. dietatom.

Pri praci sdetmi uplatiuje metdody rozhovoru, pozorovania, konfrontacie,
metddy orientované na podporu a povzbudzovanie deti, monitorovanie spravania
v rodine pocas vikendovych pobytov vrodine, rodinnej dohody, modelovania
a hrania roli, metody efektivnej komunikacie a realizujeme zaujmovu ¢innost’.

Rozhovorom, pozorovanim ziskava informacie o rodindch maloletych deti
umiestnenych v krizovom stredisku. Pracuje srodinami mal. deti, aby vedeli
zadefinovat’ svoj problém inavrhli rieSenia, ako chci vzniknuti situaciu riesit.
U vSetkych deti umiestnenych v krizovom stredisku sa posiliiuje vztah s rodi¢mi
a rodinnymi prislusnikmi.

Do spoluprace rieSenia krizovej situdcie mal. deti a rodiny prizyva aj zastupcov
UPSVaR oddeleni SPO /skupinova supervizia — Stropkov, Stara Luboviia, Presov,
Humenné, Spisska Nova Ves, Michalovce, Revuca, KoSice/.

Na tpravu a zachovanie vzt'ahov a na podporu Upravy rodinnych pomerov medzi
mal. detmi aich rodi¢mi alebo blizkymi pribuznymi uskuto¢iiujeme navstevy
v rodine mal. deti, ako i vikendové a prazdninové pobyty v rodine. Spolupracujeme
intenzivne aj so zdkladnymi a materskymi Skolami.

Od aprila tohto roku sme zacali s pripravou na profesionalne rodi¢ovstvo,
zamestndvame na pozicii pomocného vychovavatel’a osobu, ktora ma
absolvovanu pripravu na vykonavanie nahradnej starostlivosti. Rodinam
arodinnym prisluSnikom mal. deti, ktoré st umiestnené v krizovom stredisku,
poskytujeme Specializované socidlne poradenstvo pri rieSeni ich Specifickych
problémov.

Kapacita v ambulantnej forme je 6 deti.

Krizové stredisko — ambulantnd forma poskytuje zakladné a Specializované
socialne poradenstvo, socidlnu prevenciu, zaujmovu ¢innost, socidlno-terapeutické
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aktivity zamerané na celkovy osobnostny rozvoj dietat’a. Starostlivost’ sa poskytuje
detom a mladezi v popoludiiajs$ich hodinéch.

V roku 2014 sa vykonavala vyhl'adavacia ¢innost’ novych klientov a pracovalo sa
s det'mi zo sidliskal v blizkom susedstve krizového strediska.
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Prevadzkové podmienky poskytovatela
socialnych sluzieb

Domov socidlnych sluzieb a zariadenie podporovaného byvania poskytuja
socialne sluzby v obci Osadné. Zariadenia su v jednom areali na konci obce.

Domov socidlnych sluzieb.

Socidlna sluzba v domove socidlnych sluzieb sa poskytuje prijimatelom
v prevadzkovej budove. Jej sucast'ou je aj stravovacia prevadzka, ktord sa nachadza
v suteréne budovy.

Prevadzkova budova je dvojpodlazna s podkrovim.

V podkrovi budovy st ubytované zeny a dievcatd. K dispozicii maja 6 izieb,
1 dennd miestnost, jedalen, kuchynku s kuchynskou linkou a vydajnym okienkom
na vydaj stravy a zariadenie pre osobnu hygienu.

Kazd4a izba je vybavena potrebnym a vhodnym zariadenim a ma vstavané
skrine na uskladnenie bielizne a oSatenia.

Na prvom poschodi sa poskytuje socidlna sluzba prijimatelom socialnej
sluzby — muzom, ktori maju k dispozicii 6 izieb, dve denné miestnosti a zariadenie
pre osobnu hygienu.

Na prizemi sa poskytuje socidlna sluzba prijimatelom, ktori st prevazne
imobilni, potrebuju zvyseny dohl'ad a vys$$iu mieru podpory. Prijimatelia maju k
dispozicii 3 izby, 1 denna miestnost, kuchynku na pripravu stravy a zariadenie
pre osobnu hygienu

Na prizemi sa nachadza aj obyvacia bunka, ndvS§tevna miestnost’, jedalenl pre
prijimatel'ov socialnej sluzby — muzov, ktora ma kuchynku vybavenu kuchynskou
linkou, stolom a vydajnym okienkom na vydaj stravy.

V obyvacej bunke maju prijimatelia k dispozicii 2 izby a zariadenie pre
osobni hygienu. V kazdej izbe su vytvorené podmienky pre ubytovanie troch
prijimatelov.

Navstevna miestnost’ sluzi k prijimaniu navstev pre prijimatel'ov socidlnej
sluzby avyuzivaji ju aj zamestnanci useku odbornych ¢innosti a priamej prace
s prijimatel'mi sociélnej sluzby.

Zariadenie podporovaného byvania.
V zariadeni podporovaného byvania maju prijimatelia k dispozicii dve izby.
V kazdej izbe su vytvorené podmienky pre ubytovanie troch prijimatelov.
Prijimatelia maji kuchynu s jedalenskym kutom, miestnost’ pre uskladnenie
potravin a zariadenie pre osobnu hygienu.
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Rehabilitacné a Krizové stredisko v Snine

Rehabilitacné stredisko a Krizové stredisko v Snine je umiestnené v budove, ktora
pozostava z jedného podzemného podlazia a dvoch nadzemnych podlazi. Stavba je
postavena v intravilane mesta Snina — Sidlisko 1., je priamo pristupnd po spevnenej
komunikacii, napojena na verejny vodovod, verejni kanalizaciu, rozvod tepla
a plynovod. Elektroinstalacia je svetelnd a motorickd. Rozvod teplej a studenej
vody je zabezpeCeny z centralneho zdroja. Kanalizicia usti do verejnej siete.
Vykurovanie je ustredné.

Podzemné podlazie pozostava zchodby, schodista, kuchyne, jedalne, archivu,
kotolne a3 skladov. Podlazie je murované, pristup je zabezpefeny pomocou
vnutornych vyrovnavajicich schodov.

Rehabilitacné stredisko

Dispozi¢ne pozostava zo vstupu, kanceldrie hospodarky a socidlneho pracovnik
rehabilitatného strediska, socialneho zariadenia, Satne zamestnancov, 2 herni,
fyzioterapie, relaxacnej miestnosti, Satni pre prijimatelov socidlnej sluzby RhS,
ergoterapeutickej miestnosti, kuchynky, kanceldrie zamestnancov ekonomiky
a vnutornej prevadzky.

Krizové stredisko

Krizové stredisko pozostdva z chodby, kancelarie riaditel'a CSS ZatiSie a veducej
odbornych ¢innosti, priamej prace s pss a poskytovani opatreni SPO, kancelarie
socialnych pracovnikov a psycholdga, dennej miestnosti - obyvacky, kuchyne so
skladom, predsiene s chodbou, kupelne s WC pre dievéata, kupelne s WC pre
chlapcov a 3 spaliiami pre deti.
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Struktura prijimatelov socialnej sluzby
a deti krizového strediska

Tab. €.1.: Struktura pss a deti KS podfa pohlavia

Organizaéna zlozka CSS MUZI ZENY SPOLU
Zatisie

Domov socialnych sluzieb 37 20 57
Zariadenie podporovaného 6 6
byvania

Rehabilitaéné stredisko 7 9 16
Krizové stredisko 2 2 4

Struktura pss a deti podla podla pohlavia
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Tab.€.2.: Struktura pss DSS podla veku

DSS Vekové zlozenie |Pocet pss
6-9 rokov 1
10-14 rokov 3
15-18 rokov 1
19-29 rokov 22
30-39 rokov 29
40-59 rokov 1
Tab. €.3.: Struktura pss ZPB podla veku
ZPB Vekové zlozenie [Pocet pss
30-39 rokov 5
40-59 rokov 1
Tab.€. 4.: Struktura pss RhS podfla veku
RhS Vekové zlozenie [Pocet pss
15-18 rokov 4
19-29 rokov 7
30-39 rokov 5
Tab. €. 5.: Struktura deti podla veku
KS Vekové zlozenie |Pocet deti
0-3 rokov 1
10-14 rokov 1
15-18 rokov 2
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Prehl’ad vvuzitia kapacity rehabilitaéného strediska za rok 2014
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Poskytovanie socialnej sluzby pss v RhS podla
poctu hodin

»do 4 hodin = nad4 hodiny
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Prehl’ad vyuzitia kapacity krizového strediska za rok 2014
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Prehrlad mal. deti v krizovom stredisku na zaklade
rozhodnutia sudu alebo dohody s rodicom v roku 2014
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Predbezné opatrenie Vychovné opatrenie = Dohoda s rodi¢om
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Prehlad vyuzitia kapacity ZPB za rok 2014
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PrehlPad socialnych sluzieb vykonavanych v roku
2014

Hlavnym ciel'om zariadenia je poskytovanie socidlnych sluzby na vysokej odbornej
trovni. Dalej je to podpora a rozvoj schopnosti a nezavislosti prijimatelov socialnej
sluzby- poskytovanie podpory pre rozvoj schopnosti prijimatela smerujucich
k znizovanou stupnia odkdzanosti pri jednotlivych ¢innostiach, ochrana prav
prijimatel'ov socidlnej sluzby - poskytovanie podpory prijimatel'ovi, aby dokazal
viest bezny spdsob Zivota, podpora moznosti vol'by prijimatela - poskytovanie
podpory prijimatelovi vjeho mozZnostiach volby arozhodovania o osobnych
zalezitostiach, podpora prijimatel’a v nadvédzovani a upeviiovani kontaktov s rodinou.

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie podporuje zmysluplny, plnohodnotny Zzivot,
ktory sa ¢o najviac priblizuje sposobu Zivota v beznych podmienkach. CSS utvara
podmienky na zabezpecenie osobného kontaktu, telefonického kontaktu, pisomného
kontaktu s osobami, ktoré si prijimatel’ socialnej sluzby sam uréi, najmi na ucel
ochrany jeho prav apravom chranenych zaujmov, nadvédzovania a udrZiavania
socialnych vézieb s rodinou a komunitou.

Poskytovanie socialnych sluzieb v zmysle zakona
Socialne poradenstvo

Socialne poradenstvo sa vykonava na urovni zakladného socialneho
poradenstva a Specializovaného socialneho poradenstva.

Zodpovedni zamestnanci CSS poskytuji prijimatelom v ramci zakladného
socidlneho poradenstva informacie o narokoch, sluzbach a moznostiach, ktoré mozu
vyrieSit' alebo zmiernit' nepriazniva situaciu prijimatel’a. Sucastou poradenskej
¢innosti je aj spolupraca s rodinnymi prislusnikmi prijimatelov.

Vramci Specializovaného socialneho poradenstva sa zistuju priciny vzniku,
charakteru arozsahu problému fyzickej osoby, rodiny alebo komunity
a poskytovanie konkrétnej odbornej pomoci. Na zaklade rozhodnutia Ministerstva
prace, socialnych veci arodiny Slovenskej republiky o udeleni akreditacie na
odborni ¢innost — Specializované socidlne poradenstvo, ktoré nadobudlo
pravoplatnost’ 28.11.2012 a nasledného zapisu nového druhu socidlnej sluzby do
registra sme od 3.1.2013 zacali poskytovat’ Specializované socialne poradenstvo.
Miesto vykonu odbornej &innosti — Ceskoslovenskej armady 1594/5, 069 01 Snina.
Ciel'ova skupina Specializovaného socialneho poradenstva:

e o0soby stazkym zdravotnym postihnutim bez vekového obmedzenia

(zdravotné, telesné a dusevné postihnutie), ich rodic¢ia a rodinni prislusnici;
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e deti a mladez marginalizovanej romskej komunity a ich rodi¢ia pripadne ich
rodinni prislusnici.

Specializované socilne poradenstvo je poskytované ako samostatna socialna sluzba
pre obCanov mesta Snina s SirSieho okolia, vzhl'adom k dostupnosti a charakteru
potrieb klientov socidlnej sluzby s tazkym zdravotnym postihnutim bez vekového
obmedzenia a detom a mladezi marginalizovanej rémskej komunity a ich rodi¢om
pripadne ich rodinnym prislusnikom. Poskytovanim Specializovaného socialneho
poradenstva sa zameriavame na zistenie pricin, charakteru, rozsahu problému a na
poskytnutie konkrétnej pomoci. Pomahame klientom pri rieSeni ich nepriaznivych
socialnych situacii tak, aby mobilizaciou svojich moznosti a schopnosti dokazali
problémy, ktoré maju riesit’ alebo pripadne predchadzali problémom, ktoré¢ moézu
nastat’.

Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkazanosti sa vykondva pri jednotlivych ¢innostiach, ktorymi su
stravovanie, pitny rezim, vyprazdnovanie, osobna hygiena, pohyb, orientacia
v prostredi, starostlivost o domécnost’, zdkladné socidlne aktivity, dohlad pri
ukonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o domécnost’ apri vykonavani
zékladnych socialnych aktivit.

Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chrinenych zaujmov

Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov je zamerana
predovsetkym na pomoc pri vybavovani tradnych zalezitosti prijimatel'ov socidlnej
sluzby, na pomoc pri vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a podavani
pisomnych podani, vypisovani tla¢iv, pri pisomnej komunikécii v iradnom styku, pri
pisomnej komunikécii v osobnych zalezitostiach prijimatel'ov socialnej sluzby (listy
rodiCom, pribuznym, priatelom atd’.), pri vybavovani d’alSich zélezitosti podla
poziadaviek prijimatel’'ov socidlnej sluzby.

Sociilna rehabilitacia

Socidlna rehabiliticia je zamerand na podporu samostatnosti, nezdvislosti a
sebestacnosti prijimatelov socialnej sluzby. Vykonava sa nacvikom zrucnosti
prijimatel'ov socidlnej sluzby, aktivizovanim ich schopnosti, posiliiovanim navykov
pri sebaobsluhe apri zakladnych socialnych aktivitach, nacvikom priestorovej
orientacie, ndcvikom pohybu, rozvojom socialnej komunikécie.

Opatrovatel’ska a oSetrovatel’ska starostlivost’ v CSS

Opatrovatel'ska a oSetrovatel'ska starostlivost pre prijimatelov socidlnej
sluzby je v Centre socialnych sluzieb ZatiSie zabezpecovand persondlom, ktory ma
na vykondvanie tychto Cc¢innosti odbornu kvalifikaciu. Zamestnankyne tuseku
zabezpecuju poskytovanie zdkladnej starostlivosti v suvislosti s biologickymi
potrebami prijimatelov socidlnej sluzby avykonavaju  prace pri vytvarani,



S.18

$°C‘ALNYC'Q

'ZATISIE

prehlbovani a upeviiovani hygienickych, spolocenskych a pracovnych navykov
prijimatel’'ov socialnej sluzby v trojzmennej prevadzke.
Sestry v zariadeni socidlnych sluzieb zabezpecuji poskytovanie zdravotnej
starostlivosti  prijimatel'om v spolupraci s prisluSnymi oSetrujacimi lekarmi
a zdravotnickymi zariadeniami. Zdravotni starostlivost detom zabezpecuje
vSeobecny lekar pre deti a dorast. Dospelym prijimatelom poskytuje zdravotnu
starostlivost’ vSeobecny lekar pre dospelych.
V ramci dispenzarnej starostlivosti CSS spolupracuje s:
e neuroldégom,
e pedopsychiatrom,

ortopédom,

stomatolégom,

oftalmologom.

Dalsia odborna starostlivost’ je vyuzivana podla potreby a to:
e chirurgicka,

e gynekologicka,

e otorinolaryngologicka,

e nefrologicka,

e kardiologicka,
e dermatologicka,
e urologicka

Pracovna terapia

Pracovna terapia je v zmysle zakona o socialnych sluzbach odborna ¢innost’
na osvojenie pracovnych navykov a zru¢nosti fyzickej osoby pri vykonavani
pracovnych aktivit pod odbornym vedenim na ucel obnovy, udrzania alebo rozvoja
jej fyzickych schopnosti, mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti a jej
zaclenenia do spolo¢nosti.

Cielom pracovnej terapie v CSS je podporit’ v maximalnej miere aktivizaciu
a samostatnost’ prijimatelov, pomoct prijimatelom osvojit’ si pracovné navyky
a zrucnosti pri vykonavani rdznych pracovnych aktivit.

Prehlad terapii vykonavanych v roku 2014
Ergoterapia

Ergoterapia je terapeuticky postup, ktory vyuziva Specifické diagnostické a
liecebné metody, postupy pri terapii jedincov kazdého veku s roznym typom
postihnutia, ktori su trvale alebo docasne fyzicky, psychicky, zmyslovo alebo
mentalne postihnuti. Prostrednictvom ergoterapie sa CSS snazi dosiahnut’
maximalnu samostatnost’ a nezavislost’ prijimatelov v osobnom, pracovnom a
socialnom prostredi a tym zvySenie kvality ich Zivota.
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Ciele ergoterapie v Centre socialnych sluzieb Zatisie:

zlepSenie telesnych a psychickych funkcii prijimatela socialnej sluzby,
zlepSenie naruseného spravania (upokojenie) prijimatel’a socidlnej sluzby,
vzbudenie zaujmu o pracu namiesto necinnosti prijimatela socialnej sluzby,
odvadzanie prebyto¢nej energie prijimatel’a socidlnej sluzby,

zvySenie sebavedomia a sebahodnotenia prijimatel’a socidlnej sluzby,
zvySenie schopnosti sustredenia a zlepSenie manuélnych zru¢nosti
prijimatela socialnej sluzby.

O O O O O O

Druhy ergoterapie v CSS:

o Sebaobsluha - je zamerana na ziskavanie C¢o najvysSicho stupna
samostatnosti v jednotlivych ¢innostiach a na utvaranie, rozvijanie a
upeviiovanie hygienickych a socialnych navykov. Nécvik, udrziavanie a

zdokonal'ovanie = samoobsluznych ¢innosti prebieha vramci prace
jednotlivych timov, v ktorych pracuja opatrovatel’ky, zdravotnicke
asistentky, sestry, ergoterapeuti, instruktorky socialnej rehabilitacie, socidlni
pracovnici, vychovavatelka.

o Upratovacie prace - su zamerané na precviCovanie a vytvaranie
elementdrnych pracovnych zruc¢nosti, rozvijanie celkovej samostatnosti a
presnosti pri praci.

o Praca v pracovnych dieliach - zahffia Cinnosti prijimatelov socidlnej
sluzby v konkrétnych dielnach, ktoré vedu ergoterapeuti. Pracuju na
zéklade vypracovanej metodiky, podl'a harmonogramu préace, osobnostnych
predpokladov, individualneho l'udského pristupu k prijimatel'ovi socidlnej
sluzby. Prijimatel moze slobodne prejavit svoj nazor, prist s napadom,
navrhnut’ rieSenie problému. Praca je rozdelena podl'a aktualnych schopnosti
a zaujmu prijimatela socidlnej sluzby i jej naro¢nosti.

So zrete’om na komplexny rozvoj osobnosti prijimatel’ov, CSS pontika
moznost’ prijimatel’om zucastiovat’ sa ergoterapeutickych c¢innosti v ramci
tychto dielni:

KoSikarska dielna

Cielom je lieCenie pracovnou zru¢nostou v oblasti zhotovovania vyrobkov
z prutia, spracovania vypletovych materidlov a osvojovania si zru¢nosti a vedomosti
z kosikarskej oblasti. Ergoterapeutka vedie  prijimatelov socidlnej sluzby k
odbornym zru¢nostiam — rezaniu, strihaniu, viazaniu, triedeniu a oSetrovaniu vibové
pratia.
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Textilna dielia

Ergoterapeutka vykonava pracovni terapiu s prijimatel'mi podl'a
individudlnych planov. Prijimatelia si osvojuju zakladné zru¢nosti z oblasti techniky
ru¢ného a strojového $itia, zruénosti pri batikovani a vySivani.

Ergoterapeutka vedie prijimatelov aj k osvojovaniu si zrucnosti z oblasti
kreslenia a malovania na textil.

Tkaéska dielna

Ergoterapeutka oboznamuje prijimatel'ov socialnej sluzby so zloZenim
tkac¢skeho stavu, so zdkladnymi poznatkami o tkani a zdkladnymi zasadami, ktoré
treba dodrziavat’ pri tkani na tka¢skom stave. Vedie prijimatelov k osvojovaniu si
zékladnych zru¢nosti z oblasti techniky tkania na tkd¢skom stave, k vykonavaniu
individudlnych ru¢nych prac — hackovanie a vySivanie. Poskytuje prijimatel'om
zékladné vedomosti z oblasti 'udovych remesiel — tkaéstva.

Arteterapeuticka dielna

Hlavnym lieCebnym prostriedkom arteterapie je vytvarny prejav. Ide
o kreslenie, mal’bu, modelovanie, alebo ini vytvarnua ¢innost’. Doraz sa kladie nie na
dokonalost’ vysledného diela, ale na jeho vypovednu hodnotu, samotny proces
tvorby, jeho vnimanie a prezivanie. Arteterapia prostrednictvom sebavyjadrenia,
rozvijania tvorivosti a schopnosti komunikovat podporuje sebauzdravovacie
procesy. Posobi tiez ako prevencia emociondlnych a socidlnych problémov,
umoznuje uvol'nenie a znazornenie vedomych aj nevedomych konfliktov a pocitov.

Stolarska dielna

Cielom je lieCenie pracovnou zrucnostou v drevarskej oblasti, kde si
prijimatelia socialnej sluzby osvojuju nové formy prace: rasplovanie dreva,
vyrezavanie, vitanie, morenie, malovanie a lakovanie. Ergoterapeut oboznamuje
prijimatel'ov socialnej sluzby so zakladmi pilenia, hoblovania a inych pracovnych
ukonov pri opractivani dreva.

Muzikoterapia

Najobl'ibenejSou terapiou v naSom zariadeni je muzikoterapia - Specialna
psychoterapeutickd metdda, pri ktorej je hudba vyuzivana aktivnym alebo pasivnym
sposobom, individualne aj skupinovo ato vkazdom time. Hudba vedie k
prirodzenému posilneniu imunitného systému a zaroven pdsobi meditacne, relaxacne
a ma aj lie¢ivé ucinky. Tato metdda zlepSuje schopnost’ koncentracie, ul'ahcuje
rozhodovanie, rozvija tvorivé myslenie, komunikaciu, vnimavost, bystri pamét
a fantaziu.

Aromaterapia
Pri aromaterapii sa pouZzivaju éterické oleje a silice rdznych voni. Ucelom je
zlepsit' stav organizmu, zmiernit najroznejSie ochorenia, ako uzkost, vycerpanie,
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nespavost’ alebo stres. Terapia pdsobi pozitivne aj pri zazivacich t'azkostiach alebo
chorobach dychacieho ustrojenstva.
Zaujmova ¢innost’

V ramci zdujmovej Cinnosti CSS podporuje prijimatelov pri realizécii ich
zaujmov a zal'ub. Pri vSetkych aktivitach sa prihliada na zdravotny stav prijimatel’'ov,
vychadza sa z potrieb a zdujmov prijimatel'ov, s reSpektovanim hodnot cloveka
a jeho osobnosti.

V CSS sa zaujmova ¢innost’ realizuje formou tychto kruzkov:
- krtzok dramatoterapie

- krazok pocitatovy

- kruzok turisticko — v¢elarsky

- krazok vytvarny

- kruzok sikovnych ruk

- kruzok cukrarsky

- krazok varenia

Kruzok dramatoterapie:

Dramatoterapia je jeden z lie¢ebno-vychovnych pristupov, ktory poméha
Cloveku lepsie spoznat' seba samého, lepSie sa orientovat’ v roznych situaciach,
pomdha mu lepSie chapat, porozumiet, byt sebou samym. Prostrednictvom
neverbalnych hier, rolovych hier, ¢itanim poviedok, nacvi¢ovanim basni, piesni,
porekadiel, rozpravok, tancov spestruje sa prijimatelom ich kazdodenny Zzivot.
Prijimatelia sa s nacvi¢enym programom zucastfiuju rdznych vystipeni, medzi ktoré
patria: Denl matiek, Kridla tizby, benefi¢né koncerty, Mikulas, viano¢né besiedky.
Na tychto vystupeniach ziskavaju nové priatel'stva, skusenosti, nové zazitky, stavaju
sa sucast’ou Sirsej spolo¢nosti.

Kruzok pocitacovy

Prijimatelia sa u¢ia zvladat’ pracu s poc¢itatom v ramci jednoduchych ¢innosti
— zapinanie a vypinanie pocitaca, manipuldcia s myskou, hranie pocitatovych hier,
prezeranie fotografii, pisanie textu, uloZenie napisaného textu, pisanie listov pre
rodinu, pribuznych priatel'ov.

Kruzok turisticko — véelarsky

Krazok slazi na udrziavanie kondicie prijimatel'ov socialnej sluzby, ktori sa
pripravuju na reprezentovanie zariadenia na rdznych Sportovych aktivitach
a sut'aziach (Specidlna olympiada, turnaj priatel'stva, Sportové dni).

Vramei vceldrstva sa prijimatelia oboznamuji s pracou, ktord suvisi
s chovom v¢iel, s vyrobou medu a vosku. Praca v véelami je relaxom a moznost'ou
oddychu v prirode.



S. 22

SOC‘ALNPO&

'ZATISIE

Kruzok vytvarny

Vytvarnd cinnost' je pre ludi s mentdlnym postihnutim vel'mi blizka.
Prispieva k prirodzenej spontannosti a tvorivosti. V ramci vytvarného kruzku sa
vyuzivaju roézne vytvarné techniky ako je kresba, malba, koldaz, mozaika.
Prijimatelia sa venuju aj modelovaniu, mal'be na sklo, praci so sadrovymi odliatkami
a servitkovej technike.

Kruzok Sikovnych ruk

V kruzku prijimatelia zhotovuju prostrednictvom ru¢ného Sitia aj $itia na
Sijacom stroji dekoratné predmety, tasky, masky na karneval. Venuju sa aj
vyS$ivaniu, ruénému pleteniu, dekoracii vyrobkov z prutia.

Kruzok cukrarsky
Prijimatelia socialnej sluzby sa ucia postupy pecenia jednoduchych zakuskov.
Rozoznavaju jednotlivé ingrediencie, pracuju aj elektrickym ruénym S$lahacom —
§Pahaju sneh, §Pahacku, Zitky s cukrom. Ugia sa naservirovat’ upeteny zakusok.
Prijimatelia pe¢u aj torty na oslavy narodenin, na abilympiadu (prehliadka
pracovnych schopnosti a zru¢nosti mentdlne a telesne postihnutych ), zhotovuju
a zdobia perniky.

Krazok varenia

Na kruzku sa prijimatelia socidlnej sluzby ucia uvarit’ si jednoduché pokrmy
(puding, krupicova kasa, lokse), u¢ia sa manipulovat’ s elektrickymi spotrebi¢mi
(vari¢, sl'aha¢) avenuju sa aj studenej kuchyni. Pripravuju si oblozené misy,
chlebicky, zeleninové Salaty.

Individualne planovanie

Socidlne sluzby v CSS su poskytované v stlade so zdkonom o sociadlnych
sluzbach aj na zéklade individudlneho planu, ktory vychadza z individualnych
potrieb, schopnosti a cielov prijimatel’a socidlnej sluzby. Individudlny plan je
nastrojom pre spolupracu medzi prijimatelom socialnej sluzby a zamestnancami
poskytovatel'a socidlnej sluzby.

Zariadenie zabezpecuje, aby individualny plan bol planom prijimatela
socialnej sluzby, ktory sa aktivne zucastiiuje na jeho tvorbe a realizacii. Cielom
individudlneho planu je vytvorit’ taki mieru podpory, aby mohol prijimatel’ socialnej

Kazdy prijimatel’ ma svojho kl'icového zamestnanca, ktorého si vybral sam.
Prijimatelom s tazkym zdravotnym postihnutim, ktori nekomunikujt, je kIicovy
zamestnanec prideleny za zaklade rozhodnutia zariadenia.

Zariadenie planuje, realizuje a hodnoti priebeh poskytovania socidlnej sluzby
spolo¢ne s prijimatelom socidlnej sluzby sohladom na jeho osobné ciele
a moZnosti.
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Uschova cennych veci

CSS Zétisie utvara podmienky na uschovu cennych veci vratane vkladnych
kniziek, osobnych uctov a peniaznej hotovosti prijimatela socialnej sluzby na
zéklade zmluvy (dohody) o tischove a v zmysle vypracovanej smernice.

V pripade, ze sa v CSS skonéi poskytovanie socidlnej sluzby prijimatel’'ovi,
cenné veci prijimatela sa odovzdaju prijimatelovi, pripadne jeho zakonnému
zastupcovi (opatrovnikovi) oproti podpisu. O odovzdani a prevzati cennych veci sa
vyhotovi pisomny zaznam, ktory podpiSu zodpovedni zamestnanci CSS a prijimatel’
socialnej sluzby, pripadne jeho zakonny zastupca (opatrovnik). Vydanie cennych
veci sa vyznaci aj v registri zmliv o uschove cennych veci.

Veci zomrelého prijimatel’a socialnej sluzby uschované v CSS sa mozu vydat’
iba na zdklade suhlasu notdra alebo sidu alen osobam urenym notdrom alebo
sudom.
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Personalne zlozenie a OS poskytovatela
socialnych sluzieb

Centrum socidlnych sluZieb ZatiSie

Organiza¢na Struktira CSS Zatisie a pri¢lenenych organiza¢nych jednotiek /67,7 zamestnancov/

DSS — Domov sociélnych sluzieb, ZPB — Zariadenie podporovaného byvania, KS — Krizové stredisko, RhS ~ Rehabilitatné stredisko

Osadné /46 zamestnancov/

Snina /21,7 zamestnanca/

i ey il
riaditel 1
e

Specializované socidlne poradenstvo |

¥ ¥ socidlny pracovnik
Usek obsluznych &innosti a vnitornej Usek odbornych innosti a priamej préce s PSS Usek L2
previdzky 13/ 130/ ckonomiky /3/

Usek odbornych &innosti, priamej préce s PSS
a vykondvania opatreni SPO

¥ ZPB /2
B e

i—t—i

L2
Kucharka ] V. L2 ¥ vf’ ’efc"‘;"“ KS 10,2/ RhS /7,5/
[ ram | [ 2am | [ 0m | [ 4um | [ 50m sy
pricka — Sicka ¥ ¥ i ] v 17 v | psycholog | socidlny
sestra socidlny sestra socidlny instruktor v pracovnik
pracovnik pracovnik socidlnej ckoném
2 itdci socidlny
pracovnik ergoterapeut

17 v
v sestra
vodié — idrzbir - kuri&
¥ ergoterapeut
Gdrzbér
asistentka

opatrovatelka

SLUZIES

ra
OS vypracoval: PaedDr. PhDr. Jin Srenkel, riaditel CSS Zdti‘\ﬁié

08 schvalila: PhDr. Margita Poptrajanovski, vediica OS U PSK /

Organizaéna Struktira je platna od 09. decembra 2013 s ti¢innostou od 01.01.2014

pomocnd
vychovévatelka

opatrovatelka

hospodarka

kuchérka

fyzioterapeut
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Financovanie socialnych sluzieb

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie je zariadenim, ktoré poskytuje socidlnu sluzbu
s celorocnym  pobytom. Je  vzriadovatel'skej  posobnosti  PreSovského
samospravneho kraja. Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie je rozpoctovou
organizaciou, ktora je napojena na rozpocet zriad’ovatel'a. Tvorba, uprava a Cerpanie
rozpoctu bola v priebehu roka 2014 nasledovna:

Financné ukazovatele - vydavky a prijmy zariadenia
Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie k 31. 12. 2014

VYDAVKY AN} \asiikieia schedleng | upravens | rospottn
Kapitalové vydavky

41 10402 0 26520 26337.68
Kapitalové vydavky spolu 26520  26337.68
BeZné vydavky 41
mzdy 41 10122 382583 383825  383825.22
odvody na mzdy 41 10122 138863 137297 137297.14
cestovné 41 10122 2250 966 966.21
energie 41 10122 17971 19135 19134.97
tovary 41 10122 26602 27214 27214.33
palivé, maziva, oleje 41 10122 4829 6507 6506.87
udrzba a opravy 41 10122 3260 5347 5347.45
sluzby 41 10122 17282 16335 16333.68
transfery 41 10122 3350 5817 5816.82
Spolu za: 41 10122 596990 602443 602442.69
mzdy 41 10402 53840 51105 51104.69
odvody na mzdy 41 10402 19067 17936 17935.86
cestovné 41 10402 755 54 53.80
energie 41 10402 12170 11078 11077.72
tovary 41 10402 10521 20300 20300.74
palivé, maziva, oleje 41 10402 760 1105 1105.64
udrzba a opravy 41 10402 24650 27365 27365.59
sluzby 41 10402 8415 5053 5052.65
transfery 41 10402 1190 882 881.62
Spolu za: 41 10402 131368 134878 134878.31
Bezné vydavky spolu za: 41 728358 737321 737321.00
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Bezné vydavky 46
mzdy 46 10122 0 0 0.00
odvody na mzdy 46 10122 0 0 0.00
cestovné 46 10122 0 0 0.00
energie 46 10122 21471 22871 22871.00
tovary 46 10122 65000 63600 63600.00
palivé, maziva, oleje 46 10122 0 0 0.00
udrzba a opravy 46 10122 0 0 0.00
sluzby 46 10122 0 0 0.00
transfery 46 10122 0 0 0.00
Spolu za: 46 10122 86471 86471 86471.00
mzdy 46 10402 0 0 0.00
odvody na mzdy 46 10402 0 0 0.00
cestovné 46 10402 0 0 0.00
energie 46 10402 0 0 0.00
tovary 46 10402 0 0 0.00
palivé, maziva, oleje 46 10402 0 0 0.00
udrzba a opravy 46 10402 0 0 0.00
sluzby 46 10402 0 0 0.00
transfery 46 10402 0 0 0.00
Spolu za: 46 10402 0 0 0.00
Bezné vydavky spolu za: 46 86471 86471 86471.00
Bezné vydavky 111
mzdy 111 10402 0 30648 30648.00
odvody na mzdy 111 10402 0 10711 10711.48
cestovné 111 10402 0 0 0.00
energie 111 10402 0 6820 6820.00
tovary 111 10402 0 5179 5178.70
palivé, maziva, oleje 111 10402 0 206 206.00
udrzba a opravy 111 10402 0 755 755.08
sluzby 111 10402 0 2477 2477.14
transfery 111 10402 0 704 703.60
Spolu za: 111 10402 0 57500 57500.00
Bezné vydavky spolu za: 111 0 57500 57500.00
Bezné vydavky 72a
mzdy 72a 10122 0 0 0.00
odvody na mzdy 72a 10122 0 0 0.00
cestovné 72a 10122 0 0 0.00
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energie 72a 10122 0 0 0.00
tovary 72a 10122 0 227 227.12
palivéa, maziva, oleje T2a 10122 0 0 0.00
udrzba a opravy 72a 10122 0 0 0.00
sluzby 72a 10122 0 0 0.00
transfery 72a 10122 0 0 0.00
Spolu za: 72a 10122 0 227 227.12
mzdy 72a 10402 0 0 0.00
odvody na mzdy 72a 10402 0 0 0.00
cestovné 72a 10402 0 0 0.00
energie 72a 10402 0 0 0.00
tovary 72a 10402 0 0 965.90
palivé, maziva, oleje 72a 10402 0 0 0.00
udrzba a opravy 72a 10402 0 9261 9260.40
sluzby 72a 10402 0 0 0.00
transfery 72a 10402 0 0 0.00
Spolu za: 72a 10402 0 9261 10226.30
Beiné vydavky spolu za: 72a 0 9488 10453.42
Bezné vydavky 72f
mzdy 72f 10122 0 0 0.00
odvody na mzdy 72f 10122 0 0 0.00
cestovné 72f 10122 0 0 0.00
energie 72f 10122 0 14096 14095.85
tovary 72f 10122 0 13819 13819.15
palivé, maziva, oleje 72f 10122 0 0 0.00
udrzba a opravy 72f 10122 0 0 0.00
sluzby 72f 10122 0 0 0.00
transfery 72f 10122 0 0 0.00
Spolu za: 72f 10122 0 27915 27915.00
mzdy 72f 10402 0 0 0.00
odvody na mzdy 72f 10402 0 0 0.00
cestovné 72f 10402 0 0 0.00
energie 72f 10402 0 3120 3120.00
tovary 72f 10402 0 1058 1058.25
palivéa, maziva, oleje 72f 10402 0 0 0.00
udrzba a opravy 72f 10402 0 0 0.00
sluzby 72f 10402 0 0 0.00
transfery 72f 10402 0 0 0.00
Spolu za: 72f 10402 0 4178 4178.25
BeZné vydavky spolu za: 72f 0 32093 32093.25
BV spolu za vSetky
zdroje 814829.00 922873.00 923838.67
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PRIJIMY zdroj fm.lkér,lé. Rozpoéet’ Rozpoéef Plnenie
klasifikacia | schvaleny | upraveny

prijmy za poskytnuté sluzby 46 223001 86471 86471 142995.63
prijmy z Gctov finan¢ného hosp. 46 243 0 0 0.22
prijmy z dobropisov 46 292 0 0 106.86
Spolu za: 46 86471 86471 143102.71
prijmy za poskytnutl stravu 72f 223003 0 32093 32123.90
prijmy z darov a grantov 72a 312008 0 10454 10453.42
Spolu za: 72 0 42547 42577.32
Prijmy spolu 86471 129018 | 185680.03
Vysvetlivky:

zdroj 41 — dotdcie od zriadovatela

zdroj 46 — vilastné prijmy

zdroj 72a — sponzorské prostriedky

zdroj 72f — prostriedky zo stravovania

zdroj 111 — prostriedky zo Stdtneho rozpoctu / financovanie KS (MPSVR SR)
Sfunkcnad klasifikdcia 10122 — DSS a RhS

Sfunkéna klasifikacia 10402 — ZPB a KS

7 udajov vo vyssie uvedenej tabulke je zrejmé, Ze najvacSiu polozku rozpoctu
tvoria mzdy o odvody do poistovni. Z celkového rozpoctu beznych vydavkov bol na
mzdy a odvody do fondov stanoveny rozpocet vo vyske 631 522,00 €, co predstavuje
66,45 % upraveného rozpoctu. Priemerna prepocitana mesa¢na hruba mzda na
jedného zamestnanca v CSS ZatiSie je za rok 2014 vo vyske 584,22 €.
Nezanedbatel'nd polozka je tiezZ spotreba energii — 8,84 % rozpoétu beznych
vydavkov.

Z beznych vydavkov sa ndm podarilo usporit’ financie, za ktoré sme zrealizovali
potrebné opravy Casti priestorov a elektroinstalacie Krizového strediska.

Vroku 2014 nadm boli schvalené kapitalové vydavky vo vyske 26 520,00 €
z rezervného fondu PSK na investiént akciu ,,Zmena palivovej zédkladne v ZPB*.
7 uvedenej ¢iastky sme

cerpali 26337,68 €. I8lo o napojenie zariadenie podporovaného byvania na existujuci
zdroj tepla (kotoliia domova socialnych sluzieb).



S. 29

Suvaha CSS Zatisie k 31. 12. 2014

. Cislo
Ozn. STRANA AKTIV riadku Suma
stvahy
A b c 3
SPOLU MAJETOK r.002+r.033+r.110+r.114 1 553 248,05
A. | Neobezny majetok r.003+r.011+024 2 431 051,08
A.ll. | DIhodoby hmotny majetok sucet (r.012 az 023) 11 431 051,08
A.IL1. | Pozemky (031) - (092 AU) 12 46 909,23
4 | Stavby (021) - (081 + 092 AU) 15 350 892,18
6 | Dopravné prostriedky (023) - (083+092 AU) 17 32 316,52
7 ggzstz\ba;tel’ské celky trvalych porastov (025) - (085 + 18 93315
B. | Obezny majetok 034+040+048 +060+085+098+104 33 121 278,81
B.l. | Zasoby sucet (r.035 az r.039) 34 17 676,86
B.l.1. | Material (112+119)-(191) 35 17 676,86
B.IV. | Kratkodobé pohladavky sucet (r.061 az 084) 60 46 967,17
5 | Ostatné pohladavky (315AU)-(391 AU) 65 433,72
Pohladavky z nedarnovych prijmov obci a vysSich
8 | Znadenjeh obcou slebe wyEsim zemnyim celkom 68 46 533,45
(318)-(391 AU)
B.V. | Finanéné Ucty sucet (r.086 az 097) 85 56 634,78
2 | Ceniny (213) 87 199,03
3 | Bankové Uty (221AU +/-261) 88 56 435,75
C. | Casové rozligenie (r.111 az r.113) 110 918,16
C.1 | Naklady buducich obdobi (381) 111 918,16
KONTROLNE CiSLO sucet (.001 az r.114) 888 2212 074,04
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) Cislo
Ozn. STRANA PASIV riadku Suma
suvahy
A b c 5
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
r.116+r.126+r.180+r.183 115 553 248,05
A. Vlastné imanie r.117 + r.120 + r.123 116 62 734,35
A.lll. | Vysledok hospodarenia (+/-) sucet (r.124 az 125) 123 62 734,35
Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych
Al rokov (+/-428) 124 35 976,88
Vysledok hospodarenia za uétovné obdobie (+/-) r.001-
2 (r.117+r.120+r.124+r.126+r.180+r.183) 125 26 757,47
B. Zavazky sucet r.127+r.132+r.140+r.151+r.173 126 379791,98
BII Zl](:tova?ie medzi subjektami verejnej spravy sucet 132 317 233,93
(r.133 a2 r.139)
Zugtovanie transferov rozpoctu obce a vys$sieho
3 | Gzemneho celku (355) 135 317 233,93
B.lll. | Dlhodobé zavazky sucet (r.141 az 150) 140 550,18
4 Zavazky zo socialneho fondu (472) 144 550,18
B.IV. | Kratkodobé zavazky sucet (r.152 az 172) 151 62 007,87
B.IV.1. | Dodavatelia (321) 152 6 122,30
9 Iné zavazky (379AU) 160 259,21
12 | Zamestnanci (331) 163 37 901,42
Zuétovanie s organmi socialneho poistenia a
14 zdravotného poistenia (336) 165 14 548,43
16 Ostatné priame dane (342) 167 2744,46
21 Tran_sfe_w a pstatné zuctovanie so subjektami mimo 172 43205
verejnej spravy (372AU)
C. Casové rozlisenie r.181 +r. 182 180 110 721,72
2 Vynosy buducich obdobi (384) 182 110721,72
KONTROLNE CISLO suget (r.115 az 183) 999 2102 270,48
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Naklady a vynosy organizacie

VYKAZ ZISKOV A STRAT

k 31.12.2014
Cislo Gétu
alebo Naklady c.r Suma
skupiny
A b c 1
50 Spotrebované nakupy (r.002 az r.005) 1 201 540,14
501 Spotreba materialu 2 148 123,97
502 Spotreba energie 3 53 416,17
51 Sluzby (r.007 az r.010) 6 65 246,84
511 Opravy a udrziavanie 7 39 926,94
512 Cestovné 8 1 020,01
518 Ostatné sluzby 10 24 299,89
52 Osobné naklady (r.012 az r.016) 11 643 144,94
521 Mzdové naklady 12 465 577,91
524 Zakonné socialne poistenie 13 165 944,48
527 Zakonné socialne naklady 15 11 622,55
53 Dane a poplatky (r.018 az r.020) 17 1162,84
538 Ostatné dane a poplatky 20 1162,84
s | Quamgnasnapdzion | g
548 Ostatné naklady na prevadzkovu ¢innost 27 1 904,69
Odpi’sy,rezery)!.a opra!vné. polgiky z
s |preadowSmosta e | s 2230702
rozliSenia (r.030+r.031+r.036+r.039)
551 gripoit?l)ég:)hgwda?gizo nehmotného a 30 22 307,82
56 Finanéné naklady (r.041 az r.048) 40 2 084,09
568 Ostatné finanéné naklady 47 2 084,09
58| odvodu primov (r 055 4% 1063 54 14313636
588 Naklady z odvodu prijmov 62 143 135,36
Uétové skupiny 50-58 celkom stéet
(r.001+r.006+r.011+r.017+r.021+r.029+ 64 1080 526,72
r.040 +r.049+r.054)
Kontrolné &islo sucet (r.001 az r.064) 994 3 241 580,16
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Cislo
uctu
alebo
skupiny

Vynosy

Suma

A

b

602

Trzby z predaja sluzieb

150 109,76

65

Zuctov.rezerv a opr.pol. zPC aFC
(r.091+r.096+r.099)

90

11 027,73

Zuctov.rezerv a opr.pol. z prev.€innosti
(r.092 az r.095)

91

11 027,73

652

Zuctovanie zakonnych rezerv z
prevadzkovej Cinnosti

92

11 027,73

66

Finan€né vynosy (r.101 az r.108)

100

0,21

69

Vynosy z transferov a rozpoétovych
prijmov v obciach, vysSich uzemnych
celkoch a rozpoctovych org. a
prispevkovych org. zriadenych obcou
alebo vys$sim uzemnym celkom (r.125 az
r.133)

124

946 146,49

691

Vynosy z beznych transferov z rozpoétu
obce alebo z rozpoétu vysSieho uzemného
celku v rozpoétovych organizaciach a
prispevkovych organizaciach zriadenych
obcou alebo vy$§im uzemnym celkom

125

823 792,00

692

Vynosy z kapitalovych transferov z rozpoc¢tu
obce alebo z rozpoctu vyssieho tzemného
celku v rozpoc&tovych organizaciach a
prispevkovych organizéciach zriadenych
obcou alebo vy$§im uzemnym celkom

126

10 866,05

693

Vynosy samospravy z beznych transferov zo
Statneho rozpoctu a od inych subjektov
verejnej spravy

127

57 500,00

694

Vynosy samospravy z kapitalovych
transferov zo Statneho rozpoctu a od inych
subjektov verejnej spravy

128

11 441,77

697

Vynosy samospravy z beznych transferov od
ostatnych subjektov mimo verejnej spravy

131

42 546,67

Uctova trieda 6
celkom(065+069+074+079+083+090+100
+109+114+124)

134

1107 284,19

Vysledok hospodarenia pred zdanenim
(r.134 - r.064) (+/-)

135

26 757,47

Vysledok hospod. po zdaneni r.135 -
(r.136, r.137) (+/-)

138

26 757,47

Kontrolné €islo sucet ( r.065 azr.138 )

995

3 386 395,24

Dopliiujice informacie

V roku 2014 bolo v zariadeni realizovanych 21 podlimitnych zékaziek podl'a
§ 9 ods. 9 ZVO, ktorych hodnota bola vyssia ako 1000,00 €.
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Vyznamne realizované aktivity a projekty

Krizové stredisko

PROJEKT PREMENY

WORKSHOP — 6.6.2014 — Individualne planovanie v krizovom stredisku za aktivnej
ucasti zastupcov U PSK — Odboru socidlneho, UPSVaR Oddelenia SPODaSK,
zastupcov detskych domovov a zastupcov krizovych stredisk PSK.
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Stretnutie deti a zamestnancov krizovych stredisk U PSK — ,,N4jdi novych priatelov*

Rehabilita¢né stredisko

Ples priatel'ov




S.35

Q&

SOC‘ALNYOQ

©

0 2
N

U dHEE
'ZATISIE

Benefi¢ny koncert Z lasky...

Domov socialnych sluzieb

Datum Nazov akcie
Piesne donskych kozakov — podujatie v Dome Kultury v Snine.
29.01. 2014 _ B
Zucastnilo sa celkom 6 prijimatelov
Ples priatefov - RHS Snina. Zuc€astnilo sa celkom 6 prijimatelov
31.01. 2014
z Osadného.
Oslava narodenin - Eva Conkova — cukrared Cyprian v Snine.
31.01.2014 | Prijimatelka si pozvala na oslavu dvoch priatefov zradu
prijimatelov a tri zamestnankyne zariadenia.
13. 02. 2014 Valentinsky ples — pozvanie z CSS Garden. Zucastnilo sa celkom
6 prijimatelov.
14. 02 2014 | Beneficny koncert: ,Srdce zlasky® v Dome kultiry v Snine.

Usporiadatel: Studentska spolo¢nost Make & Sell so sidlom
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v Strednej priemyselnej Skole v Snine. ZCSS sa zucastnilo 9
ucinkujucich a 11 prijimatelov ako divaci.

28.02.2014 | Valne zhromazdenie OZ Rovnoceni v Snine — 6 prijimatelia
Obecny urad Osadné - oslavy sviatku MDZ. Na oslavach vystipili
02. 03. 2014 B )
v programom prijimatelia.
Pri prilezitosti MDZ navstivila nase zariadenie poslankyna VUC,
07.03 .2014
Mgr. NadezZda Sirkova.
CSS Zatisie: priamo v zariadeni vystupenie: kulturny program
14. 03. 2014 varieté Samba.
Vystupenia za zuc€astnilo celkom 26 prijimatelov.
Spojena &kola internatha Humenné - Skolské kolo sutaze
v prednese poézie — sutazil jeden prijimatel.
21.03. 2014 | Zarovei bola vykonana exkurzia v Skole s troma detmi, ktoré sa
vzdelavaju v elokovanej triede Specialnej zakladnej $koly
v Humennom - detasované pracovisko Osadné. Exkurzie sa
zUcastnili aj 4 zamestnanci CSS.
30. 03. 2014 PKO Cierny orol v PreSove — benefiény koncert ,Opri sa o mfa.”
Podujatia sa zu€astnilo 6 prijimatelov.
Posvatenie velkono¢nej pasky v zariadeni gréckokatolickym
20. 04. 2014 | duchovnym. Ugast  prijimatelov  na  svateni  pasky
v gréckokatolickom kostole.
Vystava velkono€nych kraslic v Snine v kastieli — zu€astnilo sa jej 6
24.04. 2014 3
prijimatelov
30. 04. 2014 Stavanie maja na namesti v Snine s folklornym stborom Sinava.
Zucastnilo sa 6 prijimatelov.
01. 05. Majales v CSS — akcia pre vSetkych prijimatelov.
2014
Sutaz vrybolove na rybniku Milynisko v Snine. Sutazilo 6
04. 05. 2014

prijimatelov.
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Kandracovci — kulturne vystupenie v MskKS Snine. Tohto vystupenia

05. 05. 2014 - i _
sa zucastnili 3 prijimatelia.
08. 05. 2014 Den kreativity — zu&astnili sa ho vSetci prijimatelia + sluZzbukonajuci
personal.
11. 06. 2014 Pekny den pod kobylkou — organizovany pre vSetkych prijimatelov,
ktori sa mohli zu€astnit'.
17.06. - Hotel Energetik Zemplinska Sirava — rekreaény pobyt pre 20
24.06.2014 prijimatelov.
25.06.- Domov na zamku Bystré — Ceska republika — Turnaj priatelstva.
28.06.2014 | Sutazili 3 prijimatelia.
02. 07. | Regionalna prehliadka - Kridla tuzby - ZpS a DSS Medzilaborce -
2014 u€inkovalo 5 prijimatelov
19. 07 2014 Majstrovstva sveta v zapaseni v Humennom. Zucastnilo sa 5
prijimatelov.
Cezhrani¢né stretnutie obCanov Slovenska a Polska - Rusinsky
27.07.2014 | festival hudby, tanca a remesiel . Festivalu sa zucastnili 4
prijimatelia.
03. 08. | Stretnutie rodakov - Hostovice Festivalu sa zucCastnili 2
2014 | Prijimatelia.
09.08. - Hotel Energetik Zemplinska Sirava — rekreaény pobyt pre 3
12.08.2014 prijimatelov.
09.08. —
ZPB — navsteva prijimatela — brat prijimatela.
10.08.2014
09. 08. 2014 Sutaz traktorov domacej vyroby v Osadnom. Zucastnili sa 3
prijimatelia.
10. 08. 2014 | Folklérny festival v Zubnom. Zug¢astnili sa 4 prijimatelia.
11.08. 2014 | RO Rybniky v Snine- klipanie s prijimatelmi - 6 prijimatelov.
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Dom kultary Osadné - Divadlo - Na kridlach melédii. Zu€astnilo sa

12. 08. 2014 B
40 prijimatelov.
14.08.- Hotel Energetik Zemplinska Sirava — rekreaény pobyt pre 2
16.08.2014 prijimatelov.
CSS Osadné - sutaz vo vareni gulasu. Do sutaze sa zapojili 3
28.08. 2014 | Sest ¢lenné druzstva : KS Snina, DSS Osadné a ZPB Osadné .
Vitazom sa stalo druzstvo z KS Snina pod vedenim
02.10-03.10. | Banska Bystrica — Radni¢kine trny - predajné trhy v Banskej
2014 Bystrici. Zu€astnili sa 3 prijimatelia.
06. 10. 2014 | Snina - Clovek, pes a kéri — sutaz — zuéastnilo sa 7 prijimatelov.
12.09. 2014 | Opekanie pod Kobylkou. Zug¢astnilo sa 14 prijimatelov.
14.10 - Narodne atletické preteky S$pecialnych olympiad v Bratislave.
15.10.2014 | Sutazili 3 prijimatelia CSS.
15.10. 2014 | Oslava okruhlych 40-tych narodenin prijimatela v ZPB.
2210, 2014 Azylovy dom Svidnik- prijimatel zariadenia podporovaného byvania
navstivil svojho brata v azylovom dome.
23.10.2014 | Presov - DJZ - Kridla tuzby” — koncertu sa zt¢astnili 3 prijimatelia.
Muzeum Specialneho Skolstva - LevoCa — vystavy sa zucastnili 4
23.10. 2014 i )
prijimatelia.
01. 11. Pamiatka zosnulych - palenie svieCok na obecnom cintorine
2014 |V Osadnom — zucastnilo sa 5 prijimatelov.
06. 112014 Snina MsKS - G&ast na kulturnom vystupeni skupiny SCAMBA
- a Andera z Kosic — zugastnilo sa 5 prijimatelov.
27 - Prijimatelka na navsteve v rodinnom prostredi zamestnankyne.
28.11.2014
03.12.2014 Kultrny dom Osadné — 10. roénik Abilympiady + divadelné

predstavenie — zu€astnilo sa 32 prijimatelov
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05.12.2014 Oslava sv. Mikulasa + vystupenie €lenov skupiny Senioranka zo
o Sniny — pre v8etkych prijimatelov

09.12.2014 | Urad PSK, Presov - Viano&né trhy

Sportova hala Snina — vystipenie spevadky Lucie Bilej — ,Biele

15122014 | Vianoce Lucie Bilej*

Spojena Skola internatna Humenné - Viano&na besiedka
19.12.2014

Vianoce v Zatisi
24.12.2014

Vzdelavacie aktivity:
e Vzdelavanie pre stredny manazment — akreditované vzdelavanie /100 hodin/
»Standardizacia kvality v socidlnych sluzbach®

e NP DI Podpora procesu deinstitucionalizécie a transformacie systému
socialnych sluzieb — Vzdeldvanie manazmentu /KoSice/
e Vramci NP DI — Zéakladny kurz pre vSetkych pracovnikov

Pracovné cesty:

Domov na zamku - Bystré u Poli¢ky — (CR) — Turnaj priatel'stva /partnerska
organizacia

Domov na zamku - Bystré u Poli¢ky — (CR) - /partnerské organizacia/
Pracovna cesta — Vymena pracovnych skusenosti v zariadeniach Holandsko
Den otvorenych dveri — Dom Svitania, Jakubov

Realizované projekty:

NP DI - Podpora procesu deinstitucionalizacie a transformacie systému socialnych
sluzieb

Nadacia Tatra banka — Nase ozajstné letné prazdniny pre deti krizového strediska
Projekt PREMENY — profesionélne fotografovanie deti krizového strediska
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Priority a ciele CSS Zatisie

Pre ¢loveka, ktory vyuziva socialne sluzby je vysledkom deinstitucionalizacie
sloboda zvolit' si miesto svojho bydliska avyuzivat miestne socidlne sluzby
podiel'at’ sa na zivote spolo¢nosti a zastdvat’ bezné spolocenské role — je dcérou,
synom, partnerom, kamaratom, Ziakom, susedom.

V Centre socidlnych sluzieb ZatiSie, v domove socidlnych sluZieb, ktory ma:

kapacitu 60 miest, je v su¢asnom obdobi :
e 37 prijimatelov s vysokou mierou podpory,
e 13 prijimatelov so strednou mierou podpory a
e 6 prijimatel'ov s nizkou mierou podpory.

Z uvedeného dovodu plianujeme uskutocnit’ v ramci transformacie zmeny a

zriadit’:

1. Domov socidlnych sluzieb s kapacitou 40 miest — celoro¢na pobytova
forma, ktory bude poskytovat’ socialnu sluzbu v priestoroch suc¢asného
domova pre prijimatel’ov s vysokou mierou podpory.

2. Domov sociilnych sluzieb s kapacitou 10 miest (rodinny typ zariadenia)
— tyzdenna a ambulantna forma.

3. Zariadenie podporovaného byvania v rodinnom dome s kapacitou 4
miest pre prijimatel’ov — muzov — celoro¢na pobytova forma.

4. Zariadenie podporovaného byvania v rodinnom dome s kapacitou 4
miest pre prijimatel’ky — Zeny - celoro¢na pobytova forma.

5. Zariadenie podporovaného byvania v byte pre 2 prijimatel’ky — Zeny
(samostatny byt v Snine) - celoro¢na pobytova forma.

Znizenim poctu prijimatelov v povodnom domove socidlnych sluzieb
a zriadenim novych foriem socidlnych sluzieb sa zvysi kvalita poskytovanej sluzby
a prijimatelom sa zlepSia zivotné podmienky. Prijimatelom so strednou a nizkou
mierou podpory bude umoznené Zit' beznym sposobom Zivota. Stanu sa stcastou
komunity v blizkom okoli — Snina, P¢oliné, Hostovice, Vysna Jablonka.

Socidlnu sluzbu bude poskytovat’ tim kvalifikovanych zamestnancov na zaklade
individudlneho pristupu a podl'a Specifickych potrieb prijimatelov.

Dlhodobym zdmerom je poskytovat socidlnu sluzbu formou ambulantnou
a tyzdennou, aby mohli prijimatelia zZit' v prirodzenom prostredi so svojimi blizkymi
a postupne sa zapojit’ do bezného spdsobu zZivota.
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V suvislosti s prechodom prijimatel'ov do zariadenia podporovaného byvania
bude vicsi priestor pre vykon socidlnej prace najmid v oblasti nadvdzovania
a udrziavania socialnych vézieb s rodinou a komunitou, na udrZiavanie partnerskych
vzt'ahov, ur€ovanie Zivotnych podmienok, vyber aktivit vo vol'nom case, navstev
spoloc¢enskych a kulturnych podujati, v oblasti rozvoja komunika¢nych zruénosti
prijimatel'ov, schopnosti samostatného rozhodovania sa, v zru¢nostiach spojenych
s rieSenim problému v beznych kazdodennych ¢innostiach, v rozvoji jemnej a hrubej
motoriky  vykondvanim rdznych c¢innosti vramci ergoterapie, arteterapie, pri
nacviku priestorovej orientacie, pri osvojovani si navykov spolo¢enského spravania,
pri nacviku sebaovlddania v rdoznych situdcidch kazdodenného Zivota v oblasti
rozvoja samostatnosti, nezavislosti a sebesta¢nost’ prijimatel'ov socialnej sluzby.

ZiKkladné principy a ciele socidlnych sluzieb:

1. Predmetom zdujmu pri poskytovani socidlnej sluzby st vzdy prijimatelia,
ich potreby, zaujmy, moznosti, dostojnost’ a prava.

2. Uplatriovanie individualneho pristupu.

3. Spolurozhodovanie prijimatel’a o priebehu poskytovania socialnej sluzby.

4. Partnersky pristup k prijimatelom.

5. Pristup bez predsudkov, diskriminacie a negativneho hodnotenia.

6. Poskytovanie takej miery podpory, ktora je nevyhnutnad pre potreby
prijimatela.

7. Stavanie na silnych strankach prijimatel’a, na tom, ¢o prijimatel’ dokaze.

8. Uprednostiiovanie praxe a osvojovanie si znalosti prostrednictvom prezitej
skusenosti.

9. Aktivna spolupraca s rodinou a 'ud’'mi, ktori su pre prijimatel’a doleziti.

10. Zachovavanie mléanlivosti a diskrétnosti o citlivych  a osobnych
informéaciach ziskanych od prijimatela.

11.  Podporovanie vyuzivania dostupnych verejnych sluzieb v rdmci komunity

12.  Podporovanie a rozvijanie vztahov v miestnej komunite.

13.  Poskytovanie socidlnej sluzby zalozenej na timovej spolupraci.

14.  Podporovanie odborného rastu zamestnancov.

15.  Vytvorenie podmienok, ktoré s totozné s podmienkami skuto¢ného
domova.

Prostrednictvom komunitnych sluzieb, ktoré budi zabezpeCované v miestnej
komunite prispeju k lepSiemu pochopeniu I'udi s tazkym zdravotnym postihnutim,
ich integracii do spolo¢nosti s mierou podpory, ktora potrebuju pre ich samostatny
a plnohodnotny Zivot.
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Kontaktné informacie

PhDr. Lucia Petrovkova

Veduca useku odbornych
¢innosti, priamej prace

s pss a opatreni SPO
Tel. 0902 463 298

Tel. 057/762 24 52

poradca@csszatisie.sk

I':‘aedDr. PhDr. Jan
Srenkel

riaditel
Tel. 0907 958 190
riaditel@csszatisie.sk

Mgr. Ludmila Vyhonska

Veduca useku odbornych
¢innosti a priamej prace s
pss

Tel. 057/779 81 39

dss@csszatisie.sk

Informacie o CSS Zatisie

CSS Zatisie

Osadné 89

067 34 posta Nizna Jablonka
Tel. 057/779 81 39

Fax 0907 958 190
www.csszatisie.sk



