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1. Identifikacia poskytovatela socialnych sluzieb

Nazov organizicie: Centrum sociilnych sluzieb ZatiSie
Sidlo organizacie: Osadné 89, 067 34 Nizna Jablonka
Pravna forma: rozpoctova organizacia
Zriad’ovatel’: PreSovsky samospravny kraj

Forma hospodarenia

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie je rozpoctovd organizicia. Vysledkami svojho
hospodérenia je napojend na rozpoCet PreSovského samospravneho kraja. Hospodari
samostatne podl'a schvaleného rozpoctu, vo svojom mene nadobuda prava a povinnosti. Na
svoju ¢innost’ moze prijimat’ finan¢né a vecné dary.

Centrum socialnych sluzieb ZatiSie je zariadenie, ktoré poskytuje svoje sluzby od roku
1961 v Osadnom a od roku 2004 aj v Snine.

V obci Osadné poskytuje Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie svoje sluzby v
budove, ktora bola postavena v roku 1938 pre potreby pohrani¢nej straze a v roku 1958 bola
odovzdana do spravy majetku ONV v Humennom.

Oficidlnym datumom vzniku zariadenia je 10. jal 1961, kedy sa sldvnostne otvorila
prevadzka ustavu pre dusevne postihnuté deti od 3 do 12 rokov. V zariadeni bolo umiestnenych
13 klientov, ktorym zabezpecovalo starostlivost’ 11 zamestnancov.

Z dovodu zmeny legislativy (zakon o socialnych sluzbach) bol od 01. jala 1998 zriadeny
Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Osadnom. Zriad'ovatel'om bol Krajsky urad
v Kosiciach. Od 01. januara 2002 bol DSS pre deti a dospelych v Osadnom premenovany na
Domov socidlnych sluzieb v Osadnom. Patril do zriad’'ovatel'skej pdsobnosti Krajského tiradu
v PreSove a 0od 01. 01. 2004 do zriad'ovatel'skej posobnosti PreSovského samospravneho kraja.
Od 01. januara 2004 bola k Domovu socialnych sluzieb v Osadnom pric¢lenend organizacna
jednotka — Spojené zariadenie socidlnych sluzieb ,,Nadej* v Snine, ktora poskytovala socidlnu
sluzbu v rehabilitacnom stredisku a zabezpeCovala vykonavanie opatreni socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately v krizovom stredisku.

Na zédklade rozhodnutia o zmene PreSovského samospravneho kraja Cislo
3122/2011/ORSZ-036 zo dna 16. decembra 2011 s ucinnostou od 01. janudra 2012 bolo
zriadené¢ Centrum socialnych sluzieb ZatiSie so sidlom v Osadnom.

S t¢innostou od O0I. 0l. 2016 na ziklade rozhodnutia o zmene PreSovského
samospravneho kraja doslo k zmene sidla organizacie. CSS ZatiSie ma svoje sidlo v Snine, Ul
Ceskoslovenskej armady ¢. 1594/5. Poskytuje socialne sluzby v zmysle zakona o socidlnych
sluzbach v nasledovnych zariadeniach:

Domov socialnych sluzieb, Osadné 89

Zariadenie podporovaného byvania, Osadné 149

Rehabilitaéné stredisko, Snina, Ul Csl. armady 1594/5

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti, Snina, Ul Csl. armady 1594/5
Sluzba v&asnej intervencie, Snina, UL Csl. armady 1594/5

Specializované socidlne poradenstvo, Snina, UL Csl. armady 1594/5
Podpora samostatného byvania, Osadné 89 a Snina, UL Csl. armady 1594/5
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a v pri¢lenenej organiza¢nej jednotke, ktorou je:

8. Krizové stredisko, Snina, UL Csl. armady 1594/5.

Kapacita domova socidlnych sluZieb je 60 miest, kapacita zariadenia podporovaného
byvania je 6 miest. Obidve zariadenia poskytuju svoje sluzby formou celoro¢nou pobytovou.

Rehabilitacéné stredisko ma kapacitu 18 miest a poskytuje sa tu ambulantnd forma
socialnej sluzby. Zariadenie docasnej starostlivosti s kapacitou 2 miesta je zariadenie, ktoré
poskytuje socidlnu sluzbu pobytovou formou maloletym detom. Sluzba véasnej intervencie sa
poskytuje ambulantnou formou, terénnou formou a prostrednictvom terénneho programu
s kapacitou 5 prijimatelov socidlnej sluzby. Podpora samostatného byvania sa vykonava
terénnou formou.

V krizovom stredisku je k dispozicii 10 miest pre pobytovi formu vykonavania
opatreni socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a 6 miest pre formu ambulantni.

CSS Zatisie ma udelenu akreditaciu na odbornt ¢innost — Specializované socidlne
poradenstvo, ktoré sa vykonava v Snine, Ul. Csl. armady 1594/5.



2. PrehlPad socialnych sluzieb poskytovanych v priebehu roka
2016 a vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti

Domov socialnych sluzieb, Osadné 89

Socidlna sluzba v domove socidlnych sluzieb je poskytovana v prevadzkovej budove.
Stcast'ou budovy je stravovacia prevadzka, ktora sa nachadza v suteréne. Pozostava z kuchyne,
skladovacich priestorov, jeddlne pre zamestnancov a prijimatelov socidlnej sluzby a zo
zariadenia pre osobnu hygienu zamestnankyn kuchyne.

Prevéadzkova budova je dvojpodlaznd s podkrovim.

K domovu socialnych sluzieb d’alej patri:
- administrativna budova,

- hospodarska budova,

- plechovy sklad paliv,

- dielna arteterapie,

- dieliia ergoterapie.

V administrativnej budove sa na poschodi nachadzaji tieto miestnosti: kancelaria
riaditel’a, kancelarie veducich zamestnancov a nimi riadenych zamestnancov. Na prizemi
budovy sl miestnosti pre ergoterapiu a socialnu rehabilitaciu. V priestoroch suterénu budovy
je pracovina a kotoliia na tuhé palivo.

V hospodarskej budove sa nachadza garaz sluzobného motorového vozidla a tri sklady
majetku na vyradenie.

Plechovy sklad paliv slizi na uskladnenie a dosuSovanie drevnej hmoty, ktora sa
pouZziva na vykurovanie.

Dielna arteterapie pozostdva z 2 miestnosti pre pracu s prijimatel'mi socidlnej sluzby,
z miestnosti, v ktorej sa nachddza vypal'ovacia pec, d’alej je tu sklad a zariadenie pre osobnu
hygienu.

Dielna ergoterapie — stolarska, pozostdva z troch miestnosti, a to: 2 dielne, miestnost’
ergoterapeuta a zariadenie pre osobnu hygienu.

Zariadenie podporovaného byvania, Osadné 149

Zariadenie podporovaného byvania je samostatny dom v aredli CSS ZatiSie v Osadnom.
Poskytuje sa tu socialna sluzba prijimatelom socialnej sluzby, ktori st odkézani na dohl’ad,
pod ktorym st schopni viest’ samostatny Zivot.

Prijimatelia socialnej sluzby maja k dispozicii dve izby, zariadenie pre osobnu hygienu,
kuchynku s kuchynskou linkou, nerezovou chladni¢kou s mraznickou, nerezovou
teplovzdusnou rarou a nerezovym digestorom.

Rehabilitaéné stredisko, UL Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Sluzba véasnej intervencie, UL Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

Krizové stredisko, Ul Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

Specializované socialne poradenstvo, UL Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina



V Snine sa socialne sluzby a opatrenia socialnopravnej ochrany a socialnej kurately
poskytuju v budove pozostavajucej z jedného podzemného podlazia a dvoch nadzemnych
podlazi. Ide o stars$iu budovu z 50-tych rokov minulého storocia.

Podzemné podlazie (suterén) pozostava z chodby, schodist’a, archivu, strojovne, skladu
zeleniny, skladu Cistiacich a hygienickych potrieb.

Nadzemné priestory (prizemie) rehabilitacného strediska pozostavaji zo vstupu, d’alej
je tu kancelaria veducej tiseku odbornych ¢innosti, priamej prace s prijimate'mi socialnej
sluzby a vykondvania opatreni SPO, Specializovand socidlna poradna, Satfia prijimatelov
socialnej sluzby, Sathia zamestnancov, 2 denné miestnosti na ¢innost’ rehabilitacného strediska,
WC, Satna pre prijimatelov socidlnej sluzby, miestnost’ sliziaca na fyzioterapiu a Cajova
kuchynka.

Sluzbu vcasnej intervencie je mozné poskytovat’ priamo v CSS v Snine v ramci
ambulantnej formy a terénnou formou priamo v rodine prijimatela. Podlazie - prizemie, na
ktorom sa nachadzaju priestory sluzby v€asnej intervencie je murované. Dispozi¢ne pozostava
z bezbariérového vstupu, Satne pre prijimatel'ov socialnej sluzby, miestnosti - kanceldrie sluzby
véasnej intervencie (kde v pripade potreby pracuje s dietatom a rodinou socidlny pracovnik-
koordinator a psycholog) a bude sa vyuzivat’ aj miestnost’ sliziaca na fyzioterapiu.

Nadzemné priestory (poschodie) krizového strediska pozostavaju z chodby, kancelarie
riaditela CSS ZatiSie, kancelarie socidlnych pracovnikov a psycholdga, dennej miestnosti -
obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so skladom, predsiene s chodbou,
ktpel'ne s WC pre dievcatd, kipel'ne s WC pre chlapcov a nachddzaju sa tu 2 izby (spalne) pre
deti.

Priestory zariadenia docasnej starostlivosti o deti pozostavaji z 1 izby pre deti na
poschodi, dennej miestnosti - obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so
skladom, predsiene s chodbou, kupelne s WC pre dievcata, kipel'ne s WC pre chlapcov.

Podpora samostatného byvania sa vykonava terénnou formou priamo v domacnosti
prijimatela socidlnej sluzby.

Predmet ¢innosti a socialne sluzby poskytované v CSS (ciel’ové skupiny)

Predmetom cinnosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu
alebo z dovodu dovfSenia dochodkového veku, socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi
a podporné sluzby.

CSS ZatisSie vykondva v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach odborné c¢innosti,
obsluzné Cinnosti a d’alSie ¢innosti pre jednotlivé druhy socidlnych sluzieb, ktoré poskytuje.
CSS vykondava aj iné ¢innosti, ktoré zvysuji kvalitu poskytovanej sluzby.

CSS v domove socialnych sluzieb poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je
odkéazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy
¢. 3 zakona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona C.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov, alebo fyzickej osobe,
ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupent odkazanosti je najmenej III podla
prilohy €. 3 zakona o socidlnych sluzbach.

CSS v domove socidlnych sluzieb
a) poskytuje:
- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo,
- socialnu rehabilitaciu,
- ubytovanie,
- stravovanie,



- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,
- osobné vybavenie,

- vreckové a vecné dary,

b) zabezpecuje:

- pracovnu terapiu,

- zaujmovu Cinnost’,

¢) utvara podmienky na:

- vzdelavanie,

- uschovu cennych veci.

V domove socidlnych sluzieb sa zabezpec€uje aj oSetrovatel'ska starostlivost.

V zariadeni podporovaného byvania poskytuje CSS socidlnu sluzbu v stlade s § 34
zakona o socialnych sluzbach fyzickej osobe od 16. roku veku do dovfSenia dochodkového
veku, ak je tato fyzicka osoba odkézana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zdkona
o socialnych sluzbach a je odkézana na dohl'ad, pod ktorym je schopnd viest’ samostatny zivot.

V zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje:
- ubytovanie,
- socialne poradenstvo,
- pomoc pri uplatilovani prav a pravom chranenych zaujmov.

V zariadeni podporovaného byvania sa utvaraju podmienky na pripravu stravy a vykonava
sa socidlna rehabilitacia.

Rehabilitacné stredisko

Rehabilitacné stredisko v Snine poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou formou ]
kapacitou 18 prijimatelov socidlnej sluzby. Rehabilitacné stredisko zabezpecuje socidlne
sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia
alebo nepriaznivého zdravotného stavu, a to poskytovanim socidlnej sluzby pre fyzické osoby,
ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

Rehabilitacné stredisko vykondva odborné ¢innosti, obsluzné ¢innosti a d’alSie ¢innosti,
zabezpecuje vykondvanie tychto ¢innosti a utvara podmienky na ich vykondvanie v rozsahu
ustanovenom zdkonom o socidlnych sluzbach. Za ucelom zvySenia kvality poskytovania
socialnej sluzby Rehabilitacné stredisko vykonava, zabezpecuje alebo utvara podmienky na
vykondvanie inych ¢innosti — pracovnu terapiu a zaujmovu ¢innost, ktoré nie je povinné
vykondvat alebo zabezpeCovat’ alebo utvarat podmienky na vykonavanie tychto ¢innosti podl'a
zakona o socialnych sluzbach.

V rehabilitacnom stredisku sa
a) poskytuje:
- socialna rehabilitacia,
- socialne poradenstvo,
- pomoc pri odk4zanosti na pomoc inej fyzickej osoby ,
- vecné plnenie,

b) zabezpecuje:
- pracovna terapia,
- zaujmova ¢innost’.



Prijimatel’ socidlnej sluzby ma vypracovany  program socidlnej rehabilitacie
a individualny plan v spolupréci s rodi¢mi (opatrovnikmi) pripadne rodinnymi prislusnikmi
prijimatelov socidlnej sluzby. Individudlne planovanie zabezpecuje to, Ze prijimatelovi
socialnej sluzby je poskytovana takd miera podpory, aby mohol v najvdcSej svojej miere
rozhodovat’ o svojom zZivote i to, aby individualny plan reagoval na individualne uréené potreby
a osobné ciele prijimatel’a socidlnej sluzby pristupom zameranym na ¢loveka. Na skvalitnenie
metdd socidlnej prace s prijimateI'mi v rehabilitacnom stredisku sa pouziva komunikac¢na
tabul’ka.

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti poskytuje socidlnu sluzbu maloletému
nezaopatrenému diet'at'u, ak rodi¢ alebo ind fyzicka osoba, ktord ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zdklade rozhodnutia sudu, neméze z vaznych dovodov zabezpecit’ osobnil
starostlivost’ o dieta sama alebo za pomoci rodiny.

V zariadeni docCasnej starostlivosti o deti:

a) poskytuje sa:

1. socialne poradenstvo,

2. ubytovanie na urcity ¢as,

3. stravovanie,

4. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

b) zabezpecuje sa zaujmova ¢innost’.
Sluzba v&asnej intervencie, Snina, UL Csl. armady 1594/5

Sluzba vc€asnej intervencie sa poskytuje dietatu do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho
vyvoj ohrozeny z dovodu zdravotného postihnutia a rodine tohto diet’at’a.

Sluzbu vcasnej intervencie poskytuje CSS ambulantnou formou v kancelarii
Specializovaného socidlneho poradenstva a terénnou formou prostrednictvom terénneho
programu v rodine, ktora je na tto sluzbu odkazana a poziadala o jej zabezpecenie.

V ramci sluzby v€asnej intervencie sa:
a) poskytuje

1. Specializované socialne poradenstvo,

2. socialna rehabilitacia,
b) vykonava

1. stimulacia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim,

2. preventivna aktivita.
Specializované socialne poradenstvo, Snina, UL Csl. armady 1594/5

Specializované socialne poradenstvo sa zameriava na zistenie pri¢in vzniku, charakteru
a rozsahu problémov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej
odbornej pomoci. Je zamerané na pomoc obfanom s tazkym zdravotnym postihnutim bez
vekového obmedzenia, ich rodicom arodinnym prislusnikom, mlddezi z marginalizovanej
rémskej komunity, jej rodiCom, pripadne rodinnym prislusnikom za ich aktivnej ucasti
a spoluprace s cielom ich integracie do spolocenského prostredia a pracovného uplatnenia.



Krizové stredisko

Krizové stredisko v Snine zabezpeCuje opatrenia socidlnoprdvnej ochrany deti
a socialnej kurately prostrednictvom ambulantnej a pobytovej formy.

Primarnym cielom cCinnosti krizového strediska je zabezpecenie zékladnych potrieb
deti, ktoré¢ su zanedbavané, ich vychova je vazne narusend, ¢im modze dochadzat’
k disharmonickému osobnostnému vyvinu deti, ktoré trpia poruchami spravania, alebo je u nich
dovodné podozrenie uz prepuknutej patologickej poruchy.

Krizové stredisko plni Glohy podla § 62 zdkona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej
ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

ViacSina mal. deti je umiestnend v krizovom stredisku na zéklade rozhodnutia
prislusného okresného sudu alebo na ziadost' rodicov. Do krizového strediska mézu byt
umiestnené deti v rdmci celého PreSovského samospravneho kraja.

Zakon NR SR ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele
aozmene adoplneni niektorych zdkonov vzneni neskorSich predpisov upravuje
socidlnoprdvnu ochranu deti asocidlnu kuratelu na zabezpecenie predchédzania vzniku
krizovych situdcii v rodine, ochrany prav a pravom chranenych zdujmov deti, predchddzania
prehlbovaniu a opakovaniu poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu
deti a plnoletych fyzickych osdb a na zamedzenie nérastu socialno - patologickych javov.

Krizové stredisko podla zdkona NR SR 305/2005 Z. z. o socialnoprévnej ochrane deti
a socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov § 62 ods. 1 zabezpecuje:
e vykondvanie opatreni podl'a tohto zdkona, ak sa diet’a, rodina alebo plnoleta fyzicka
osoba nachadza v krizovej Zivotnej situacii;
¢ vykon rozhodnutia sidu o vychovnom opatreni podl’a osobitného predpisu;
e vykon rozhodnutia sidu o neodkladnom opatreni podl'a osobitného predpisu;
e vykon vychovného opatrenia podla §12 az 15 zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Krizové stredisko vykondva svoju ¢innost’ podl'a ti¢elu, na ktoré bolo zriadené:
e pobytovou formou
e ambulantnou formou

Na vykonavanie opatreni v krizovom stredisku ambulantnou formou je potrebny stihlas
rodica, pripadne osoby, ktord sa osobne stara o dieta, alebo zariadenia, v ktorom je dieta
umiestnené.

CIELOVE SKUPINY KRIZOVEHO STREDISKA

Cielova skupina v krizovom stredisku pre pobytovu formu je:

e dieta, rodina alebo plnoletd fyzicka osoba, ktora sa nachddza v krizovej zivotnej
situacii,

e maloleté dieta na vykon vychovného opatrenia;

e maloleté dieta na vykon neodkladného opatrenia;

e dieta, rodina alebo plnoleta fyzick4 osoba, u ktorej sa vyskytuji: poruchy sprévania,
vychovné problémy, vztahové problémy, agresivita, priestupky, vytrznictvo,
zaSkolactvo, zavislost, kradeze, lupeze, zneuzivanie, zanedbavanie, malopodnetné
a socialne znevyhodnené rodinné prostredie...

Do krizového strediska moZze byt prijaté maloleté diet’a na pobytovu formu:



na zaklade rozhodnutia stidu o predbezZnom opatreni,

na zaklade rozhodnutia stidu o vychovnom opatreni,

thned’, v naliehavych pripadoch, najmi, ak ide o ohrozenie na zdravi alebo Zivote
maloletého aj bez pisomnej ziadosti (poskytnutie krizovej intervencie),

na zéklade Ustnej alebo pisomnej ziadosti maloletého diet'at’a, rodica alebo inej osoby
zodpovednej za vychovu maloletého dietat’a a sicasne sa im oznami, ktoré doklady je
potrebné predlozit.

Pri praci s mal. dietatom:
sa vykonava:

socialna praca

odborna diagnostika

pomoc na zvladnutie krizy

Specidlne socialne poradenstvo

vychova

pomoc pri priprave na skolské vyucovanie

liecebno-vychovna psychologicka a $pecidlno-pedagogickd starostlivost’
rekreacna ¢innost’

utvaraji sa podmienky najma na:

pripravu stravy

zaujmovu ¢innost’

kultarnu ¢innost’

pracovné uplatnenie

uschovu cennych veci a finan¢nej hotovosti

zabezpecuje sa:

stravovanie

zdravotna starostlivost’

vzdelavanie a priprava na povolanie,
psychologicka starostlivost,
psychoterapia.

poskytuje sa starostlivost’ najmai:

byvania

stravovania
obsluznych ¢innosti
osobného vybavenia

Vychova a starostlivost’ poskytovana mal. detom v krizovom stredisku

Starostlivost’ o mal. dieta po prijati do krizového strediska sa odvija od veku,

zdravotného stavu a od aktualnej urovne jeho psychického, fyzického a socidlneho vyvinu.

Deti predSkolského veku navstevovali matersku Skolu, Skolopovinné deti boli po prijati

do krizového strediska zaradené do vyucovacieho procesu v skole. U vsetkych deti sme po Case
zaznamenali vidite'né pozitivne zmeny v dosahovanych skolskych vysledkoch.



Prijatim diet’at’a do krizového strediska zacal aj proces rieSenia zdravotnych problémov,
nakol’ko vécSina deti potrebovala okrem starostlivosti pediatra aj liecbu v odbornych
ambulancidch — psychiatria, stomatologa, gynekologa, urologa, chirurga, oftalmologa.

Zivot v prostredi, z akého vi¢§inou prichadzaju nase deti, zanechava dlhodobé alebo aj
trvalé nasledky na ich zdravi. Podvyziva, nevhodnd strava, parazity, nedostatocna hygiena,
chronické ochorenia hornych dychacich ciest, usi, Gplnd absencia povinnych ockovani st
najcastejsie ochorenia deti z malo podnetného prostredia.

Vyvinové oneskorenia prijimanych deti casto nie su zapri€inené vrodenymi
dispoziciami, ale vyplyvaju z malo podnetného vychovného prostredia. Prijaté mal. deti
nadvidzovali s tazkost'ami socidlny a verbalny kontakt.

Urovent komunikaénych a vedomostnych schopnosti bola velmi nizka. Nerozumeli
a ani nerozpravali v slovenskom jazyku — iba v romskom. Deti mali zna¢né medzery vo
vedomostiach. Ku skolskej priprave neboli motivované, ani vedené k pravidelnému uceniu, pre
ich rodicov prospech nebol dblezity a deti nepoznali ocenenie za Usilie a uspech v skole.

Det'om vytvarame prostredie o najviac sa priblizujice realite skutoéného domova, so
zameranim na vzajomnu spolupracu a pomoc jeden druhému.

Vo vol'nom case /po splneni si Skolskych povinnosti/ deti poctivaji hudbu, sleduji
televiziu, Citaju knihy, hraji spoloc¢enské hry, stolny tenis, pracuju s pocitacom a tabletom,
obl'ubuju Sportové hry na ihrisku — futbal, vybijanti. Navstevuji zdujmové kruzky na skolach —
pocitacovy, futbalovy. Radi sa zapajaja do vSetkych kultirnych a spoloc¢enskych aktivit mesta
Snina aj za spoluprace dobrovol’nikov CSS ZatiSie.

Socidlna praca s mal. dieatom a rodinou

Po umiestneni dietat’a do krizového strediska mapujeme situaciu dietat’a a na zédklade
ziskanych informécii pre diet'a vypracovavame v spolupraci s UPSVaR Oddelenim SPODaSK,
rodi¢mi, Skolou a predskolskym zariadenim individudlny plan na zvladnutie krizy. Sicastou
individudlneho planu na zvladnutie krizy je aj odborna praca s biologickou rodinou.

Cielom odbornej ¢innosti nasho krizového strediska s rodinou pocas pobytu dietata
v krizovom stredisku je, aby sa diet’a v ¢o najkratSom moznom ¢ase mohlo vratit’ do biologickej
rodiny.

Po prijati dietat’a alebo viacpocetnej sirodeneckej skupiny informujeme biologickych
rodiCov o moznom stretdvani sa sdetmi io podpore kontaktov /telefon, mail, listova
kore$pondencia/ s biologickou rodinou.

Velky doraz kladieme na podporu pravidelnych kontaktov dietata s biologickou
rodinou (zdoraznuje sa intenzita a v€asnost), umoziujeme navstevy rodiCov, surodencov
a inych pribuznych a blizkych os6b dietatu priamo u nds v krizovom stredisku, spolo¢né
vychadzky s biologickou rodinou v Snine a neskor podporujeme navstevy a kratkodobé pobyty
dietata v rodinnom prostredi.

Rodine umiestneného dietat’a poskytujeme zakladné socidlne a Specializované socialne
poradenstvo.

Pri planovani prace s dietatom a jeho rodinou, vradmci individudlneho pristupu
pouzivame metodu pripadovej konferencie v spolupréaci so subjektmi ur¢enymi zdkonom ¢.
305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele. Pripadovej konferencie sa
zucCastiiuji — biologicka rodina, SirSia rodina, (osoby s ktorymi ma dieta nadviazany hlbsi
vztah) zastupcovia UPSVaR — Oddelenia SPODaSK, zastupcovia krizového strediska,
zastupcovia mestského uradu, pripadne obecného tradu a d’alsi odborni pracovnici.



Dolezitou sucast’ou nasej odbornej prace je aj terénna praca s dietatom a jeho rodinou
v prirodzenom prostredi rodiny mal. diet'at’a za icelom sietovania pomoci rodine t.j. zapojenia
aj SirSieho okolia dietata do rieSenia situdcie a podpory rodiny, napr. SirSia rodina, Skolské
zariadenie, mestské a obecné tirady a pod. s cielom zaclenenia dietata a jeho rodiny do Sirsej
komunity.

Pocas pobytu dietata v krizovom stredisku pracujeme s dietatom a jeho rodinou
s cielom, aby po ndvrate dietata do rodiny, bola rodina pripravena a schopnd poskytnat
dietat'u plnohodnotnli starostlivost. Pre nas je vel'mi dolezité motivovat’ rodinu hned od
zaCiatku umiestnenia diet'ata do krizového strediska, aby sa nenarusili vzt'ahy medzi rodi¢mi
a det'mi i surodencami navzajom.

Ak sa samotni rodicia sa o svoje dieta nevedia, nemozu, nechcu starat’, alebo ohrozuji
jeho zdravy vyvin a dieta sa nemdze vratit' do svojej biologickej rodiny pripravujeme mal.
diet'a na nahradnu rodinnu starostlivost’.

Poskytujeme zadkladné a Specializované socidlne poradenstvo, socidlnu prevenciu,
zaujmovu ¢innost’, socidlno-terapeutické aktivity zamerané na celkovy rozvoj osobnosti
diet’at’a.

Pri praci s detmi uplatilujeme metddy rozhovoru, pozorovania, konfrontacie, metddy
orientované na podporu a povzbudzovanie deti, monitorovanie spravania dietata v rodine, po
vikendovych a prazdninovych pobytov, rodinnej spoluprace, modelovania a hrania roli, metody
efektivnej komunikacie a realizujeme zdujmovl ¢innost’.

Kazdy tyzden /utorok/ sa stretdvame sdetmi na komunitnych stretnutiach
,»Svojpomoc /socidlny pracovnik, psycholég, pomocny vychovavatel’/, kde sa zameriavame na
problémové spravanie maloletych deti, zlepSenie medzil'udskych vztahov medzi detmi, medzi
stirodencami, na poznavanie seba, svojich silnych stranok, pri pravidelnom stretdvani pozitivne
ovplyvilujeme spravanie mal. deti.

Aktivne spolupracujeme so Zakladnou kolou Budovatel'skou, Materskou skolou, Csl.
armady, Snina, Specialnou zakladnou $kolou v Snine a Sukromnym centrom $pecialno-
pedagogického poradenstva v Snine. Aktivnou spolupracou so zdkladnymi Skolami, materskou
Skolou sme vytvorili u mal. deti potrebu vzdelania a vzdeldvania, pravidelni dochadzku do
Skoly i pripravu na vyucovanie.

Rodindm a rodinnym prislusnikom mal. deti, ktoré su umiestnené v krizovom stredisku,
sme poskytovali Specializované socidlne poradenstvo pri rieseni ich Specifickych problémov.

Krizové stredisko v Snine je zapojené do Ndrodnej stratégie na ochranu deti pred
ndsilim a zastupcovia krizového strediska sa pravidelne zicastiiuju koordinacnych stretnuti
zameranych na problematiku nasilia na detoch. Koordina¢né stretnutia st realizované na
UPSVaR Humenné.

V sucasnosti ndm pri volnocasovych aktivitich s detmi, pomoci pri priprave na
vyuCovanie, sprevadzani pri nakupovani, zaujmovych krazkoch apod. pomdhaji traja
dobrovol’nici, ktori vykonavaji  dobrovolnicku ¢innost na zéklade ,,Zmluvy
o dobrovol’nickej ¢innosti* /1 Student - stredna Skola, 2 Studenti — vysoka Skola/.

Volnocasové aktivity s detmi zameriavame aj na aktivnu spolupracu a propagiciu
zariadenia so:

e Syrareiiou Bel, a. s. Michalovce

e Zemplinskym osvetovym strediskom, Michalovce
e Hypermarketom Tesco, Snina

e Profesionalnym fotografom Peterom Filakovskym.

Ambulantna forma



Krizové stredisko — ambulantna forma poskytuje zdkladné a Specializované socialne
poradenstvo, socidlnu prevenciu, zaujmova ¢innost,, socialno-terapeutické aktivity zamerané
na celkovy osobnostny rozvoj dietat’a. V spolupraci so Specialnou zékladnou $kolou v Snine,
ZS — Budovatel'ska, terénnymi socialnymi pracovnikmi UPSVaR Oddelenia SPODaSK, Snina
sme sa zamerali na poskytovanie zékladného a Specializovaného socidlneho poradenstva,
rieSenie krizovej situdcie v rodine deti z malopodnetného prostredia zo sidliska 1 v blizkom
susedstve krizového strediska.



3. Prevadzkové podmienky poskytovatela socialnych sluzieb

Domov socidlnych sluzieb a Zariadenie podporovaného byvania poskytujii socidlne
sluzby v obci Osadné. Zariadenia su v jednom areéli na konci obce.

Domov socialnych sluzieb

Socidlna sluzba v domove socidlnych sluzieb sa poskytuje prijimatel'om v prevadzkove;j
budove. Jej stiCastou je aj stravovacia prevadzka, ktord sa nachadza v suteréne budovy.

Prevéadzkové budova je dvojpodlaznd s podkrovim.

V podkrovi budovy st ubytované zeny a dievéata. K dispozicii maji 7 izieb, jedalen,
kuchynku s kuchynskou linkou a vydajnym okienkom na vydaj stravy a zariadenie pre osobnt
hygienu. Kazda izba je vybavend potrebnym a vhodnym zariadenim a ma vstavané skrine na
uskladnenie bielizne a oSatenia.

Na prvom poschodi sa poskytuje socidlna sluzba prijimatelom sociilnej sluzby —
muzom, ktori maju k dispozicii 6 izieb, 2 denné miestnosti a zariadenie pre osobntl hygienu.

Na prizemi sa poskytuje socidlna sluzba prijimatelom, ktori st imobilni, potrebuji
zvySeny dohlad a vys$Siu mieru podpory. Prijimatelia maji k dispozicii 3 izby, 1 dennu
miestnost’, kuchynku na pripravu stravy a zariadenie pre osobnt hygienu.

Na prizemi sa nachadza aj obyvacia bunka, navStevnd miestnost, jedalen pre
prijimatel'ov socialnej sluzby — muzov, ktorda ma kuchynku vybavenu kuchynskou linkou,
stolom, vydajnym okienkom na vydaj stravy a okienkom na prijem znecisten¢ho riadu.

V obyvacej bunke maju prijimatelia k dispozicii 2 izby a zariadenie pre osobnu hygienu.
V kazdej izbe st vytvorené podmienky pre ubytovanie troch prijimatelov.

Navstevnd miestnost’ sluzi k prijimaniu navstev pre prijimatelov socialnej sluzby
a vyuzivaji ju aj zamestnanci useku odbornych ¢innosti a priamej prace s prijimatelmi
socialnej sluzby.

Zariadenie podporovaného byvania

V zariadeni podporované¢ho byvania maju prijimatelia k dispozicii 2 izby. V kazdej
izbe su vytvorené podmienky pre ubytovanie troch prijimatel'ov.

Prijimatelia maji kuchynu s jedalenskym kutom, miestnost’ pre uskladnenie potravin
a zariadenie pre osobnu hygienu.

Rehabilitacné stredisko, krizové stredisko, zariadenie doc¢asnej starostlivosti o deti

Rehabilitacné stredisko, krizové stredisko a zariadenie docasnej starostlivosti o deti
poskytuju svoje sluzby v Snine v budove, ktord pozostdva z jedného podzemného podlazia
a dvoch nadzemnych podlazi. Stavba je postavena v intraviline mesta Snina — Sidlisko I. Je
priamo pristupnd po spevnenej komunikécii, napojend na verejny vodovod, verejni kanalizaciu,
rozvod tepla a plynovod.

Podzemné podlazie pozostava z chodby, schodista, archivu, strojovne, skladu zeleniny,
skladu ¢istiacich a hygienickych potrieb.

Rehabilita¢né stredisko

Podlazie je murované, pristup je zabezpeceny pomocou vnutornych vyrovndvacich
schodov. Dispozicne pozostava zo vstupu, kancelarie veducej odbornych Cinnosti, priame;j
prace s prijimatel'mi socidlnej sluzby a vykonédvania opatreni SPO, $pecializovanej socidlnej
poradne, Satne prijimatel'ov socidlnej sluzby, Satne zamestnancov, 2 dennych miestnosti na



¢innost’ rehabilitacného strediska, WC, Satne pre prijimatelov socidlnej sluzby, miestnosti
sliziacej na fyzioterapiu a ¢ajovej kuchynky.

Sluzba véasnej intervencie

Podlazie - prizemie, na ktorom sa nachédzaju priestory sluzby vcasnej intervencie je
murované. Dispozi¢ne pozostdva z bezbariérového vstupu, Satne pre prijimatelov socidlnej
sluzby, miestnosti - kancelarie sluzby vcasnej intervencie (kde v pripade potreby pracuje
s dietatom a rodinou socidlny pracovnik-koordindtor- psycholég) abude sa vyuZzivat aj
miestnost’ sluziaca na fyzioterapiu.

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Priestory / poschodie/ zariadenia doc¢asnej starostlivosti o deti pozostavaji z 1 izby pre
deti, dennej miestnosti - obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so skladom,
predsiene s chodbou, kupelne s WC pre dievcata, kipel'ne s WC pre chlapcov.

Krizové stredisko

Krizové stredisko /poschodie/ pozostava z chodby, kancelarie socialnych pracovnikov
a psychologa, dennej miestnosti - obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so
skladom, predsiene s chodbou, kipel'ne s WC pre dievcata, kupelne s WC pre chlapcov a 3
izbami (spalilami) pre deti.



4. Struktira prijimatelov socialnych sluZieb a deti krizového

strediska

Tab. &.1 Struktira prijimatelov socialnej sluzby a deti KS podl'a pohlavia

Zariadenie (druh socidlnej MUZI ZENY SPOLU
sluzby)

Domov socialnych sluZieb 37 21 58
Zariadenie podporovaného 6 0 6
byvania

Rehabilita¢né stredisko 6 6 12
Zariadenie doc¢asnej 0 0 0
starostlivosti o deti

Sluzba véasnej intervencie 1 0 1
Krizové stredisko 5 7 12

Tab. ¢&. 2 Struktiira prijimatel'ov socialnej sluzby DSS podl'a veku

DSS Vekové zlozenie Pocet pss
15-18 rokov 3
19-29 rokov 13
30-39 rokov 39
40-59 rokov 3

Tab. &. 3 Struktiira prijimatelov socialnej sluzby ZPB podla veku

ZPB Vekové zlozenie Pocet pss
30-39 rokov 4
40-59 rokov 2

Tab. &. 4 Struktira prijimatelov socialnej sluzby RhS podla veku

RhS Vekové zlozenie Pocet pss
15-18 rokov 3
19-29 rokov 4
30-39 rokov 5




Tab. &. 5 Struktiira deti v KS podla veku

KS Vekové zlozenie Pocet deti
0-3 rokov
4 - 5 rokov 1
6-9 rokov 3
10-14 rokov 7

15-18 rokov
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PrehPad vyuzitia kapacity RhS za rok 2016
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5. Poskytované odborné ¢innosti

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie podporuje zmysluplny, plnohodnotny Zivot, ktory
sa ¢o najviac priblizuje sposobu zivota v beznych podmienkach.

CSS utvara podmienky na zabezpecenie osobného kontaktu, telefonického kontaktu,
pisomného kontaktu s osobami, ktoré si prijimatel’ socidlnej sluzby sam urci, najmé na ucel
ochrany jeho prav a pradvom chranenych zaujmov.

Poskytovanie socidlnych sluzieb v zmysle zakona
Socialne poradenstvo

Socidlne poradenstvo sa vykonava na urovni zakladného socidlneho poradenstva
a Specializovaného socidlneho poradenstva.

Zodpovedni zamestnanci CSS poskytuji prijimatelom v rdmci zdkladného socidlneho
poradenstva informacie o narokoch, sluzbadch a moznostiach, ktoré moézu vyriesit' alebo
zmiernit’ nepriaznivl situaciu prijimatela. Sucastou poradenskej Cinnosti je aj spolupraca
s rodinnymi prisluSnikmi prijimatel'ov.

V ramci Specializovaného socidlneho poradenstva sa zistuju pri¢iny vzniku,
charakteru arozsahu problému fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytovanie
konkrétnej odbornej pomoci.

Miesto vykonu odbornej ¢innosti je Snina, Ul. Ceskoslovenskej armady 1594/5.
Cielovou skupinou Specializovaného socidlneho poradenstva su:

e 0soby s tazkym zdravotnym postihnutim bez vekového obmedzenia (zdravotné, telesné

a duSevné postihnutie), ich rodi¢ia a rodinni prislusnici,

e deti a mladez marginalizovanej romskej komunity a ich rodicia, pripadne ich rodinni
prislusnici.

Specializované socialne poradenstvo je poskytované ako samostatna socialna sluzba pre
obCanov mesta Snina a SirSieho okolia podl'a charakteru potrieb prijimatelov socidlnej sluzby
s tazkym zdravotnym postihnutim bez vekového obmedzenia, detom a mladezi
marginalizovanej romskej komunity, ich rodicom a rodinnym prisluSnikom.

Specializované socidlne poradenstvo sa zameriava na zistenie pri¢in, charakteru a
rozsahu problému a na poskytnutie konkrétnej pomoci. Klientom je poskytovana odborna
pomoc pri rieSeni ich nepriaznivych socidlnych situacii tak, aby mobilizaciou svojich moznosti
a schopnosti dokézali riesit' problémy, ktoré maji, pripadne, aby dokézali predchadzat
problémom, ktoré mozu nastat’.

Informéciami, rozhovorom a inymi poradenskymi metodami, ktoré vyuzivame pri
poskytovani Specializovaného socidlneho poradenstva, pomahame klientom pri rieSeni ich
nepriaznivych socialnych situacii tak, aby mobilizaciou svojich moznosti a schopnosti dokazali
rieSit’ problémy, ktoré maji, pripadne aby predchadzali problémom, ktoré mdzu nastat’.
Zmyslom poradenstva je elimindcia patologie, pomoc klientovi k jeho nezavislosti od inych
l'udi, podporovanie jeho osobnostného rastu, zvysenie kvality zivota, rieSenie potrieb cloveka
v nepriaznivej socialnej situacii, jeho duSevné a fyzické zdravie, mobilizacia zdravych zdrojov
jeho prirodzeného prostredia. Pri vykone Specializovaného socidlneho poradenstva vzdy
vychadzame z konkrétnych Specifickych potrieb a problémov kazdého klienta. Klienti, ktori sa
zOCastiluji Specializovaného socidlneho poradenstva v mnohych pripadoch prichadzaju s
problémami s ktorymi su denne konfrontovani najmid v oblasti socidlnej, ekonomicke;j,



pracovnej, zdravotnej, pravnej a pod., ktoré sami a ani s pomocou neformalnych zdrojov
pomoci neboli schopni samostatne riesit’.

Krizové situécie, zdravotné problémy, a z toho vyplyvajuce socidlne dosledky v
mnohych pripadoch znamenali pre vda¢Sinu klientov problém spolocenskej integracie. Vyskytli
sa aj pripady kedy sme museli klienta distribuovat’ k inému subjektu — psycholédg, lekar a pod.

Realizovanim $pecidlneho socidlneho poradenstva sa snazime zabezpeCit zlepSenie
kvality Zivota klienta s tazkym zdravotnym postihnutim, ich rodindAm a pomdct detom
a mladezi, rodinnym prislusnikom, ktori sa ocitli v krizovej situécii.

NajzavaznejSimi problémami, s ktorymi sa stretdvame pri vykone poskytovania
$pecializovaného socidlneho poradenstva je:

- zhorSenie zdravotného stavu klienta s tazkym zdravotnym postihnutim a
jeho umiestnenie v zariadeni socialnych sluzieb,

- zhorSenie zdravotného stavu rodica pripadne rodinnych prislusnikov, ktori sa staraji
o dieta s tazkym zdravotnym postihnutim,

- neznalost prispevkov na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia,

- zhorSenie ekonomickej situdcie rodiny dietat’a s tazkym zdravotnym postihnutim pri strate
zamestnania jedného z rodicov,

- uzkostné stavy, samota, chybajici zmysel zivota cloveka stazkym zdravotnym
postihnutim po Uraze,

- krizova situacia v rodine — zasSkolactvo, utek z domu,

- krizova situdcia vrodine — strata byvania, rozchod s partnerom, rozvod, striedava
starostlivost’ o diet’a,

- umiestnenie dietat’a v krizovom stredisku, detskom domove,

- zamestnanie 0s0b marginalizovanej romskej komunity,

- socialno-patologické javy deti marginalizovanej romskej komunity.

Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkazanosti sa vykondva pri jednotlivych Ccinnostiach, ktorymi su
stravovanie, pitny rezim, vyprazdiiovanie, osobnd hygiena, pohyb, orientdcia v prostredi,
starostlivost o domacnost’, zékladné socidlne aktivity, dohl'ad pri ukonoch sebaobsluhy,
ukonoch starostlivosti o domécnost’ a pri vykonavani zakladnych socialnych aktivit.

Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov

Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov je zamerand predovsetkym
na pomoc pri vybavovani uradnych zalezitosti prijimatel'ov socidlnej sluzby, na pomoc pri
vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a podavani pisomnych podani, vypisovani tlaciv,
pri pisomnej komunikacii v uradnom styku, pri pisomnej komunikacii v osobnych
zalezitostiach prijimatelov socialnej sluzby (listy rodiCom, pribuznym, priatelom atd’.), pri
vybavovani d’al§ich zalezitosti podl'a poziadaviek prijimatel'ov socialnej sluzby.

Socialna rehabilitacia

Socidlna rehabiliticia je zamerand na podporu samostatnosti, nezavislosti a
sebestacnosti prijimatelov socidlnej sluzby. Vykondva sa ndcvikom zruc¢nosti prijimatelov
socialnej sluzby, aktivizovanim ich schopnosti, posiliiovanim navykov pri sebaobsluhe a pri
zakladnych socidlnych aktivitach, ndcvikom priestorovej orientdcie, nacvikom pohybu,
rozvojom socidlnej komunikacie.



Opatrovatel’ska a oSetrovatel’ska starostlivost’ v CSS

Opatrovatel'skd a oSetrovatel'ska starostlivost’ pre prijimatelov socidlnej sluzby je
v Centre socidlnych sluzieb ZatiSie zabezpecovana persondlom, ktory méd na vykonavanie
tychto cCinnosti odbornt kvalifikdciu. Zamestnankyne useku zabezpecuju poskytovanie
zakladnej starostlivosti v suvislosti s biologickymi potrebami prijimatelov socidlnej sluzby
a vykonavaji prace pri vytvérani, prehlbovani a upevilovani hygienickych, spoloc¢enskych
a pracovnych navykov prijimatel'ov socidlnej sluzby v trojzmennej prevadzke.

Sestry v zariadeni socidlnych sluzieb zabezpecuju poskytovanie zdravotnej
starostlivosti prijimatelom v spolupraci s prislusnymi oSetrujicimi lekdrmi a zdravotnickymi
zariadeniami. Zdravotnl starostlivost’” detom zabezpecuje vSeobecny lekar pre deti a dorast.
Dospelym prijimatel'om poskytuje zdravotnu starostlivost’ vSeobecny lekar pre dospelych.

V ramci dispenzdrnej starostlivosti CSS spolupracuje s:
e neurolégom,

pedopsychiatrom,

ortopédom,

stomatologom,

oftalmoléogom.

Dalsia odborna starostlivost’ je vyuzivana podla potreby, a to:
e chirurgicka,

gynekologicka,

otorinolaryngologicka,

nefrologicka,

kardiologicka,

dermatologicka,

urologicka.

Pracovna terapia

Ergoterapia

Termin ergoterapia pochadza z gréckych slov ergon (préca) a terapia (lieCenie). Zhoduje
sa s pojmom liecba pracou. Ergoterapia je terapeuticky postup, ktory vyuziva Specifické
diagnostické a liecebné metddy, postupy pri terapii jedincov kazdého veku s rtoznym
typom postihnutia, ktori su trvale alebo docasne fyzicky, psychicky, zmyslovo alebo mentalne
postihnuti. Prostrednictvom ergoterapie sa snazime dosiahnut' maximalnu samostatnost’ a
nezavislost’ prijimatelov v osobnom, pracovnom a socialnom prostredi a tym zvySenie kvality
ich Zivota.

Pracovna terapia
Pracovna terapia je v zmysle zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach

odborna ¢innost’ na osvojenie pracovnych ndvykov a zrucnosti fyzickej osoby pri vykondvani
pracovnych aktivit, pod odbornym vedenim na ucel obnovy, udrzania alebo rozvoja jej



fyzickych schopnosti, mentdlnych schopnosti a pracovnych schopnosti a jej zaclenenia do
spolo¢nosti.

Ciele ergoterapie:

AN

zlepSenie telesnych a psychickych funkcii prijimatel’a socidlnej sluzby,

zlepsenie naruSeného spravania (upokojenie) prijimatel’a socialnej sluzby,

vzbudenie zdujmu o pracu namiesto neCinnosti prijimatela socidlnej sluzby,
odvadzanie prebytocnej energie prijimatela socidlnej sluzby,

zvySenie sebavedomia a sebahodnotenia prijimatel’a socidlnej sluzby,

zvysenie schopnosti stistredenia a zlepSenie manualnych zru€nosti prijimatel’a socialne;j
sluzby.

Druhy ergoterapie v Centre socialnych sluZieb Zatisie:

1.

Sebaobsluha - je zamerand na ziskavanie ¢o najvySSieho stupia samostatnosti v
jednotlivych ¢innostiach a na utvéranie, rozvijanie a upeviiovanie hygienickych a
socialnych navykov. Nacvik, udrziavanie a zdokonal'ovanie samoobsluznych ¢innosti
prebicha vramci prace jednotlivych timov, v ktorych pracuji opatrovatelky,
zdravotnicka asistentka, sestry, ergoterapeuti, inStruktorky socidlnej rehabilitacie.
Upratovacie priace - st zamerané na precviCovanie a vytvaranie elementarnych
pracovnych zrucnosti, rozvijanie celkovej samostatnosti a presnosti pri praci. Pri
upratovacich pracach vyuzivame aredl zariadenia, ktory okrem oddychovych a
Sportovych ¢innosti pontka aj rozne pracovné prilezitosti.

Praca v pracovnych dieliiach - zahfila Cinnosti prijimatelov socidlnej sluzby v
konkrétnych dielnach, ktoré vedu ergoterapeuti. Pracuju na zdklade vypracovanej
metodiky, podl'a harmonogramu prace, osobnostnych predpokladov, individudlneho
Pudského pristupu k prijimatelovi socidlnej sluzby. Prijimatel’ méze slobodne prejavit’
svoj nazor, prist’ s ndpadom, navrhnat’ rieSenie problému. Préica je rozdelena podla
aktualnych schopnosti a zdujmu prijimatela socidlnej sluzby i jej naro¢nosti.

ERGOTERAPIA (pracovna terapia)

Prijimatelia socialnej sluzby CSS ZéatiSie maji moznost’ rozvijat’ svoje schopnosti

a zruc¢nosti, zvySovat’ svoje sebavedomie, zlepsit’ telesné a psychické funkcie prostrednictvom
ergoterapie, ktord sa vykondva v piatich ergoterapeutickych dieliiach.

Ergoterapeutické dielne CSS ZatiSie:

M

Tkacska dielna
Textilna dielna
Stolarska dielna
Kosikarska dielna
Arteterapeutickd dielna

Prijimatelia socialnej sluzby si mdézu vybrat' terapiu o ktor maju najvacsi zéujem.
Ergoterapeutickd skupina pozostava zo 4 az 7 prijimatel'ov socidlnej sluzby.



Tkadska dieliia

Cielom pracovnej terapie v dielni je naucit’ sa pripravit si materidl na tkanie
(trhanim, strihanim vyradeného oSatenia a postel'nej bielizne) a postupnymi krokmi sa naucit
tkat’ koberce r6znych vzorov a vhodne kombinovat farby. Okrem kobercov sa v dielni tkaju aj
vankusSe, tasky a vaky, ktoré sa d’alej postivaju do textilnej dielne, kde dostavaju svoju kone¢nt
podobu — tam sa zo$iju, naplnia, na taSku sa priSije ramienko a pod.

Na préacu v dielni pouzivame rdzne materialy: oblecenie z vlastnych zdrojov a priadzu
na tkanie, ktort kupujeme. T nas$i prijimatelia socidlnych sluzieb spolu s ergoterapeutkou
najprv triedia podla farieb a navijaju do klbiek. Prijimatelia socidlnych sluzieb si jemnu
motoriku denne precvicuju trhanim, strihanim molitanu a odpadovej viny, ktoré sa potom
pouzivaju ako napli do tkanych vankusSov.

V tkacskej dielni pracujeme podl'a vypracovaného ro¢ného planu, ktory je prispdsobeny
schopnostiam a zru¢nostiam prijimatel'ov socialnej sluzby. Jednotlivym ¢innostiam sa venuju
prijimatelia socidlnych sluzieb, ktori maju predpoklady, zrucnost’ a zdujem o konkrétny typ
¢innosti.

Textilna dieliia

Prijimatelia socidlnych sluzieb sa v textilnej dielni maji moznost venovat tymto
¢innostiam:

zakladom strojového S$itia,
- zakladom ru¢ného S$itia,

- tkaniu na tkac¢skom stave,
- vySivaniu,

- hackovaniu,

- ruénému pleteniu,

- batikovaniu,

- malovaniu na textil,

- servitkovej technike.

V textilnej dielni pracuji podla vypracovaného ro¢ného planu, ktory je prisposobeny
schopnostiam a zru¢nostiam prijimatel'ov socialnej sluzby. Jednotlivym ¢innostiam sa venuju
prijimatelia socidlnych sluzieb, ktori maju predpoklady, zrucnost’ a zdujem o konkrétny typ
¢innosti. Pri kazdej ¢innosti v dielni pracuju najcastejSie s odpadovym materidlom — rdzne
textilie, molitan, odrezky flisu, vyradena vlna, vilnené obleCenie, vyradené oblecenie a pod.
Vytvaraju znich nové dekoracné predmety, ktoré skraSluju prostredie v ktorom nasi
prijimatelia socialnej sluzby Ziju a slizia aj na prezentaciu naSho zariadenia.

Stolarska dieliia

Ciel'om stolarskej dielne je nadobudnutie a rozvoj pracovnych zru¢nosti v oblasti, kde
si prijimatelia socidlnej sluzby osvojuju nové formy prace s drevom ako je raSplovanie,
vyrezavanie, vitanie, morenie, malovanie, lakovanie, ¢apovanie a skrutkovanie. Ergoterapeut
oboznamuje prijimatel’'ov socialnej sluzby so zékladmi pilenia, hobl'ovania a inych pracovnych
ukonoch pri opracuvani dreva. V stolarskej dielni prijimatelia pod vedenim
ergoterapeuta pracuji na pracovnych stoloch, alebo za stolarskym stolom - hoblicou.



KoSikarska dielia

Kosikarstvo je ohybanie, lepenie a vypletanie pratim. Prijimatelia socidlnej sluzby
v koSikarskej dielni, rozvijaji  svoju pracovnu zruc¢nost' za pomoci ergoterapeutky. Velky
doraz kladieme na inSpirdciu a napaditost. Niektori prijimatelia socialnej sluzby s vysSou
mierou podpory vykonéavaju jednoduché €innosti na rozvoj motoriky ako je: triedenie prutia,
prekladanie prutia, nosenie a vyberanie prutia z vane, zbieranie odrezkov , zametanie.
Prijimatelia socidlnej sluzby s nizSou a strednou mierou podpory najprv asistuju pri praci
a postupne sa zapajaji do jednotlivych ¢innosti pri vyrobe réznych vyrobkov.

Arteterapeuticka dieliia

Arteterapia znamend liecbu vytvarnym umenim. Vysledny artefakt sa nehodnoti
z estetického hl'adiska, dolezity je skor proces tvorby, obsah a vypovedna hodnota. Dolezitym
aspektom je podpora tvorivych schopnosti a vzdjomny respekt. Vytvarna tvorba obsahuje
tvorivost, vnimavost’, sebavyjadrenie, sebareflexiu, vizualne a verbalne usporiadanie zazitkov,
uvolnenie a nadhl'ad. Ponikame mozZnost’ sebarealizacie, komunikécie a tvorby prostrednictvom
réznych vytvarnych technik, materidlov a Gizitkového umenia. Nakol’ko mame prijimatel'ov
socialnej sluzby sroéznou mierou podpory, volime individudlny pristup. Arteterapeuticku
¢innost’ si sprijemniujeme prvkami aromaterapie, muzikoterapie ¢i anjelskej terapie. Taktiez
tvorivymi hrami v prirode a prechddzkami na ktorych pozorujeme jej krasu a zbierame
zaujimavé kamene ¢i iné€ prirodniny.

Ziujmova cinnost’

V ramci zaujmovej ¢innosti CSS podporuje prijimatel’'ov socidlnej sluzby pri realizacii
ich zaujmov a zalub. Pri vSetkych aktivitdich sa prihliada na zdravotny stav prijimatelov,
vychddza sa zpotrieb azadujmov prijimatelov, sreSpektovanim hodndt cloveka a jeho
osobnosti. Zaujmova ¢innost’ sa realizuje v tychto krazkoch:

Kruzok dramatoterapie:

Dramatoterapia je jeden z lieCebno-vychovnych pristupov, ktory pomaha ¢loveku lepsie
spoznat’ seba samého, lepSie sa orientovat’ v roznych situdcidch, pomdha mu lepsie chépat,
porozumiet’, byt sebou samym. Prostrednictvom neverbalnych hier, rolovych hier, ¢itanim
poviedok, nacvicovanim basni, piesni, porekadiel, rozpravok, tancov spestrujeme ich
kazdodenny Zivot. S nacviCenym programom sa prijimatelia socidlnych sluzieb zicastiiuji
réznych vystlipeni ako: Kridla tazby, Margarétafest, beneficné koncerty, vianocné besiedky,
Valentinske plesy a pod. Na tychto vystupeniach ziskavaju nové priatel'stva, skiisenosti, nové
zazitky.

Kruzok turisticko - v€elarsky:

Krazok sluzi na udrziavanie kondicie prijimatelov socialnej sluzby, ktori sa pripravuja
na reprezentovanie nasho zariadenia na réznych Sportovych aktivitach a sutaziach ( letna
olympidda - atletika, senicup — futbal, zimné Sportovanie, Sportové dni). V rdmci vCelarstva sa

prijimatelia oboznamuju s pracou, ktora suvisi s chovom v¢iel, s vyrobou medu a vosku. Praca
s v€elami je relaxom s moznost'ou oddychu v prirode.

Kriazok vytvarny:

Vytvarna c¢innost’ je pre ludi s mentdlnym postihnutim vel'mi blizka. Prispieva
k prirodzenej spontannosti a tvorivosti. Pouzivame rozne vytvarné techniky ako je kresba,



mal'ba, kolaz, mozaika, venujeme sa aj modelovaniu, mal’be na sklo, pracujeme so sddrovymi
odliatkami, venujeme sa aj servitkovej technike.

Kruzok Sikovnych rik:

Venujeme sa roznym technikdm a ¢innostiam. Sijeme ruéne aj na Sijacom stroji
dekoracné predmety, tasky, masky na karneval, zaoberame sa servitkovou technikou, venujeme
sa aj vySivaniu aruénému pleteniu. Dekorujeme vyrobky zprutia, ktoré vyrdbame
v kosikarskej dielni.

Krizok fytoterapie:

Cielom kruzku fytoterapie je poznavanie krds okolitej prirody v ktorej zijeme.
Zameriavame sa hlavne na poznavanie arozoznavanie bylin, rastlin a drevin rastlicich vo
vol'nej prirode v blizkom okoli. Cinnostou krazku je, nazbierat’ a ususit’ &o najviac lie¢ivych
rastlin, ktoré v zimnom obdobi v ramei krazku vyuZivame na napiianie vonavych vrecusok
a pripravu chutnych a lie€ivych ¢ajov z vlastnoru¢ne nazbieranych a usuSenych rastlin.

KrazZok varenia:

Na kruzku varenia sa prijimatelia ucia uvarit’ si jednoduché pokrmy, zdokonaluji sa
v manipulacii s elektrickymi spotrebi¢mi, venuju sa aj studenej kuchyni, na oslavy svojich
narodenin si pripravuji chlebi¢ky, obloZzené misy, zeleninové Salaty. Svoje zru€nosti
a schopnosti kazdoro¢ne vyuZziji na sut'azi Abilympiada, ktoru organizuje nase zariadenie.

Individualne planovanie

Socidlne sluzby v CSS su poskytované v stilade so zdkonom o socidlnych sluzbach  a
na zéklade individualneho planu, ktory vychadza z individualnych potrieb, schopnosti a ciel'ov
prijimatela socidlnej sluzby.

Individualny plan je nastroj aktivnej spoluprace prijimatela socidlnych sluzieb, jeho
rodiny a poskytovatel'a socidlnych sluzieb. Zamerom vyuzivania néstroja individudlneho
planovania je prispiet’ k tomu, aby Clovek, ktory potrebuje dlhodobé a koordinované sluzby,
dostal komplexnu, flexibilnll a individudlne prispdsobenti podporu v zabezpeceni bezného
a zmyslupIného Zivota.

Individualny plan by mal poskytnut’ prehlad o tom:

aku podporu a sluzby prijimatel’ potrebuje,

ako dlho tato podporu potrebuje,

kto mu podporu poskytuje,

aké ciele a opatrenie potrebuje,

kedy a akym spdsobom sa mu bude podpora poskytovat’.

V procese individualneho planovania sa ukazuje ako zdsadné dodrziavat principy, ktoré by
mali zabezpecit’ efektivne a uspesné planovanie a podporu:

1. Tvorba, realizdcia a hodnotenie individuadlneho planu prebiecha vzdy v spolupréci
s prijimatel'om socialnej sluzby s ohl'adom na jeho osobné ciele a moznosti.

2. Vnimanie ¢loveka v jeho individudlnej osobitosti a podpora v hl'adani jeho vlastnych
ciest tak, aby sa v ramci svojich moZnosti dokazal vysporiadat’ s realitou.



3. Cloveka musia podporujiice osoby brat’ vazne amusia re$pektovat jeho osobnu
integritu.

4. Profesiondli a podporujice osoby si musia vediet’ priznat, Ze su veci, ktoré ani oni
nevedia a musia sa vyhybat’ paternalistickému pristupu.

5. Vztah prijimatel’ socialnej sluzby a podporujica osoba musi byt zaloZzeny na baze
partnerstva.

6. Vytvorenie priestoru na to, aby sa pracovalo s predstavou dotknutej osoby o jeho zivote
anie primarne s tym, ¢o si myslia odbornici, ¢o je preniho najlepsie.

7. Ddlezité je porozumiet’ a pochopit’ cloveka a nie vysvetlovat'.

8. Pri tvorbe individudlneho planu je potrebné vychéadzat' z toho, aky Clovek je a v akej
situdcii sa nachadza a nie z predstavy, aky by mal byt’.

9. Dolezité je pracovat’ s aktudlnou situdciou tu a teraz, tak, aby bol ¢lovek pritomny a mal
priestor na to, aby reagoval na podporujuce osoby.

10. Nejde o hl'adanie spdsobov a ciest pre l'udi, ale spolu s nimi.

11. Nejde o to, aby sa Cinnosti a aktivity robili za ¢loveka, ale treba mu umoznovat
a poskytovat’ podporu, aby mohol Zit’ ¢o najviac samostatny a zmysluplny Zivot.

Kracovy termin a podmienka pre efektivne a tispeSné individudlne plinovanie je
spolupraca. Spolupraca na individualnom planovani znamena:

Definovanie, v com potrebuje ¢lovek podporu a ¢o dokaze urobit’ sdm.

Kto moze tato podporu poskytovat’ a ktoré ulohy dokéze zvladnut’ ¢lovek sam.
Kedy ma byt poskytnuta podpora.

Ako ma byt poskytnutd podpora.

Poskytovatel' socidlnej sluzby planuje, realizuje a hodnoti priebeh poskytovania
socialnej sluzby spoloc¢ne s prijimatel'om socidlnej sluzby a berie ohl'ad na jeho osobné ciele
a moZnosti.

Uschova cennych veci

CSS ZatiSie utvara podmienky na uschovu cennych veci vratane vkladnych kniziek,
osobnych uctov a peniaznej hotovosti prijimatelov socidlnej sluzby na zaklade zmluvy
(dohody) o tischove a v zmysle vypracovanej smernice.

V pripade, ze sa v CSS skonci poskytovanie socidlnej sluzby prijimatel’'ovi, jeho cenné
veci sa odovzdaju jemu, pripadne jeho zdkonnému zéstupcovi (opatrovnikovi) oproti podpisu.
O odovzdani a prevzati cennych veci sa vyhotovi pisomny zadznam, ktory podpiSu zodpovedni
zamestnanci CSS a prijimatel’ socialnej sluzby, pripadne jeho zakonny zéstupca (opatrovnik).
Vydanie cennych veci sa vyznaci aj v registri zmliv o Gschove cennych veci.

Veci zomrelého prijimatel’a socidlnej sluzby uschované v CSS sa mézu vydat’ iba na
zaklade stihlasu notéra alebo sudu a len osobdm uréenym notarom alebo sudom.
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7. Financovanie socialnych sluzieb

Centrum socialnych sluzieb ZatiSie je zariadenim, ktoré poskytuje socialnu sluzbu
s celorocnym pobytom. Je v zriad'ovatel'skej posobnosti PreSovského samospravneho kraja.
Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie je rozpoctova organizacia. Vysledkami svojho
hospodérenia je napojend na rozpocCet PreSovského samospravneho kraja. Hospodari
samostatne podl'a schvaleného rozpoctu, vo svojom mene nadobuda prava a povinnosti. Na
svoju ¢innost’ moze prijimat’ finan¢né a vecné dary.

Centrum socialnych sluzieb ZatiSie s u€innostou od 01. 01. 2016 poskytuje socialne
sluzby v Domove socialnych sluzieb, na adrese Osadné ¢. 89, Zariadeni podporovaného
byvania, na adrese Osadné ¢. 149, Rehabilitacnom stredisku, Specializovanom socialnom
poradenstve, Zariadeni docasnej starostlivosti o deti, Sluzby v¢asnej intervencie, na adrese Ul.
Csl. armady 1594/5 Snina a podporu samostatného byvania na adrese Ul Csl. armady 1594/5
Snina a adrese Osadné &. 89. DalSou organizaénou jednotkou pri¢lenenou k Centru socialnych
sluzieb je Krizové stredisko, Ul Csl. armady 1594/5 Snina. Kapacita domova socidlnych
sluzieb je 60 miest, kapacita zariadenia podporované¢ho byvania je 6 miest, rehabilitacné
stredisko ma kapacitu 18 miest, v krizovom stredisku je k dispozicii 10 miest pre pobytovu
formu sluzby a 6 miest pre formu ambulantnu.

Tvorba, uprava a Cerpanie rozpoctu bola v priebehu roka 2016 nasledovna:

Finanéné ukazovatele - vydavky a prijmy zariadenia
Centrum socidlnych sluZieb ZatiSie k 31. 12. 2016

VYDAVKY A0 aiikicia | schwileny | upraveny | rospotin
Kapitalové vydavky

41 1012 0.00 290 768.00 8 768.00

111 1012 0.00 3 000.00 3 000.00
Kapitalové vydavky spolu 293 768.00 11 768.00
Bezné vydavky 41
mzdy 41 1012 447 911.00 452 804.00 452 803.96
odvody na mzdy 41 1012 159 600.00 161 876.00 161 876.63
cestovné 41 1012 1 320.00 921.00 921.46
energie 41 1012 15 663.00 16 458.00 16 457.48
tovary 41 1012 26 006.00 24 859.00 24 851.26
paliva, maziva, oleje 41 1012 20.00 926.00 925.97
udrzba a opravy 41 1012 12 426.00 48 386.00 48 386.08
sluzby 41 1012 23 220.00 17 752.00 17 751.10
transfery 41 1012 5 890.00 4 258.00 4 257.52
Spolu za: 41 1012 692 056.00 728 240.00 728 231.46
mzdy 41 1040 41 350.00 39 809.00 39 808.94
odvody na mzdy 41 1040 14 770.00 11 976.00 11 976.10
cestovné 41 1040 270.00 164.00 164.34
energie 41 1040 8 022.00 8 523.00 8 522.60
tovary 41 1040 8 588.00 12 284.00 12 284.32




paliva, maziva, oleje 41 1040 838.00 1 288.00 1 286.54
udrzba a opravy 41 1040 1 365.00 2 888.00 2 888.75
sluzby 41 1040 6 797.00 4 893.00 4 893.23
transfery 41 1040 500.00 675.00 675.18
Spolu za: 41 1040 82 500.00 82 500.00 82 500.00
BeZné vydavky spolu za: 41 774 556.00 810 740.00 810 731.46
BeZné vydavky 46

mzdy 46 1012 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 46 1012 0.00 0.00 0.00
cestovné 46 1012 0.00 0.00 0.00
energie 46 1012 35 120.00 35 408.00 35 407.65
tovary 46 1012 64 930.00 64 244.00 64 244.00
paliva, maziva, oleje 46 1012 5925.00 6417.00 6417.35
udrzba a opravy 46 1012 5200.00 5200.00 5200.00
sluzby 46 1012 6 825.00 6 731.00 6 731.00
transfery 46 1012 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 46 1012 118 000.00 118 000.00 118 000.00
mzdy 46 1040 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 46 1040 0.00 0.00 0.00
cestovné 46 1040 0.00 0.00 0.00
energie 46 1040 0.00 0.00 0.00
tovary 46 1040 0.00 0.00 0.00
paliva, maziva, oleje 46 1040 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 46 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 46 1040 0.00 0.00 0.00
transfery 46 1040 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 46 1040 0.00 0.00 0.00
BeZné vydavky spolu za: 46 118 000.00 118 000.00 118 000.00
Bezné vydavky 111

mzdy 111 1040 0.00 36 000.00 36 000.00
odvody na mzdy 111 1040 0.00 12 582.00 12 582.00
cestovné 111 1040 0.00 0.00 0.00
energie 111 1040 0.00 6 048.00 6 048.00
tovary 111 1040 0.00 4 179.00 4179.30
paliva, maziva, oleje 111 1040 0.00 861.00 861.00
udrzba a opravy 111 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 111 1040 0.00 899.00 899.10
transfery 111 1040 0.00 431.00 430.60
Spolu za: 111 1040 0.00 61 000.00 61 000.00
Bezné vydavky spolu za: 111 0.00 61 000.00 61 000.00
Bezné vydavky 72a

mzdy 72a 1012 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 72a 1012 0.00 0.00 0.00
cestovné 72a 1012 0.00 0.00 0.00
energie 72a 1012 0.00 0.00 0.00




tovary 72a 1012 0.00 75.00 75.00
paliva, maziva, oleje 72a 1012 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72a 1012 0.00 0.00 0.00
sluzby 72a 1012 0.00 1 000.00 1 000.30
transfery 72a 1012 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72a 1012 0.00 1 075.00 1075.30
mzdy 72a 1040 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 72a 1040 0.00 0.00 0.00
cestovné 72a 1040 0.00 0.00 0.00
energie 72a 1040 0.00 0.00 0.00
tovary 72a 1040 0.00 0.00 0.00
paliva, maziva, oleje 72a 1040 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72a 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 72a 1040 0.00 500.00 500.00
transfery 72a 1040 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72a 1040 0.00 500.00 500.00
BeZné vydavky spolu za: 72a 0.00 1575.00 1575.30
Bezné vydavky 72f

mzdy 72f 1212 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 72f 1212 0.00 0.00 0.00
cestovné 72f 1212 0.00 0.00 0.00
energie 72f 1212 0.00 0.00 0.00
tovary 72f 1212 0.00 10 837.00 10 836.90
paliva, maziva, oleje 72f 1212 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72f 1212 0.00 0.00 0.00
sluzby 72f 1212 0.00 5016.00 5015.76
transfery 72f 1212 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72f 1012 0.00 15 853.00 15 852.66
mzdy 72f 1040 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 72f 1040 0.00 0.00 0.00
cestovné 72f 1040 0.00 0.00 0.00
energie 72f 1040 0.00 0.00 0.00
tovary 72f 1040 0.00 0.00 0.00
paliva, maziva, oleje 72f 1040 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72f 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 72f 1040 0.00 994.00 993.13
transfery 72f 1040 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72f 1040 0.00 994.00 993.13
BeZné vydavky spolu za: 72f 0.00 16 847.00 16 845.79
Bezné vydavky spolu za vSetky zdroje 892 556.00 1008 162.00 1 008 152.55




PRIMY A0 aifkicia| sehvdleny | upraveny | PIIETIE

prijmy za poskytnuté sluzby 46 223001 118 000.00 118 000.00 142 568.26
za najomné 46 212003 0.00 0.00 1.00
prijmy z dobropisov 46 292 0.00 0.00 5038.37
Spolu za: 46 118 000.00 118 000.00 147 607.63
prijmy za poskytnutu stravu 72f 223003 0.00 16 847.00 16 890.89
prijmy z darov a grantov 72a 312008 0.00 1 575.00 1575.30
Spolu za: 72 0.00 18 422.00 18 466.19
Prijmy spolu 118 000.00 136 422.00 166 073.82

Vysvetlivky:

zdroj 41 — dotacie od zriadovatela

zdroj 46 —vlastné prijmy

zdroj 72a — sponzorskeé prostriedky

zdroj 72f — prostriedky zo stravovania

zdroj 111 — prostriedky zo Statneho rozpoctu / financovanie KS (MPSVR SR)

funkcna klasifikacia 10122
funkcna klasifikacia 10402

— Centrum socidalnych sluzieb
— Krizové stredisko

Z udajov vo vyssie uvedenej tabul’ke je zrejmé, Ze najvacsiu polozku rozpoctu tvoria
mzdy a odvody na zdravotné a socialne poistenie.

Z celkového rozpoctu beznych vydavkov bol na mzdy a odvody do fondov stanoveny
rozpocet vo vyske 715 047,00 €, co predstavuje 71 % upraveného rozpoctu beznych
vydavkov.

Priemerna prepocitana mesaéna hruba mzda na jedného zamestnanca v CSS ZatiSie
k 31. 12. 2016 je vo vyske 704,48 €, co predstavuje oproti roku 2015 narast o 43,65 €.

Nezanedbatel'na polozka je tiez spotreba energii — 6,59 % rozpoctu beznych vydavkov. Oproti
roku 2015 to predstavuje hodnotu 0,37 %, €o vo finanénom vyjadreni ¢ini tisporu 3 730 €.

V nasledujticich rokoch je potrebné sa zamerat' na opatrenia zamerané na usporu nakladov
na energie.

Z usporenych beznych vydavkov sme sa snazili v priebehu roka 2016 opravovat’ interiéry sidla
organizacie.

V roku 2016 nam boli schvélené kapitadlové vydavky vo vyske 290 000,00 € z rezervného fondu
PSK na investi¢nu akciu ,,Rekonstrukcia sidla CSS ZatiSie v Snine. Z uvedenej ¢iastky v roku
2016 sme cerpali 8 000,00 € na pripravni a projektovi dokumentéciu rekonstrukcie sidla CSS
Zatisie v Snine.

V ramci projektu nam boli schvalené prostriedky vo vyske 3 768,00 €, z toho Ciastka 768 € ako
spolufinancovanie U PSK, na stolickovy vytah.



Suvaha CSS ZitiSie k  31. 12. 2016

. Cislo
Ozn. STRANA AKTIV riadku Suma
suvahy
A b c 3

SPOLU MAJETOK r.002+r.033+r.110+r.114 1 589 709,42
A. Neobezny majetok r.003+r.011+024 2 447 611,03
A.ll. | DIhodoby hmotny majetok sucet (r.012 az 023) 11 447 611,03
A.ll.1. | Pozemky (031) - (092 AU) 12 46 909,23
4 Stavby (021) - (081 + 092 AU) 15 347 413,26
6 Dopravné prostriedky (023) - (083+092 AU) 17 11 761,24
7 E)%sstiv?)gags;% )celky trvalych porastov (025) - 18 933.15
o | Qpni ek s ounnca s | weare

B.l. | Zasoby sucet (r.035 az r.039) 34 14 248,01

B.I.1. | Material (112+119)-(191) 35 14 248,01

B.IV. | Kratkodobé pohladavky sucet (r.061 az 084) 60 59 213,52
5 Ostatné pohladavky (315AU)-(391 AU) 65 133,84

Pohladavky z nedanovych prijmov obci a
8 | organizaci zriadenyoh oboou alebo e 6 | 5007968
Gzemnym celkom (318)-(391 AU)

B.V. | Finanéné ucty sucet (r.086 az 097) 85 65 169,63
2 Ceniny (213) 87 562,05
3 Bankové Ucty (221AU +/-261) 88 64 607,58
C. | Casové rozlisenie (r.111 az r.113) 110 3467,23

C.1 | Naklady buducich obdobi (381) 111 3467,23

KONTROLNE CISLO stget (r.001 azr.114) 888 2 355 370,45




Cislo

Ozn. STRANA PASIV - Suma
riadku
A b c 5
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
r.116+.126+1.180+r.183 115 | 58970942
A Vlastné imanie r.117 +r.120 + r.123 116 76 177,33
Alll Yggl)edok hospodarenia (+/-) sucet (r.124 az 123 76 177,33
Nevysporiadany vysledok hospodarenia
Alll1. minulych rokov (+/-428) 124 69 450,56
Vysledok hospodarenia za uc¢tovné obdobie (+/-
2 ) r.001-(rA17+1.120+r124+7.126+r.180+r.183) | 122 672677
B. Zavazky sucet r.127+r.132+r.140+r.151+r.173 126 422 648,57
Zuctovanie medzi subjektami verejnej spravy
Bl | sacet (.133 a2 .139) 132 | 324753,59
3 ;uctovgme transferov rozpoctu obce a vyssieho 135 324 753,59
uzemného celku (355)
B.lll. | Dlhodobé zavéazky sucet (r.141 az 150) 140 2 437,76
4 Zavazky zo socialneho fondu (472) 144 2437,76
B.IV. | Kratkodobé zavazky sucet (r.152 az 172) 151 95 457,22
B.IV.1. | Dodavatelia (321) 152 33 287,40
9 Iné zavazky (379AU) 160 474,01
12 Zamestnanci (331) 163 40 382,08
Zuctovanie s organmi socialneho poistenia a
14 zdravotného poistenia (336) 165 1574797
16 Ostatné priame dane (342) 167 3 387,06
21 Tr.ansfery a ogtatnfé zuctovanie so subjektami 172 217870
mimo verejnej spravy (372AU)
C. Casové rozliSenie r.181 +r. 182 180 90 883,52
2 Vynosy buducich obdobi (384) 182 90 883,52
KONTROLNE CISLO stget (r.115 az 183) 999 | 2267 954,16




Naklady a vynosy organizacie

VYKAZ ZISKOV A STRAT

k 31.12.2016
Cislo
al:::)l:) Naklady &r Suma
skupiny

A b c 1

50 Spotrebované nakupy (r.002 az r.005) 1 183 097,43
501 Spotreba materialu 2 134 627,16
502 |Spotreba energie 3 48 470,27

51 Sluzby (r.007 az r.010) 6 81 024,61
511 Opravy a udrziavanie 7 55 339,24
512 |Cestovné 8 1 085,80
518  |Ostatné sluzby 10 24 435,12

52 Osobné naklady (r.012 az r.016) 11 738 869,69
521  [Mzdové naklady 12 529 512,90
524  |Zakonné socialne poistenie 13 186 434,73
527  |Zakonné socialne naklady 15 22 922,06

53 Dane a poplatky (r.018 az r.020) 17 1 365,64
538 |Ostatné dane a poplatky 20 1 365,64

Ostatné naklady na prevadzkovu ¢innost’

54 (r.022 az r.028) 21 2 090,63
546  |Odpis pohladavky 26 0,00
548 |Ostatné naklady na prevadzkovu €innost 27 2 090,63

Odpisy,rezervy a opravné polozky z
prevadzkovej €innosti a financ¢nej €innosti
a zuctovanie €asového rozliSenia

55 (r.030+r.031+r.036+r.039) 29 23 652,03
551 Odpisy dlhodobého nehmotného a hmotného | 30 23 652,03

majetku

56 Finanéné naklady (r.041 az r.048) 40 1752,19
568 |Ostatné finan¢né naklady 47 1752,19

Naklady na transfery a naklady z odvodu

58 prijmov (r.055 az r.063 54 147 652,73

588  [Naklady z odvodu prijmov 62 147 652,73
Uétové skupiny 50-58 celkom suéet
(r.001+r.006+r.011+r.017+r.021+r.029+
r.040 +r.049+r.054) 64 1179 504,95
Kontrolné ¢islo sucet (r.001 az r.064) 994 3538 514,85




Cislo
uctu
alebo
skupiny

Vynosy

Suma

A

b

60

Trzby za vlastné vykony

65

150 377,30

602

Trzby z predaja sluzieb

67

150 377,30

64

Ostatné vynosy

83

4 049,84

648

Ostatné vynosy z prevadzkovej ¢innosti

89

4 049,84

69

Vynosy z transferov a rozpoctovych
prijmov v obciach, vysSich izemnych
celkoch a rozpocétovych org. a
prispevkovych org. zriadenych obcou
alebo vys$sim izemnym celkom (r.125 az
r.133)

124

1031 804,58

691

Vynosy z beznych transferov z rozpoc¢tu
obce alebo z rozpoctu vysSieho tzemného
celku v rozpoctovych organizaciach a
prispevkovych organizaciach zriadenych
obcou alebo vy$Sim uzemnym celkom

125

928 731,46

692

Vynosy z kapitalovych transferov z rozpoctu
obce alebo z rozpoctu vysSieho tzemného
celku v rozpoctovych organizaciach a
prispevkovych organizaciach zriadenych
obcou alebo vy$§im Gzemnym celkom

126

12 212,15

693

Vynosy samospravy z beznych transferov
zo Statneho rozpoctu a od inych subjektov
verejnej spravy

127

61 000,00

694

Vynosy samospravy z kapitalovych
transferov zo Statneho rozpoctu a od inych
subjektov verejnej spravy

128

11 439,88

697

Vynosy samospravy z beznych transferov
od ostatnych subjektov mimo verejnej
spravy

131

18 421,09

Uétova trieda 6
celkom(065+069+074+079+083+090+100
+109+114+124)

134

1186 231,72

Vysledok hospodarenia pred zdanenim
(r.134 - r.064) (+/-)

135

6 726,77

Vysledok hospod. po zdaneni r.135 -
(r.136, r.137) (+/-)

138

6 726,77

Kontrolné €islo sucet ( r.065 azr.138 )

995

3 572148,70




8. Realizované aktivity a projekty

Akcie s prijimatel’mi v roku 2016

Datum Nazov akcie
07.01.2016 | Navsteva Mini — ZOO v Snine
13.01.2016 | Rusnacky Silvester v jedalni muzov
15.01.2016 | Zsiga Bartolomej - navsteva sestry v Stakéinskej Roztoke.
19.01.2016 | Sankovacka na kopci v Osadnom. Prijimatelia z ergoterapie a ergoterapeuti
28.01.2016 | Stefan D. a Jozef P. naviteva v rodine — TrebiSov
29.01.2016 | Eva C. — oslava narodenin v Snine
01.02.2016 | Cirkevné centrum vol'ného ¢asu — Opus Dei - Gicast’ na karnevale
05.02.2016 | Karneval
09.02.2016 | Uéast’ na Valentinskom plese — kultirny dom Pti¢ie
11.03.2016 | Monika C. a Lucia B. — naviteva v rodine
12.03.2016 | Ugast na filmovom predstaveni v Snine
17.03.2016 | Klara G. a Helena B. - navsteva v rodine
27.03.2016 | Posvitenie velkonocCnej pasky v zariadeni domova socialnych sluzieb v
Osadnom
03.04.2015 ,Opri sa o mna “ — PreSov
06.04.2016 | CSS ZatiSie v Snine — vyucba hry na gitare — S. Tulejova
07.04.2016 | Miroslav D. a Ondrej S. — navsteva v rodine
13.04.2016 | CSS ZatiSie v Snine — vyucba hry na gitare — Tulejova S.

Datum

Nazov akcie




17.04.2016 | Kapanie v Thermal parku na Zemplinskej Sirave

28.04.2016 | ,, Vytvor si svoj svet“ v PreSove

02.05.2016 |» My zo ZatiSia “ — otvorenie vystavy v Sninskom kasStieli. Prezenté4cia
vyrobkov a fotografii prijimatelov z DSS

11.05.2016 | Vylet na Spissky hrad

17.05.2016 | »» Cesta do vesmiru na Kolonickom sedle “ — Astronomické observatorium
na Kolonickom sedle.

27.05.2016 | ,, Ran¢ Kamienka v Kamienke “

29.05.2016 | Sirava detom — amfiteater Zemplinska Sirava

03.06.2016 | MDD v Snine. Kultarne vystipenie Ziakov zakladnych kol a spevaka

Adama Duricu

04.06.2016 | MDD v Ubli — pozvanie od starostky obce

05.06.2016 Turisticky pochod na Balnicu, spojeny s opekanim

18.09.2016 | ,, Dni mesta Snina “— Clovek, pes a kofi

10.10.2016 | Kridla tizby — PreSov — ucast’ na podujati

13.10. 2016 | Kladenie vencov k pamétniku padlych vojakov v 1. svetovej vojne na
cintorine v Osadnom.

01.11.2016 | Pamiatka zosnulych. Zapalenie kahancov na hroboch naSich zosnulych
prijimatelov.

13.11.2016 Prijimatelia sa zicCastnili kulturneho vystiipenia v Snine: Stretnutie roddkov

15.11.2016 | Dni PSK — vystava vyrobkov prijimatel'ov

6.12.2016 Mikulas§ v CSS v Osadnom.
Névsteva + kultarne vystipenie Senioranky zo Sniny.

26.12.2016 | Prechadzka po meste Snina, navsteva kastiel'a a posedenie v cukrarni




Navsteva Rancu - Kamienka

Vylet na SpiSsky hrad.



Rekreacny pobyt na Rybnikoch.

Zaujmovd ¢innost’ v krizovom stredisku je pripravovana tak, aby poskytla detom priestor na
rozvijanie ich zdujmov, vedomosti, schopnosti, zru¢nosti, kreativneho myslenia a ul'ahceniu ich
zaClenenia sa do socialneho prostredia.

Tab. €. 6 — Zaujmova Cinnost’ podla §47 ods. 3, pis. b)

Déatum Druh ziujmovej ¢innosti

06.01.2016 Trojkrédlova vecera v KS

08.01.2016 Oslava narodenin - Valér

09.01.2016 Vernisaz vystavy PREMENY- fotografii deti KS v ZOS Michalovce
24.01.2016 Sankovacka

28.01.2016 Tanecnd akadémia

31.01.2016 Pecenie babovky

06.02.2016 Karneval - faSiangové hostina

08.02.2016 Popoludnie s priate’'mi — Unia Zien z obce D1hé nad Cirochou
16.02.2016 Tvorivé dielne — CCVC, Snina

19.02.2016 Navsteva v ZOO, Snina

21.02.2016 Paci-pac detsky koncert, kino centrum, Snina
23.02.2016 Popoludnie s priateI'mi — Hypermarket TESCO, Snina
03.03.2016 Hry na ihrisku

13.03.2016 Mal'ovanie velkono¢nych kraslic

17.03.2016 Narodeninové oslava Natélie Bilej

23.03.2016 Tvorivé dielne — CCVC, Snina

23.03.2016 Névsteva cukrdrne

26.03.2016 Vel’ka noc, posvitenie velkono¢nych jedal
03.04.2016 ,,Opri sa 0 mna“ koncert, PKO, PreSov

05.04.2016 Brigéda - upratovanie

09.04.2016 Vyroba papierovych kvetov

13.04.2016 Oslava narodenin - Vanesa

15.04.2016 Piatkova pyZamova party

17.04.2016 Krizov¢ stredisko mé talent, oslava Valérovych menin
22.04.2016 Oslava menin Slavomira

23.04.2016 Diskotéka spojend s grilovanim

01.05.2016 Rybérska stit'az — Mlynisko, Sninské rybniky




04.05.2016 Rozlicka so spoluziakmi SZS s majovymi oslavami
16.05.2016 My zo Z4tiSia — vernisaZ vystavy

22.05.2016 Oslava 10-tich narodenin Martina

28.05.2016 Oslavme spolu Den deti, Syraren Bel, a.s., Michalovce
03.06.2016 MDD v Snine

25.06.2016 Letnd prechadzka — Sninské rybniky

28.06.2016 Sportovy deii s Hypermarketom TESCO

06.07. -08.07.2016

Spoloc¢né letné dobrodruzstvo — stretnutie deti a zamestnancov
krizovych stredisk v zriadovatel'skej pdsobnosti PSK

30.07.2016 Opekacka na zahrade

03.08.2016 Kiipanie a Sportovanie

19.08.2016 Vystava obrazov

19.08.2016 Preventivna aktivita, prednaska prisluSnika PZ

20.08.2016 Néavsteva kina: ,,Tajny Zivot maznacikov,*

21.08.2016 Sportovy def, opekadka v zahrade

24.08.2016 Letné kiipanie a Sportovanie

11.092016 Ucast’ na bohosluzbe v kostole

16.09.2016 Rekredcia a relax deti

18.09.2016 Névsteva kina

26.09.2016 Helloweenska party spojena s oslavou menin SIMONY

01.10.2016 ,,Opri sa 0 mia“ koncert, PKO, Presov

07.10.2016 Brigéda — upratovanie aredlu v Snine

09.10.2016 Ucast na bohosluzbe v kostole

22.10.2016 Vyroba papierovych kvetov

30.10.2016 Oslava narodenin - Vanesa

06.11.2016 Sikovné ruky — ked’ deti tvoria

12.11.2016 Pecenie kolaca a oslava Martinovych menin

13.11.2016 Stretnutie rodédkov Starinskej doliny — kulturny program

20.11.2016 Ugast’ na bohosluzbe v kostole

25.11.2016 Viano¢ny vytvarny ateliér — ti€ast’ s det'mi na podujati

27.11.2016 Néavsteva kina —Trollovia

03.12.2016 Sobotnajsia sankovacka

04.12.2016 Mikulds v Michalovciach pod zéstitou Syrarne BEL

05.12.2016 Stretnutie s MikuldSom v Snine

09.12.2016 Stretnutie s priateI'mi z Hypermarketu TESCO Snina — Mikulas pre
deti

11.12.2016 Ugast’ na bohosluzbe v kostole

20.12.2016 Viano¢ny benefi¢ny koncert Gymnézia

23.12.2016 Oslava menin a Siestich narodenin Lucie Janovej

24.12.2016 Vianoce v krizovom stredisku

28.12.2016

Prazdninové sankovacka




06.01.2016  Trojkral’ovd vecera v krizovom stredisku

ﬂ"j




03.04.2016 Opri sa o miia, PKO, PreSov




28.5.2016 Oslavme spolu Deri deti, Syrareit Bel a.s., Michalovce

06.-08.07.2016 Spolocné letné dobrodruZstvo — Vinianske jazero



26.09.2016 Srdce ako dar, ZOS, Michalovce



07.10.2016 Navsteva plavarne v Humennom

25.11.2016 Vianocny vytvarny ateliér

P— ——

Mo ZUS S vibiamg Odg*;,
Tanorny NYTVARNY TEUER

04.12.2016 Mikula$ v Michalovciach pod zastitou Syrdrne Bel, a. s. Michalovce



09.12.2016 Mikulasske prekvapenie s priatel’'mi 7 Hypermarketu Tesco

24.12.2016 Vianoce v KS






9. Ciele a priority CSS ZatiSie

Ciele a priority CSS ZatiSie su v sulade s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych

sluzieb.

Hlavnym cielom zariadenia je poskytovanie socidlnych sluzby na vysokej odbornej

urovni a zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb. DalSimi ciel'mi st najmé:

ochrana prav prijimatel'ov socidlnej sluzby,

podnecovanie prijimatelov k podielaniu sa na tvorbe transforma¢ného planu
a strategickej vizie CSS,

poskytovanie podpory prijimatel'om, aby dokazal viest’ bezny spdsob Zivota,

podnecovanie prijimatel'ov pre podévanie ndvrhov a podnetov na skvalitnenie zivota
v zariadeni,

podpora a rozvoj schopnosti a nezavislosti prijimatel'ov socialnej sluzby - poskytovanie
podpory pre rozvoj schopnosti prijimatela smerujucich k zniZovanou stupna

odkézanosti pri jednotlivych ¢innostiach,

podpora moznosti vol'by prijimatela - poskytovanie podpory prijimatelovi v jeho
moznostiach vol'by a rozhodovania o osobnych zalezitostiach,

poskytovanie potrebnej miery podpory v réznych oblastiach zivota,
rozvoj komunika¢nych zru¢nosti,

podpora prijimatel'ov k preberaniu zodpovednosti za vlastné rozhodnutia,

rozvoj zrucnosti v oblasti zdkladnych a rozvinutych socidlnych aktivit,

aktivizécia prijimatelov k ziskaniu pracovnych navykov a zrucnosti.

Priority zariadenia:

Poziadat’ o registraciu novych druhov socidlnych sluzieb — sluzbu v€asnej intervencie,
zariadenie docasnej starostlivosti o deti, podporu samostatného byvania, ktoré budia
poskytované na komunitnej urovni v prirodzenom prostredi obcanov.

Podporovat’ rozvoj potencialu prijimatelov v oblasti zamestnanosti.
Zvysovat kvalitu poskytovanych sluzieb.

Propagovat’ zariadenie, poskytované socidlne sluzby arealizované aktivity
v regionalnej tlaci a na web. stranke zariadenia.

Zohl'adnit' v ¢o najvdcSej miere individudlne potreby prijimatelov — planovanie
zamerané na ¢loveka.



Spolupracovat pri vytvarani podmienok pre navrat prijimatel'ov do rodinného a
komunitného prostredia.

Vytvarat’ podmienky pre napliianie l'udsko-pravnych aspektov kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

Zvysit Groven pristupnosti a debarierizacie z pohl'adu univerzalneho navrhovania.

Aktivizovat' a pripravovat’ prijimatelov socidlnej sluzby, u ktorych je predpoklad
samostatn¢ho zZivota, k vrateniu sposobilosti k pravnym tkonom.

Podporovat’ zamestnancov k zvySovaniu kvalifikacie.



10. Kontakty

Telefonne ¢isla:

Riaditel’ CSS Zatisie 0907 958 190
CSS ZatiSie Snina: 057 762 2452, 0902 463 295
CSS ZatiSie Osadné: 057 779 8139
Krizové stredisko: 0902 463 202, 0902 463 298

E-mailové adresy:

riaditel@csszatisie.sk
riaditel@csszatisie-sv.vucpo.sk
sekretariat(@csszatisie-sv.vucpo.sk
ekonom(@csszatisie-sv.vucpo.sk
poradca@csszatisie.sk
dss@csszatisie.sk
zpb@csszatisie.sk



