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1. Identifikacia poskytovatel’a socialnych sluzieb

Nazov organizicie: Centrum sociilnych sluZieb ZatiSie

Sidlo organizacie: Snina, Ceskoslovenskej armady 1594/5, 069 01 Snina
Pravna forma: rozpoctova organizacia

Zriad’ovatel’: PreSovsky samospravny kraj

Forma hospodarenia

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie je rozpoctovd organizicia. Vysledkami svojho
hospodérenia je napojend na rozpocCet PreSovského samospravneho kraja. Hospodari
samostatne podl'a schvaleného rozpoctu, vo svojom mene nadobtda prava a povinnosti. Na
svoju ¢innost’ moze prijimat’ finan¢né a vecné dary.

Z historie zariadenia

Centrum socialnych sluzieb ZatiSie je zariadenie, ktoré poskytuje svoje sluzby od roku
1961 v Osadnom a od roku 2004 aj v Snine.

V obci Osadné poskytuje Centrum socialnych sluzieb ZatiSie svoje sluzby v budove,
ktord bola postavena vroku 1938 pre potreby pohrani¢nej strdze a vroku 1958 bola
odovzdana do spravy majetku ONV v Humennom.

Oficidlnym datumom vzniku zariadenia je 10. jal 1961, kedy sa sldvnostne otvorila
prevadzka ustavu pre duSevne postihnuté deti od 3 do 12 rokov. V zariadeni bolo
umiestnenych 13 klientov, ktorym zabezpecovalo starostlivost’ 11 zamestnancov.

Z dovodu zmeny legislativy (zdkon o socialnej pomoci) bol od 01. jula 1998 zriadeny
Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Osadnom. Zriad'ovatel'om bol Krajsky urad
v Kosiciach. Od 01. januara 2002 bol DSS pre deti a dospelych v Osadnom premenovany na
Domov socidlnych sluzieb v Osadnom. Patril do zriad’'ovatel'skej pdsobnosti Krajského tiradu
v PreSove a 0od 01. 01. 2004 do zriad’ovatel'skej posobnosti PreSovského samospravneho kraja.
Od 01. januara 2004 bola k Domovu socialnych sluzieb v Osadnom pric¢lenend organizacna
jednotka — Spojené zariadenie socidlnych sluzieb ,Nadej“ v Snine, ktord poskytovala
socidlnu sluzbu v rehabilitacnom stredisku a zabezpeCovala vykonavanie opatreni
socialnoprévnej ochrany deti a socialnej kurately v krizovom stredisku.

Na zédklade rozhodnutia o zmene PreSovského samospravneho kraja Cislo
3122/2011/ORSZ-036 zo dna 16. decembra 2011 s ucinnostou od 01. janudra 2012 bolo
zriadené Centrum socialnych sluzieb ZatiSie so sidlom v Osadnom.

S t¢innostou od O01. 0l. 2016 na ziklade rozhodnutia o zmene PreSovského
samospravneho kraja doSlo k zmene sidla organizacie. CSS ZatiSie ma svoje sidlo v Snine,
Ul Ceskoslovenskej armady ¢&. 1594/5. Poskytuje socialne sluzby v zmysle zikona
o socialnych sluzbach v nasledovnych zariadeniach:

1. Domov socialnych sluzieb, Osadné 89
2. Zariadenie podporované¢ho byvania, Osadné 149
3. Rehabilitaéné stredisko, Snina, Ul. Csl. armady 1594/5



Zariadenie docasnej starostlivosti o deti, Snina, UL Csl. armady 1594/5
Sluzba véasnej intervencie, Snina, UL Csl. armady 1594/5

Specializované socidlne poradenstvo, Snina, UL Csl. armady 1594/5
Podpora samostatného byvania, Osadné 89 a Snina, UL Csl. armady 1594/5

NN

a v pri¢lenenej organiza¢nej jednotke, ktorou je:

8. Krizové stredisko, Snina, UL Csl. armady 1594/5.

Kapacita domova socidlnych sluZieb je 60 miest, kapacita zariadenia podporovaného
byvania je 6 miest. Obidve zariadenia poskytuju svoje sluzby formou celoro¢nou pobytovou.

Rehabilitacné stredisko ma kapacitu 12 miest a poskytuje sa tu ambulantnd forma
socialnej sluzby. Zariadenie docasnej starostlivosti s kapacitou 2 miesta je zariadenie, ktoré
poskytuje socidlnu sluzbu pobytovou formou maloletym detom. SluZba véasnej intervencie
sa poskytuje ambulantnou formou, terénnou formou a prostrednictvom terénneho programu.
Kapacita je 5 prijimatel’ov socidlnej sluzby. Podpora samostatného byvania sa vykondva
terénnou formou.

V krizovom stredisku je k dispozicii 10 miest pre pobytovi formu vykonavania
opatreni socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a 6 miest pre formu ambulantni.

CSS ZatiSie ma udelent akrediticiu z MPSVR SR na odbornii ¢innost
Specializované socidlne poradenstvo, ktoré sa vykondva v Snine, Ul. Csl. armady 1594/5.



2. Prehlad socialnych sluzieb poskytovanych v priebehu roka
2017 a vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti

Domov socialnych sluzieb, Osadné 89

Socidlna sluzba v domove socidlnych sluzieb je poskytovana v prevadzkovej budove.
Stcastou budovy je stravovacia prevadzka, ktora sa nachddza v suteréne. Pozostava
z kuchyne, skladovacich priestorov, jedalne pre zamestnancov a prijimatel'ov socialnej sluzby
a zo zariadenia pre osobnu hygienu zamestnankyi kuchyne.

Prevéadzkova budova je dvojpodlaznd s podkrovim.

K domovu socialnych sluzieb d’alej patri:
- administrativna budova,

- hospodarska budova,

- plechovy sklad paliv,

- dielia ergoterapie.

V administrativnej budove sa na poschodi nachadzaji tieto miestnosti: kancelaria
riaditel’a, kancelarie veducich zamestnancov a nimi riadenych zamestnancov. Na prizemi
budovy sl miestnosti pre ergoterapiu a socialnu rehabilitaciu. V priestoroch suterénu budovy
je pracovina a kotoliia na tuhé palivo.

V hospodarskej budove sa nachadza gardz sluzobného motorového vozidla a tri sklady
majetku na vyradenie.

Plechovy sklad paliv slizi na uskladnenie a dosuSovanie drevnej hmoty, ktora sa
pouZziva na vykurovanie.

Dielna ergoterapie — stolarska, pozostéva z troch miestnosti, a to: 2 dielne a miestnost’
ergoterapeuta. Nachadza sa tu aj zariadenie pre osobnt hygienu.

Zariadenie podporovaného byvania, Osadné 149

Zariadenie podporovaného byvania je samostatny dom vareali CSS ZatiSie
v Osadnom. Poskytuje sa tu socidlna sluzba prijimatel'om socidlnej sluzby, ktori st odkazani
na dohl’ad, pod ktorym st schopni viest' samostatny Zivot.

Prijimatelia socidlnej sluzby maji k dispozicii dve izby, kuchynu s jedalenskym
katom, kuchynskou linkou, nerezovou chladni¢kou s mraznickou, nerezovou teplovzdusnou
rarou a nerezovym digestorom. Maju tiez miestnost’ pre uskladnenie potravin a zariadenie pre
osobnu hygienu.

Rehabilitaéné stredisko, UL Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Sluzba véasnej intervencie, UL Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

Krizové stredisko, UL Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

Specializované socialne poradenstvo, UL Csl. armady 1594/5, 069 01 Snina

V Snine sa socialne sluzby a opatrenia socialnopravnej ochrany a socialnej kurately
poskytuju v budove pozostavajucej z jedného podzemného podlazia a dvoch nadzemnych
podlazi. Ide o stars$iu budovu z 50-tych rokov minulého storocia.



Podzemné podlazie (suterén) pozostdva z chodby, schodista, archivu, strojovne,
skladu zeleniny, skladu ¢istiacich a hygienickych potrieb.

Nadzemné priestory (prizemie) rehabilitacného strediska pozostavaji zo vstupu, d’alej
je tu kancelaria veducej tiseku odbornych ¢innosti, priamej prace s prijimate'mi socialnej
sluzby a vykondvania opatreni SPO, Specializovand socidlna poradna, Satfia prijimatelov
socialnej sluzby, Satha zamestnancov, 2 denné miestnosti na c¢innost' rehabilitacného
strediska, WC, Satila pre prijimatelov socidlnej sluzby, miestnost’ sliziaca na fyzioterapiu
a ¢ajova kuchynka.

Sluzbu vcasnej intervencie je mozné poskytovat’ priamo v CSS v Snine v ramci
ambulantnej formy a terénnou formou priamo v rodine prijimatela. Podlazie - prizemie, na
ktorom sa nachadzaju priestory sluzby v€asnej intervencie je murované. Dispozi¢ne pozostava
z bezbariérového vstupu, Satne pre prijimatelov socidlnej sluzby, miestnosti - kancelarie
sluzby vcasnej intervencie (kde v pripade potreby pracuje s dietatom a rodinou socialny
pracovnik- koordinator a psycholog) a bude sa vyuzivat’ aj miestnost’ sliziaca na fyzioterapiu.

Nadzemné priestory (poschodie) krizového strediska pozostavaju z chodby, kancelarie
riaditela CSS ZatiSie, kancelarie socidlnych pracovnikov a psycholdga, dennej miestnosti -
obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so skladom, predsiene s chodbou,
ktupelne s WC pre dievcatd, kupel'ne s WC pre chlapcov a nachadzaji sa tu 2 izby (spalne)
pre deti.

Priestory zariadenia docasnej starostlivosti o deti pozostavaji z 1 izby pre deti na
poschodi, dennej miestnosti - obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so
skladom, predsiene s chodbou, kupelne s WC pre dievcata, kipel'ne s WC pre chlapcov.

Podpora samostatného byvania sa vykondva terénnou formou priamo v domacnosti
prijimatela socidlnej sluzby.

Predmet ¢innosti a socialne sluzby poskytované v CSS (ciel’ové skupiny)

Predmetom cinnosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného
stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku, socidlne sluzby na podporu rodiny
s det'mi a podporné sluzby.

CSS ZatisSie vykondva v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach odborné cinnosti,
obsluzné ¢innosti a d’al§ie ¢innosti pre jednotlivé druhy socidlnych sluzieb, ktoré poskytuje.
CSS vykondva aj iné ¢innosti, ktoré zvysuji kvalitu poskytovanej sluzby.

CSS v domove socialnych sluzieb poskytuje socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora je
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V podla prilohy
¢. 3 zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona
C. 455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov, alebo fyzickej
osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeni odkdzanosti je najmenej III
podla prilohy €. 3 zdkona o socidlnych sluzbach.

CSS v domove socidlnych sluzieb

a) poskytuje:

- pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

- socialne poradenstvo,

- socialnu rehabilitaciu,

- ubytovanie,

- stravovanie,

- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,
- osobné vybavenie,

- vreckové a vecné dary,



b) zabezpecuje:
- rozvoj pracovnych zru¢nosti,
- zaujmovu ¢innost,

¢) utvara podmienky na:
- vzdelavanie,
- uschovu cennych veci.

V domove socidlnych sluzieb sa zabezpec€uje aj oSetrovatel'ska starostlivost’.

V zariadeni podporovaného byvania poskytuje CSS socialnu sluzbu v sulade s § 34
zakona o socialnych sluzbach fyzickej osobe od 16. roku veku do dovfSenia dochodkového
veku, ak je tato fyzickd osoba odkazania na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3
zdkona o socidlnych sluzbach aje odkazana na dohlad, pod ktorym je schopna viest
samostatny zivot.

V zariadeni podporovaného byvania sa okrem dohl’adu poskytuje:
- ubytovanie,
- socidlne poradenstvo,
- pomoc pri uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov.

V zariadeni podporovaného byvania sa utvaraju podmienky na pripravu stravy a vykonava
sa socidlna rehabilitacia.

Rehabilita¢né stredisko

Rehabilitacné stredisko v Snine poskytuje socidlnu sluzbu ambulantnou formou s
kapacitou 12 prijimatelov socialnej sluzby. Rehabilitatné stredisko zabezpecuje socidlne
sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie z dévodu tazkého zdravotného postihnutia
alebo nepriaznivého zdravotného stavu a to poskytovanim socidlnej sluzby pre fyzické osoby,
ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

V rehabilitaénom stredisku poskytujeme:
e socialnu rehabilitaciu
e socialne poradenstvo — aj rodine alebo inej fyzickej osobe, ktord zabezpecuje pomoc FO
odkézanej na pomoc inej FO v doméacom prostredi, na ti¢el spoluprace pri socidlnej
rehabilitacii
e pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
¢ vecné plnenie.

zabezpecujeme:
e fyzioterapiu,
e zaujmova ¢innost’.

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti poskytuje socidlnu sluzbu maloletému
nezaopatrenému diet'at'u, ak rodi¢ alebo ind fyzicka osoba, ktord ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, neméze z vaznych dovodov zabezpecit’ osobnil
starostlivost’ o dieta sama alebo za pomoci rodiny.



V zariadeni docCasnej starostlivosti o deti:
a) poskytuje sa:

1. socialne poradenstvo,
2. ubytovanie na urcity ¢as,
3. stravovanie,

4. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

b) zabezpecuje sa ziujmova ¢innost’.
Sluzba v&asnej intervencie, Snina, UL Csl. armady 1594/5

Sluzba vc€asnej intervencie sa poskytuje dietatu do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho
vyvoj ohrozeny z dovodu zdravotného postihnutia a rodine tohto diet’at’a.

Sluzbu vcasnej intervencie poskytuje CSS ambulantnou formou v kancelarii
Specializovaného socidlneho poradenstva a terénnou formou prostrednictvom terénneho
programu v rodine, ktora je na tto sluzbu odkazana a poziadala o jej zabezpecenie.

V ramci sluzby v€asnej intervencie sa:

a) poskytuje
1. Specializované socialne poradenstvo,

2. socialna rehabilitacia,
b) vykonava

1. stimuldcia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim,

2. preventivna aktivita.
Specializované socialne poradenstvo, Snina, UL Csl. armady 1594/5

Specializované socidlne poradenstvo sa zameriava na zistenie pri¢in vzniku, charakteru
arozsahu problémov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej
odbornej pomoci. Je zamerané na pomoc obfanom s tazkym zdravotnym postihnutim bez
vekového obmedzenia, ich rodicom arodinnym prislusnikom, mlddezi z marginalizovanej
rémskej komunity, jej rodiCom, pripadne rodinnym prislusnikom za ich aktivnej ucasti
a spoluprace s cielom ich integracie do spolocenského prostredia a pracovného uplatnenia.

Krizové stredisko

Krizové stredisko v Snine zabezpecuje opatrenia socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately prostrednictvom ambulantnej a pobytovej formy.

Primarnym cielom cCinnosti krizového strediska je zabezpecenie zékladnych potrieb
deti, ktoré¢ su zanedbavané, ich vychova je vaZne narusend, ¢im modze dochadzat’
k disharmonickému osobnostnému vyvinu deti, ktoré trpia poruchami spravania, alebo je
u nich dovodné podozrenie uz prepuknutej patologickej poruchy.

Krizové stredisko plni Glohy podla § 62 zdkona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej
ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov.



VicSina mal. deti je umiestnend v krizovom stredisku na zdklade rozhodnutia
prislusného okresného sudu alebo na ziadost” rodiCov. Do krizového strediska mézu byt
umiestnené deti v rdmci celého PreSovského samospravneho kraja.

Zakon NR SR ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele
aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov upravuje
socidlnoprdvnu ochranu deti asocidlnu kuratelu na zabezpecenie predchédzania vzniku
krizovych situdcii v rodine, ochrany prav a pravom chranenych zdujmov deti, predchddzania
prehlbovaniu a opakovaniu poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho
vyvinu deti a plnoletych fyzickych os6b a na zamedzenie narastu socidlno - patologickych
javov.

Krizové stredisko podla zdkona NR SR 305/2005 Z. z. o socialnoprévnej ochrane deti
a socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov § 62 ods. 1 zabezpecuje:
e vykondvanie opatreni podl'a tohto zdkona, ak sa diet’a, rodina alebo plnoleta fyzicka
osoba nachadza v krizovej Zivotnej situacii;
¢ vykon rozhodnutia sidu o vychovnom opatreni podl’a osobitného predpisu;
¢ vykon rozhodnutia sidu o neodkladnom opatreni podl'a osobitného predpisu;
¢ vykon vychovného opatrenia podla §12 az 15 zakona ¢. 305/2005 Z. z.

Krizové stredisko vykondva svoju ¢innost’ podl'a ti¢elu, na ktoré bolo zriadené:
e pobytovou formou
e ambulantnou formou

Na vykonavanie opatreni v krizovom stredisku ambulantnou formou je potrebny
stihlas rodica, pripadne osoby, ktord sa osobne stard o dieta, alebo zariadenia, v ktorom je
diet’a umiestnené.

CIELCOVE SKUPINY KRIZOVEHO STREDISKA

Cielova skupina v krizovom stredisku pre pobytovu formu je:

e dieta, rodina alebo plnoleta fyzickd osoba, ktord sa nachddza v krizovej zivotnej
situacii,

e maloleté diet'a na vykon vychovného opatrenia;

e maloleté diet'a na vykon neodkladného opatrenia;

e dieta, rodina alebo plnoletd fyzicka osoba, u ktorej sa vyskytuji: poruchy sprévania,
vychovné problémy, vztahové problémy, agresivita, priestupky, vytrznictvo,
zaSkolactvo, zavislost, kradeze, lupeze, zneuzivanie, zanedbavanie, malopodnetné
a socialne znevyhodnené rodinné prostredie...

Do krizového strediska moZze byt prijaté maloleté diet’a na pobytovu formu:

e na zaklade rozhodnutia sudu o predbeznom opatreni,

e na zaklade rozhodnutia sudu o vychovnom opatreni,

e ihned, v nalichavych pripadoch, najmé, ak ide o ohrozenie na zdravi alebo Zivote
maloletého aj bez pisomnej ziadosti (poskytnutie krizovej intervencie),

e na zaklade ustnej alebo pisomnej Ziadosti maloletého dietat’a, rodica alebo inej osoby
zodpovednej za vychovu maloletého dietat’a a sicasne sa im oznami, ktoré doklady je
potrebné predlozit’.



Pri praci s mal. dietatom:
sa vykonava:

socialna praca

odborna diagnostika

pomoc na zvladnutie krizy

Specidlne socialne poradenstvo

vychova

pomoc pri priprave na skolské vyucovanie

liecebno-vychovna psychologicka a $pecidlno-pedagogickd starostlivost’
rekreacna ¢innost’

utvaraji sa podmienky najma na:

pripravu stravy

zaujmovu ¢innost’

kultarnu ¢innost’

pracovné uplatnenie

uschovu cennych veci a finan¢nej hotovosti

zabezpecuje sa:

stravovanie

zdravotna starostlivost’

vzdelavanie a priprava na povolanie,
psychologicka starostlivost,
psychoterapia.

poskytuje sa starostlivost’ najmai:

byvania

stravovania
obsluznych ¢innosti
osobného vybavenia

Specializacia krizového strediska

Na zdklade zdkona NR SR 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zikonov § 62 av sulade s Koncepciou
zabezpecenia vykonu sudnych rozhodnuti v zariadeniach socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately sa krizové stredisko Specializuje na pomoc v urcitych druhoch
krizovych situacii —a to konkrétne deti s poruchami spravania zamerané na:

diet’a, u ktorého sa poruchy spravania prejavuju problémami v Skole, v skupinach, vo
vztahoch s inymi det'mi, rodi¢mi alebo inymi plnoletymi fyzickymi osobami,
zanedbavanie povinnej Skolskej dochadzky — zaskolactvo,

uteky z domova a tulanie,

diet’a, ktoré je clenom skupiny, ktora ho svojim negativnym vplyvom ohrozuje,
tyranie,

Sikanovanie,

agresivitu a agresivne spravanie,

zneuzivanie — fyzické, sexudlne,

pachanie trestného ¢inu maloletého



e mladistvych pachatelov trestnej Cinnosti alebo mladistvych podozrivych z péachania
trestnej ¢innosti Trestného zékona ¢. 140/1961 Zb.,

e priestupkova ¢innost’ diet’at’a,

e dieta hrajuce hazardné hry alebo dieta zavislé od hazardnych hier, internetu,
pocitacovych hier a inych hier.

Vychova a starostlivost’ poskytovand maloletym det’om v krizovom stredisku

Starostlivost’ o maloleté dieta po prijati do krizového strediska sa odvija od veku,
zdravotného stavu a aktudlnej arovne psychického, fyzického a socidlneho vyvinu diet’at’a.

Prostredie z ktorého maloleté deti pochddzaji s dlhodobo nizkym socialno-
ekonomickym zabezpecenim a nedostatocnou hygienicko-zdravotnickou starostlivostou,
zanechdva dlhodobé, Casto trvalé ndsledky na ich zdravi. Prijatim maloletého dietata do
krizového strediska zacina proces rieSenia zdravotnych problémov. Ochorenia o¢i a zraku,
psychické problémy, gastroenterologické ochorenia, podvyziva, nevhodnd strava, parazity,
nedostato¢nd hygiena, ochorenia hornych dychacich ciest, u$i, kozné ochorenia, uplna
absenciu povinnych ockovani ihned’ po prijati do KS rieSime v odbornych ambulanciach —
psychiatra, stomatologa, pediatrického gynekologa, uroléga, chirurga, oftalmologa,
pediatrického neurologa, pediatrického gastroenterologa, pediatrického stomatologa,
kardioléga a dermatovenerologa.

Z doévodu nizkeho socioekonomického statusu rodiny s nedostato¢nou vychovno-
vzdeldvacou stimulaciou az chybajucim spradvnym vychovnym pristupom, kde casto
pretrvava dlhodobé zaskolactvo, u deti absentuje navyk pravidelnej pripravy na vyucovanie,
maju znacné az Uplne medzery vo vedomostiach

Deti nepoznajii ocenenie za Usilie a uspech v skole, ked’Ze ich rodi¢ia podceiiuju
potrebu a hodnotu vzdelania. V prostredi v ktorom ziju, nie je fyzicky priestor na ucenie a
domacu pripravu, z dovodu vysokého poctu rodinnych prislusnikov. V mnohych rodinach zija
vietci vjednej malej miestnosti Dal§im problémom je materidlne vybavenie
v domdcnostiach. Detom chybaju zdkladné ucebné pomdcky /napr. pisacie potreby, zoSity,
pravitka, kruzidld/.VSetky deti po prijati maju zna¢né bariéry v nadvdzovani
interpersonalnych vzt'ahov, maji ziZeny obzor informovanosti, ktory vyplyva zo socialnej
izolovanosti, chyba im trpezlivost. Pozaduju vietko ihned. Uroveir komunikaénych je na
vel'mi nizkej Grovni. Nerozumeju a ani nerozpravaju v slovenskom jazyku — iba v romskom.
Prijaté maloleté deti nadvdzuju s tazkostami socidlny a verbdlny kontakt a maji problém
adaptovat’ sa na nové podmienky v Skole a v krizovom stredisku.

Deti po prvykrat po prijati do KS zaziju pocit lasky, bezpecia a istoty vzhladom
k tomu, Ze vytvarame prostredie €o najviac sa priblizujice realite skuto¢ného domova.
Oceiujeme ich aj za malé pokroky, zameriavame sa na vzajomnu spolupracu, toleranciu,
empatiu a pomoc jeden druhému. Deti sa spolo¢ne so zamestnancami venuju priprave jedla
/ranajky, obedy a vecere/. Ziskavaju zrucnosti nielen pri vareni, ale aj peceni /mixovani,
rozmrazovani, ohrievani/. Spolo¢ne si pripravuji narodeninové oslavy a diskotéky. Ucia sa
prestierat’ na bezné aj slavnostné prestieranie stola. Osobitne sa zameriavaji na slavnostné
prestieranie a atmosféru viano¢nych sviatkov. Pocas obdobia viano¢nych sviatkov véc¢Sina
znich dostant  prvykrat darceky azaziju poocit rodinnej pohody radosti, Stedrosti
a spolupatricnosti.

Vo vol'nom c¢ase /po splneni si Skolskych povinnosti/ deti pocuvajii hudbu, sleduju
televiziu, venuju sa hip-hipovym a romskym tancom, ¢itaji knihy, hraju spolocenské hry,
stolny tenis, pracuju s pocitacom a tabletom.

Obl'ubujt Sportové hry na ihrisku — futbal, vybijant. Pripravuju si kultirne programy na rdzne
podujatia. Navstevuju zdujmové krazky na skolach — pocitacovy, futbalovy, skautsky, l'udové



remesld, hudobny - hodiny klavira, spevacky, Sportovy a turisticky. Maloleté deti, ktoré
navstevuji 9. ro¢nik navstevuju pripravné cvicenia so zameranim na intenzivnu pripravu
z predmetov slovensky jazyk a matematika. Maloleté deti sa radi zapajajo do vSetkych
kultarnych a spolocenskych aktivit mesta Snina aj za spoluprace dobrovol’nikov CSS Zatisie.

Skolopovinné deti boli po prijati do krizového strediska zaradené do vyuovacieho
procesu v skole. U vsetkych deti sme uz po uz kratkom obdobi /asi 1-2 mesiace/, zaznamenali
pozitivne vysledky v skole, posilnil sa ich vztah ku Skole, rozsirila sa slovnad zdsoba a ich
verbalny prejav v slovenskom jazyku.

Socidlna prdaca s mal. diet’at’om a rodinou

Po umiestneni dietat’a do krizového strediska mapujeme situaciu dietat’a a na zédklade
ziskanych informacii pre dieta vypracovavame v spolupraci s UPSVaR Oddelenim
SPODaSK, rodi¢mi, Skolou a predskolskym zariadenim individudlny plan na zvladnutie krizy.
Stcast'ou individudlneho planu na zvladnutie krizy je aj odborna praca s biologickou rodinou.

Ciel'om odbornej ¢innosti ndsho krizového strediska s rodinou pocas pobytu dietata
v krizovom stredisku je, aby sa dieta v o najkratSfom moznom c¢ase mohlo vratit do
biologickej rodiny.

Po prijati dietata alebo viacpocetnej surodeneckej skupiny informujeme biologickych
rodicov o moznom stretavani sa sdetmi, podpore kontaktov /telefébn, mail, listova
kore$pondencia/ s biologickou rodinou.

Velky doraz kladieme na podporu pravidelnych kontaktov dietata s biologickou
rodinou (zdoraznuje sa intenzita a v€asnost), umoziujeme navstevy rodiCov, surodencov
a inych pribuznych a blizkych osob dietatu priamo u nds v krizovom stredisku, spolo¢né
vychadzky s biologickou rodinou v Snine a neskor podporujeme navstevy a kratkodobé
pobyty dietat’a v rodinnom prostredi.

Rodine umiestneného dietata poskytujeme zakladné socidlne a Specializované
socialne poradenstvo.

Pri planovani prace s dietatom a jeho rodinou, vradmci individudlneho pristupu
pouzivame metddu pripadovej konferencie v spolupraci so subjektmi ur¢enymi zdkonom ¢.
305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele. Pripadovej konferencie sa
zucastiiuji — biologicka rodina, SirSia rodina, (osoby s ktorymi ma dieta nadviazany hlbsi
vztah) zastupcovia UPSVaR — Oddelenia SPODaSK, zastupcovia krizového strediska,
zastupcovia mestského uradu, pripadne obecného tradu a d’als$i odborni pracovnici.

Délezitou sucast'ou nasej odbornej prace je aj terénna praca s dietatom a jeho rodinou
v prirodzenom prostredi rodiny mal. dietata za ucelom sietovania pomoci rodine t.j.
zapojenia aj SirSieho okolia dietat’a do rieSenia situdcie a podpory rodiny, napr. §irsia rodina,
Skolské zariadenie, mestské a obecné Urady a pod. s cielom zaClenenia dietat’a a jeho rodiny
do SirSej komunity.

Pocas pobytu dietata v krizovom stredisku pracujeme s dietatom a jeho rodinou
s cielom, aby po ndvrate dietata do rodiny, bola rodina pripravena a schopnd poskytnat
dietat'u plnohodnotnli starostlivost. Pre nas je vel'mi dolezit¢é motivovat’ rodinu hned od
zaCiatku umiestnenia diet'ata do krizového strediska, aby sa nenarusili vzt'ahy medzi rodi¢mi
a det'mi i surodencami navzajom.

Ak sa samotni rodicia o svoje dieta nevedia, nem6zu, nechcu starat’, alebo ohrozuji
jeho zdravy vyvin a dieta sa nemdze vratit' do svojej biologickej rodiny pripravujeme mal.
diet’a na nahradnu rodinnu starostlivost’.

Poskytujeme zadkladné a Specializované socidlne poradenstvo, socidlnu prevenciu,
zaujmovu ¢innost’, socidlno-terapeutické aktivity zamerané na celkovy rozvoj osobnosti
diet’at’a.



Pri praci s detmi uplatiiujeme metddy rozhovoru, pozorovania, konfrontacie, metddy
orientované na podporu a povzbudzovanie deti, monitorovanie spravania dietata v rodine, po
vikendovych a prézdninovych pobytov, rodinnej spoluprace, modelovania a hrania roli,
metody efektivnej komunikécie a realizujeme zaujmovu ¢innost’.

Pravidelne /v stredu/ sa deti krizového strediska, zamestnanci a prijimatelia socialnej
sluzby rehabilita¢ného strediska spolu s dobrovolnikmi zic¢astiiuju ,,krizku Sikovnych rak*
so zameranim sa na rozvoj tvorivosti, kreativity, zmysluplnosti trdvenia volného casu
inadvdzovania novych priatel'stiev, spolupatricnosti a vzajomnej pomoci, ¢i utuZovaniu
vztahov medzi detmi a l'ud’'mi s tazkym zdravotnym postihnutim

Kazdy tyzden /Stvrtok/ sa stretdvame s detmi na komunitnych stretnutiach
,»Svojpomoc‘/socidlny pracovnik, psycholég, pomocny vychovavatel/, kde sa zameriavame
na problémové spravanie maloletych deti, zlepSenie medziludskych vztahov medzi det'mi,
medzi sirodencami, na poznavanie seba, svojich silnych stranok, pri pravidelnom stretdvani
pozitivne ovplyvilujeme spravanie mal. deti.

Aktivne spolupracujeme so Zakladnou skolou Budovatel'skou, Zakladnou Skolou
Studentskou, Materskou $kolou, Csl. armady, Speciélnou zakladnou Skolou v Snine,
Stkromnym centrom $pecidlno-pedagogického poradenstva v Snine, s Centrom pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie v Snine, Cirkevnym centrom volného casu,
Spojenou Skolou internatnou v Snine a Centrom Specialno-pedagogického poradenstva pri
SSI. Aktivnou spolupracou so zakladnymi $kolami, materskou $kolou sme vytvorili u mal.
deti potrebu vzdelania a vzdeldvania, pravidelni dochddzku do Skoly i pripravu na
vyucovanie.

Rodindm arodinnym prisluSnikom mal. deti, ktoré st umiestnené v krizovom
stredisku, sme poskytovali Specializované socidlne poradenstvo pri rieSeni ich Specifickych
problémov.

V sucasnosti ndm pri volnocasovych aktivitich s detmi, pomoci pri priprave na
vyuCovanie, sprevadzani pri nakupovani, zaujmovych krazkoch apod. pomdhaji traja
dobrovol’nici, ktori vykonavaji  dobrovolnicku ¢innost na zéklade ,,Zmluvy
o dobrovol’nickej ¢innosti* /2 Studenti — vysoka skola, 1 - dochodca/.

Volnoc¢asové aktivity s maloletymi detmi zameriavame aj na aktivnu spolupricu
a propagaciu zariadenia so:

e Syrarnou Bel, a. s. Michalovce
Hypermarketom Tesco, Snina
Profesionalnym fotografom Petrom Filakovskym
Uniou Zien Slovenska v Snine
Uniou Zien Slovenska v Dlhom n/ Cirochou

Ambulantna forma

Krizové stredisko — ambulantna forma poskytuje zédkladné a Specializované socidlne
poradenstvo, socidlnu prevenciu, zaujmova ¢innost,, socialno-terapeutické aktivity zamerané
na celkovy osobnostny rozvoj dietat’a. V spolupraci so Specialnou zékladnou $kolou v Snine,
ZS — Budovatel'ska, terénnymi socidlnymi pracovnikmi UPSVaR Oddelenia SPODaSK,
Snina sme sa zamerali na poskytovanie zakladného a Specializovaného socialneho
poradenstva, rieSenie krizovej situacie v rodine deti z malopodnetného prostredia zo sidliska 1
v blizkom susedstve krizového strediska.



3. Prevadzkové podmienky poskytovatel’a socialnych sluzieb

Domov socidlnych sluzieb a Zariadenie podporovaného byvania poskytujii socidlne
sluzby v obci Osadné. Zariadenia su v jednom areéli na konci obce.

Domov socialnych sluzieb

Socidlna sluzba v domove socidlnych sluzieb sa poskytuje prijimatelom
v prevadzkove] budove. Jej sGcastou je aj stravovacia prevadzka, ktora sa nachadza
v suteréne budovy.

Prevéadzkové budova je dvojpodlaznd s podkrovim.

Na prizemi sa poskytuje socidlna sluzba prijimatelom, ktori st imobilni, potrebuji
zvySeny dohlad a vysSiu mieru podpory. Prijimatelia maji k dispozicii 3 izby, 1 dennu
miestnost’, kuchynku na pripravu stravy a zariadenie pre osobnt hygienu.

Na prizemi sa nachadza aj obyvacia bunka, navStevnd miestnost, jedalen pre
prijimatel'ov socialnej sluzby — muzov, ktord ma kuchynku vybavenu kuchynskou linkou,
stolom, vydajnym okienkom na vydaj stravy a okienkom na prijem znecisten¢ho riadu.

V obyvacej bunke maju prijimatelia k dispozicii 2 izby a zariadenie pre osobnu
hygienu. V kazdej izbe su vytvorené podmienky pre ubytovanie troch prijimatelov.

Névstevna miestnost’ sluzi k prijimaniu ndvstev pre prijimatelov socidlnej sluzby
a vyuzivaji ju aj zamestnanci useku odbornych ¢innosti a priamej prace s prijimatelmi
socialnej sluzby.

Na prvom poschodi sa poskytuje socidlna sluzba prijimatelom sociilnej sluzby —
muzom, ktori maju k dispozicii 6 izieb, 2 denné miestnosti a zariadenie pre osobntl hygienu.

V podkrovi budovy st ubytované zeny a dievéata. K dispozicii maji 7 izieb, jedalen,
kuchynku s kuchynskou linkou a vydajnym okienkom na vydaj stravy a zariadenie pre osobnt
hygienu. Kazda izba je vybavend potrebnym a vhodnym zariadenim a ma vstavané skrine na
uskladnenie bielizne a oSatenia.

Zariadenie podporovaného byvania

V zariadeni podporované¢ho byvania maju prijimatelia k dispozicii 2 izby. V kazdej
izbe su vytvorené podmienky pre ubytovanie troch prijimatel'ov.

Prijimatelia maji kuchynu s jeddlenskym kutom, kuchynskou linkou, nerezovou
chladni¢kou s mraznickou, nerezovou teplovzdusnou rurou a nerezovym digestorom. Maji
tiez miestnost’ pre uskladnenie potravin a zariadenie pre osobnll hygienu.

Rehabilitacné stredisko, krizové stredisko, zariadenie doc¢asnej starostlivosti o deti

Rehabilitacné stredisko, krizové stredisko a zariadenie docCasnej starostlivosti o deti
poskytuju svoje sluzby v Snine v budove, ktord pozostdva z jedného podzemného podlazia
a dvoch nadzemnych podlazi. Stavba je postavena v intraviline mesta Snina — Sidlisko I. Je
priamo pristupnd po spevnenej komunikécii, napojena na verejny vodovod, verejni
kanalizéciu, rozvod tepla a plynovod.

Podzemné podlazie pozostdva zchodby, schodiSta, archivu, strojovne, skladu
zeleniny, skladu ¢istiacich a hygienickych potrieb.

Rehabilita¢né stredisko

Podlazie je murované, pristup je zabezpeceny pomocou vnutornych vyrovndvacich
schodov. Dispozicne pozostava zo vstupu, kancelarie veducej odbornych Cinnosti, priame;j



prace s prijimatel'mi socidlnej sluzby a vykondvania opatreni SPO, Specializovanej socialnej
poradne, Satne prijimatel'ov socialnej sluzby, Satne zamestnancov, 2 dennych miestnosti na
¢innost’ rehabilitacného strediska, WC, Satne pre prijimatelov socidlnej sluzby, miestnosti
sliziacej na fyzioterapiu a ¢ajovej kuchynky.

Sluzba véasnej intervencie

Podlazie - prizemie, na ktorom sa nachédzaju priestory sluzby vcasnej intervencie je
murované. Dispozi¢ne pozostdva z bezbariérového vstupu, Satne pre prijimatelov socidlnej
sluzby, miestnosti - kancelarie sluzby vcasnej intervencie (kde v pripade potreby pracuje
s dietatom a rodinou socidlny pracovnik-koordindtor- psycholég) abude sa vyuZzivat aj
miestnost’ sluziaca na fyzioterapiu.

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Priestory / poschodie/ zariadenia docCasnej starostlivosti o deti pozostavaju z 1 izby
pre deti, dennej miestnosti - obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so
skladom, predsiene s chodbou, kupelne s WC pre dievcata, kipel'ne s WC pre chlapcov.

Krizové stredisko

Krizové stredisko /poschodie/ pozostava z chodby, kancelarie socialnych pracovnikov
a psychologa, dennej miestnosti - obyvacky, kuchyne na pripravu stravy rodinného typu so
skladom, predsiene s chodbou, kipel'ne s WC pre dievcata, kupelne s WC pre chlapcov a 3
izbami (spalilami) pre deti.



4. Struktira prijimatePov socidlnych sluZieb a deti krizového

strediska

Tab. &.1 Struktiira prijimatelov socidlnej sluzby a deti KS podl'a pohlavia

Zariadenie (druh socialnej MUZI/chlapci | ZENY/dievéata SPOLU
sluzby)

Domov socialnych sluzieb 38 22 60
Zariadenie podporovaného 6 0 6
byvania

Rehabilita¢né stredisko 5 5 10
Zariadenie doc¢asnej 1 1 2
starostlivosti o deti

Sluzba véasnej intervencie 6 4 10
Podpora samostatného 1 0 1
byvania

Krizové stredisko 9 12 21

Tab. ¢&. 2 Struktiira prijimatel'ov sociélnej sluzby DSS podl'a veku

DSS Vekové zloZenie Pocet pss
15-18 rokov 3
19-29 rokov 16
30-39 rokov 33
40-59 rokov 8

Tab. &. 3 Struktiira prijimatelov socialnej sluzby ZPB podla veku

7PB Vekové zloZenie Pocet pss
30-39 rokov 3
40-59 rokov 3

Tab. &. 4 Struktiira prijimatelov socialnej sluzby RhS podla veku

RhS Vekové zloZenie Pocet pss
15-18 rokov 0
19-29 rokov 6
30-39 rokov 4




Tab. &. 5 Struktiira deti v KS podla veku

KS Vekové zloZenie Pocet deti
0-3 rokov 0
4 - 5 rokov 2
6-9 rokov 5
10-14 rokov 10
15-18 rokov 5

Tab. &. 6 Struktira deti SVI podla veku

VI Vekové zloZenie Pocet deti
0-1 rokov 1
2- 3 rokov 3
4-5 rokov 5
6-7 rokov 1

Tab. &. 7 Struktira deti ZDSoD podla veku

ZDSoD Vekové zloZenie Pocet deti
0-3 rokov 0
4- 5 rokov 0
6-9 rokov 0
10-14 rokov 1
15-18 rokov 1

Tab. &. 8 Struktiira prijimatelov socidlnej sluzby PSB podla veku

PSB Vekové zloZenie Pocet pss
30-39 rokov 1




Prehlad vyuZitia kepacity v DSS za rok 2017
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Prehlad vyuzitia kapacity v RhS za rok 2017
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Prehlad vyuzitia kapacity PSB za rok 2017
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PrehPlad vyuzitia kapacity v KS za rok 2017
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5. Poskytované odborné ¢innosti

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie podporuje zmysluplny, plnohodnotny Zivot, ktory
sa ¢o najviac priblizuje sposobu zivota v beznych podmienkach.

CSS utvara podmienky na zabezpecenie osobného kontaktu, telefonického kontaktu,
pisomného kontaktu s osobami, ktoré si prijimatel’ socidlnej sluzby sam urci, najmé na ucel
ochrany jeho prav a pradvom chranenych zaujmov.

Zariadenie umoziuje prijimatelom, na zéklade ich prejaveného zdujmu, stretnutia
s rodinou a priatel'mi, ako aj pobyty prijimatel'ov socidlnej sluzby v rodinnom prostredi.

Poskytovanie socialnych sluzieb v zmysle zakona
Socialne poradenstvo

Socidlne poradenstvo sa vykonava na urovni zakladného socidlneho poradenstva
a Specializovaného socidlneho poradenstva.

Zodpovedni zamestnanci CSS poskytuji prijimatelom v rdmci zdkladného socidlneho
poradenstva informacie o narokoch, sluzbadch a moznostiach, ktoré moézu vyriesit' alebo
zmiernit’ nepriaznivl situaciu prijimatela. Sucastou poradenskej Cinnosti je aj spolupraca
s rodinnymi prisluSnikmi prijimatel'ov.

V ramci Specializovaného socidlneho poradenstva sa zistuju pri¢iny vzniku,
charakteru arozsahu problému fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytovanie
konkrétnej odbornej pomoci.

Miesto vykonu odbornej &innosti je Snina, Ul Ceskoslovenskej armady 1594/5.
Ciel'ovou skupinou $pecializovaného socidlneho poradenstva su:

e osoby stazkym zdravotnym postihnutim bez vekového obmedzenia (zdravotné,
telesné a dusevné postihnutie), ich rodiia a rodinni prislusnici,

e deti a mladez marginalizovanej roémskej komunity a ich rodicia, pripadne ich rodinni
prislusnici.

Specializované socialne poradenstvo je poskytované ako samostatna socidlna sluZzba
pre obCanov mesta Snina a SirSiecho okolia podl'a charakteru potrieb prijimatelov socialnej
sluzby s tazkym zdravotnym postihnutim bez vekového obmedzenia, detom a mladezi
marginalizovanej romskej komunity, ich rodicom a rodinnym prisluSnikom.

Specializované socidlne poradenstvo sa zameriava na zistenie pri¢in, charakteru a
rozsahu problému a na poskytnutie konkrétnej pomoci. Klientom je poskytovana odborna
pomoc pri rieSeni ich nepriaznivych socidlnych situédcii tak, aby mobilizaciou svojich
moznosti a schopnosti dokézali rieSit' problémy, ktoré maju, pripadne, aby dokazali
predchédzat’ problémom, ktoré mozu nastat’.

Informéciami, rozhovorom a inymi poradenskymi metodami, ktoré vyuzivame pri
poskytovani Specializovaného socidlneho poradenstva, pomahame klientom pri rieSeni ich
nepriaznivych socidlnych situacii tak, aby mobilizdciou svojich moznosti a schopnosti
dokazali riesit’ problémy, ktoré maja, pripadne aby predchadzali problémom, ktoré mozu
nastat’. Zmyslom poradenstva je eliminécia patologie, pomoc klientovi k jeho nezavislosti od
inych l'udi, podporovanie jeho osobnostného rastu, zvySenie kvality Zivota, rieSenie potrieb
Cloveka v nepriaznivej socidlnej situdcii, jeho duSevné a fyzické zdravie, mobilizacia
zdravych zdrojov jeho prirodzeného prostredia.



Pri vykone Specializovaného socidlneho poradenstva vzdy vychddzame z konkrétnych
Specifickych potrieb a problémov kazdého klienta. Klienti, ktori sa zucastiiuju
Specializovaného socidlneho poradenstva v mnohych pripadoch prichddzaju s problémami, s
ktorymi st denne konfrontovani najmd v oblasti socialnej, ekonomickej, pracovnej,
zdravotnej, pravnej a pod., ktoré sami a ani s pomocou neformalnych zdrojov pomoci neboli
schopni samostatne riesit’.

Realizovanim $pecidlneho socidlneho poradenstva sa snazime zabezpeCit zlepSenie
kvality Zivota klienta s tazkym zdravotnym postihnutim, ich rodindm a pomdct detom
a mladezi, rodinnym prislusnikom, ktori sa ocitli v krizovej situécii.

NajzavazinejSimi problémami, s ktorymi sa stretivame pri vykone poskytovania
Specializovaného socidlneho poradenstva je:

- informacény servis rodindm — sprostredkovanie informacii o réznych formach
terapii, sluzieb a mozZnosti podpory rodiny a dietat’a

- vyhl'addvanie a sietovanie odbornikov, odbornych pracovisk

- konzultovanie vyberu, vhodnosti, kombin4cii i intenzity mnozstva ponukanych
terapif

- syndrom vyhorenia u ¢loveka, starajiceho sa o dieta stazkym zdravotnym
postihnutim

- podpora rodine od obdobia zistenia vyvinového rizika dietata

- podpora vnutornych zdrojov rodiny a kompetentnost rodiCov rozumiet
vlastnému diet'at'u

- podpora pri koordinacii a kooperacii roznych foriem sluzieb a terapii pre
rodinu a dieta

- poskytovanie informacii o kompenza¢nych prispevkov  a pomdckach
poskytovanych UPSVaR, o prediZenej rodi¢ovskej dovolenke, o socialnych
davkach pre rodinu a diet’a

- poskytovanie informéacii o vyvine a o potrebach dietata v zavislosti od veku,
typu a stupna zdravotného postihnutia

- podpora pri porozumeni, spracovavani a koordinacii informadcii jednotlivych
odbornikov participujicich na starostlivost’ o diet’a a rodinu

- zhorSenie ekonomickej situdcie rodiny dietata stazkym zdravotnym
postihnutim pri strate zamestnania jedného z rodicov,

- krizova situdcia vrodine — strata byvania, alkoholovd zavislost /dopad na
rodinu a deti, spoluzavislost’ v rodine s ¢lenom zavislym na alkohole/

- zamestnanie 0sOb marginalizovanej romskej komunity

- inklizia dietata s poruchami autistického spektra do spoloc¢nosti, kruhu
priatelov

V ramci Specializovaného socidlneho poradenstva sme vyuzivali aj klubova formu —
Klub svojpomoci a vzajomnej pomoci, konkrétne 4 stretnutia..

Informécie o poskytovani Specializovaného socidlneho poradenstva ako odbornej
Cinnosti uvadzame na naSej webove] stranke www.csszatisie.sk, prostrednictvom
spracované¢ho propagacného materidlu, spolupracou:

e s prislusnymi UPSVaR
e Skolami
e zariadeniami socidlnych sluzieb



mestskym tradom

obcami,

lekarmi

terénnymi socialnymi pracovnikmi
rodinnymi asistentami

komunitou

Centrom pravnej pomoci

Mediaénou kancelariou — Snina, Humenné

Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Pomoc pri odkazanosti sa vykondva pri jednotlivych Ccinnostiach, ktorymi su
stravovanie, pitny rezim, vyprazdiiovanie, osobnd hygiena, pohyb, orientdcia v prostredi,
starostlivost o domacnost’, zékladné socidlne aktivity, dohl'ad pri ukonoch sebaobsluhy,
ukonoch starostlivosti o domécnost’ a pri vykonavani zakladnych socialnych aktivit.

Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov

Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov je zamerand predovsetkym
na pomoc pri vybavovani uradnych zalezitosti prijimatel'ov socidlnej sluzby, na pomoc pri
vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a poddvani pisomnych podani, vypisovani
tlaciv, pri pisomnej komunikacii v aradnom styku, pri pisomnej komunikécii v osobnych
zalezitostiach prijimatelov socialnej sluzby (listy rodiCom, pribuznym, priatelom atd’.), pri
vybavovani d’al§ich zalezitosti podl'a poziadaviek prijimatel'ov socialnej sluzby.

Socialna rehabilitacia

Socidlna rehabiliticia je zamerand na podporu samostatnosti, nezdvislosti
a sebestacnosti prijimatelov socidlnej sluzby. Vykonava sa nacvikom zruc¢nosti prijimatel'ov
socialnej sluzby, aktivizovanim ich schopnosti, posiliiovanim navykov pri sebaobsluhe a pri
zakladnych socidlnych aktivitach, ndcvikom priestorovej orientdcie, nacvikom pohybu,
rozvojom socidlnej komunikacie.

Opatrovatel’ska a oSetrovatel’ska starostlivost’ v CSS

Opatrovatel'ska a oSetrovatel'ska starostlivost’ pre prijimatelov socidlnej sluzby je
v Centre socidlnych sluzieb ZatiSie zabezpecovana persondlom, ktory méd na vykonavanie
tychto cCinnosti odbornt kvalifikdciu. Zamestnankyne useku zabezpecuju poskytovanie
zakladnej starostlivosti v suvislosti s biologickymi potrebami prijimatelov socidlnej sluzby
a vykonavaji prace pri vytvérani, prehlbovani a upevilovani hygienickych, spoloc¢enskych
a pracovnych navykov prijimatel'ov socidlnej sluzby v trojzmennej prevadzke.

Sestry v zariadeni socidlnych sluzieb, ktoré pracuji v jednozmennej prevadzke,
zabezpecuju poskytovanie zdravotnej starostlivosti prijimatel'om v spolupraci s prisluSnymi
oSetrujucimi lekarmi a zdravotnickymi zariadeniami. Zdravotnu starostlivost detom
zabezpecuje pediater. Dospelym prijimatelom poskytuje zdravotnu starostlivost vSeobecny
lekér pre dospelych.

V ramci dispenzdrnej starostlivosti CSS spolupracuje s:
e neurolégom,

pedopsychiatrom,

ortopédom,

stomatologom,

oftalmologom.



Dal3ia odborna starostlivost’ je vyuZivana podl'a potreby, a to:
e chirurgicka,

gynekologicka,

otorinolaryngologicka,

nefrologicka,

kardiologicka,

dermatologicka,

urologicka.

Pracovna terapia

Ergoterapia je zaloZena na predpoklade, Ze praca je zdkladnou potrebou, ktora sa odzrkadl'uje
v kone€nom produkte. Je zamerand na prirodzenost, rovnovahu, formy a kontext
zamestnavania jedinca v jeho Zivote. Jej zaujmom je skiimat’, aky mé vplyv na schopnost’
vykondvat’ urCité Cinnosti a ako zabezpec€it, aby doSlo k rovnovdhe medzi schopnostami
osoby a faktormi prostredia. Cielom ergoterapie je predovSetkym poskytnutie pomoci
prijimatelom r6zneho veku, podporit’ ich zdravie a celkovli pohodu (dusevnu a psychickt)
a pracovat’ na rozvijani ich schopnosti.

Termin pracovna terapia je zahrnutd aj vslovenskej legislative, konkrétne v zdkone
o socidlnych sluzbach v paragrafe 23, ktory ju vymedzuje ako odbornu ¢innost’ na osvojenie
pracovnych navykov a zru¢nosti fyzickej osoby pri vykonavani pracovnych aktivit, pod
odbornym vedenim na el obnovy, udrzania alebo rozvoja jej fyzickych, mentalnych
a pracovnych schopnosti a jej zaclenenia do spolo¢nosti.

Ciele ergoterapie

¢ (Odputanie prijimatelovej pozornosti od nepriaznivého vplyvu jeho aktudlneho stavu

e Ziskavanie praktickych zru€nosti, pracovnych navykov a manudlnych zru¢nosti pri
réznych pracovnych postupoch na urcitych pracovnych vyrobkoch ato pri plnom
reSpektovani mentality a postihnutia prijimatel’a

Dat’ prijimatelom pocit uzito€nosti a zdravej sebarealizacie

Rozvijat’ aktivnu tvorivost’ a fantaziu prijimatel’a

Poznévanie hodnot l'udskej prace

Rozvijanie a upeviovanie priatel'skych vzt'ahov

Pre prijimatela je podstatny proces ergoterapeutickej ¢innosti, nie vysledok

ERGOTERAPIA (pracovna terapia)

Prijimatelia socidlnej sluzby CSS ZatiSie maji moznost’ rozvijat’ svoje schopnosti
a zruc¢nosti, zvySovat’ svoje sebavedomie, zlepsit’ telesné a psychické funkcie prostrednictvom
ergoterapie, ktord sa vykondva v piatich ergoterapeutickych dieliiach.



Ergoterapeutické dielne CSS ZatiSie:

Tkacska dielna
Keramicka dielina
Stolarska dielna
Kosikarska dielna
Arteterapeutickd dielna

M.

Prijimatelia socidlnej sluzby si mézu vybrat terapiu o ktori majii najviacsi zaujem.
Ergoterapeuticka skupina pozostadva zo 4 az 7 prijimatel’'ov socidlnej sluzby.

Tkadska dieliia

Cielom pracovnej terapie v dielni je naucit’ sa pripravit si materidl na tkanie
(trhanim, strihanim vyradeného oSatenia a postel'nej bielizne) a postupnymi krokmi sa naucit’
tkat’ koberce r6znych vzorov a vhodne kombinovat’ farby. Okrem kobercov sa v dielni tkaja
aj vankusSe, tasky a vaky, ktoré sa d’alej posuvaju do textilnej dielne, kde dostavaju svoju
kone¢nu podobu — tam sa zo$ija, naplnia, na tasku sa prisije ramienko a pod.

Na précu v dielni pouzivame rozne materidly: oblecenie z vlastnych zdrojov a priadzu
na tkanie, ktort kupujeme. T na$i prijimatelia socidlnych sluzieb spolu s ergoterapeutkou
najprv triedia podla farieb a navijaju do klbiek. Prijimatelia socidlnych sluzieb si jemnu
motoriku denne precvicuju trhanim, strihanim molitanu a odpadovej viny, ktoré sa potom
pouzivaju ako napln do tkanych vankusSov.

V tkéc¢skej dielni pracujeme podla vypracovaného ro¢ného planu, ktory je
prispdsobeny schopnostiam a zru¢nostiam prijimatelov socidlnej sluzby. Jednotlivym
¢innostiam sa venuju prijimatelia socidlnych sluzieb, ktori maji predpoklady, zru¢nost
a zaujem o konkrétny typ ¢innosti.

Keramicka dielia

Prijimatelia maji moznost pracovat’ a realizovat’ sa v keramickej dielni. Ponikame zazitkova
a uzitkova formu terapie. Zéazitkova forma slizi najmi pre prijimatelov s vysokou mierou
podpory ( masirovanie ruk hlinou, odtla¢anie dlani do hliny, tvarovanie a hadzanie hlinenych
guli¢iek na podlozku a pod.) , prijimatelia s nizkou mierou podpory castejSie vyuzivaju
uzitkova formu ( modelovanie z hliny, vtla¢anie hliny do foriem, odlievanie tekutej hliny do
saddrovych foriem, glazirovanie, tocenie na hrn¢iarskom kruhu a pod) . Praca s hlinou ako
s poddajnym a mikkym materidlom ma vyznamnua tlohu pri rieSeni stresovych situacii. Pri
praci Clovek zabida na svoje problémy, citi sa uzito¢ny, vela o sebe premysla, vazi si
vysledok svojej prace a aj pracu inych.

Pri modelovani s hlinou sa rozvija vytrvalost, trpezlivost’ a kolektivnost’. Intenzivne sa cvi¢i
jemnd motorika prstov, koordinacia zmyslov, najmid hmatového a zrakového. Pri praci
pouzivame aj jednoduché nastroje, vykrajovacky, Spachtle, valceky, Skrabky. NajcastejSou
technikou aku pouzivame je vtlaanie hliny do foriem.



Stolarska dielia

Ciel'om stolarskej dielne je nadobudnutie a rozvoj pracovnych zru¢nosti v oblasti, kde
si prijimatelia socidlnej sluzby osvojuju nové formy prace s drevom ako je rasplovanie,
vyrezavanie, vitanie, morenie, malovanie, lakovanie, ¢apovanie a skrutkovanie. Ergoterapeut
oboznamuje prijimatelov socidlnej sluzby so zdkladmi pilenia, hoblovania a inych
pracovnych tkonoch pri opractvani dreva. V stolarskej dielni prijimatelia pod vedenim
ergoterapeuta pracuji na pracovnych stoloch, alebo za stolarskym stolom - hoblicou.

KoSikarska dielia

Kosikarstvo je ohybanie, lepenie a vypletanie pratim. Prijimatelia socidlnej sluzby
v koSikarskej dielni, rozvijaji  svoju pracovnu zru¢nost' za pomoci ergoterapeutky. Velky
doraz kladieme na inSpirdciu a napaditost. Niektori prijimatelia socidlnej sluzby s vysSou
mierou podpory vykonavaju jednoduché €innosti na rozvoj motoriky ako je: triedenie prutia,
prekladanie prutia, nosenie a vyberanie prutia zvane, zbieranie odrezkov , zametanie.
Prijimatelia socidlnej sluzby s nizSou a strednou mierou podpory najprv asistuju pri praci
a postupne sa zapajaji do jednotlivych ¢innosti pri vyrobe réznych vyrobkov.

Arteterapeuticka dieliia

Arteterapia znamend liecbu vytvarnym umenim. Vysledny artefakt sa nehodnoti
z estetického hl'adiska, dolezity je skor proces tvorby, obsah a vypovedna hodnota. Dolezitym
aspektom je podpora tvorivych schopnosti a vzdjomny reSpekt. Vytvarnd tvorba obsahuje
tvorivost, vnimavost, sebavyjadrenie, sebareflexiu, vizudlne a verbalne usporiadanie
zazitkov, uvolnenie andhlad. Ponikame moznost sebarealizacie, komunikicie a tvorby
prostrednictvom rdéznych vytvarnych technik, materidlov a uZitkového umenia. Nakolko
mame prijimatel'ov socidlnej sluzby s r6znou mierou podpory, volime individualny pristup.
Arteterapeuticktl ¢innost’ si sprijemfiujeme prvkami aromaterapie, muzikoterapie ¢i anjelskej
terapie. Taktiez tvorivymi hrami v prirode a prechadzkami na ktorych pozorujeme jej krasu
a zbierame zaujimavé kamene ¢i iné prirodniny.

Ziujmova ¢innost’

V ramci zaujmovej ¢innosti CSS podporuje prijimatel’'ov socialnej sluzby pri realizacii
ich zaujmov a zalub. Pri vSetkych aktivitdich sa prihliada na zdravotny stav prijimatelov,
vychadza sa zpotrieb azaujmov prijimatelov, s reSpektovanim hodndt cloveka a jeho
osobnosti. Zaujmova ¢innost’ sa realizuje v tychto krazkoch:

Kruzok dramatoterapie:

Dramatoterapia je jeden z lieCebno-vychovnych pristupov, ktory pomaha cloveku
lepSie spoznat’ seba samého, lepSie sa orientovat’ v roznych situdciach, pomaha mu lepsie
chapat, porozumiet’, byt sebou samym. Prostrednictvom neverbalnych hier, rolovych hier,
¢itanim poviedok, nacviCovanim basni, piesni, porekadiel, rozpravok, tancov spestrujeme ich
kazdodenny Zzivot. S nacvi¢enym programom sa prijimatelia socidlnych sluzieb zicastiiuji
réznych vystlipeni ako: Kridla tazby, Margarétafest, beneficné koncerty, vianocné besiedky,
Valentinske plesy a pod. Na tychto vystupeniach ziskavaju nové priatel'stvd, skiisenosti, nové
zazitky.



Kruzok turisticko - v€elarsky:

Kruzok slazi na udrziavanie kondicie prijimatel'ov socidlnej sluzby, ktori sa pripravuju
na reprezentovanie nasho zariadenia na réznych Sportovych aktivitach a sutaziach ( letna
olympiada - atletika, senicup — futbal, zimné Sportovanie, Sportové dni). V rdmci v¢elarstva sa
prijimatelia oboznamuju s pracou, ktora suvisi s chovom v¢iel, s vyrobou medu a vosku.
Praca s v€elami je relaxom s moznostou oddychu v prirode.

Kriazok vytvarny:

Vytvarnd c¢innost’ je pre ludi s mentdlnym postihnutim vel'mi blizka. Prispieva
k prirodzenej spontannosti a tvorivosti. Pouzivame rozne vytvarné techniky ako je kresba,
mal’ba, kolaz, mozaika, venujeme sa aj modelovaniu, mal’be na sklo, pracujeme so sadrovymi
odliatkami, venujeme sa aj servitkovej technike.

Kruzok Sikovnych rik:

Venujeme sa roznym technikdm a ¢innostiam. Sijeme ruéne aj na Sijacom stroji
dekoracné predmety, tasky, masky na karneval, zaoberame sa servitkovou technikou,
venujeme sa aj vySivaniu a ruénému pleteniu. Dekorujeme vyrobky z prutia, ktoré vyrabame
v koSikarskej dielni.

Krizok fytoterapie:

Cielom kruzku fytoterapie je poznavanie krds okolitej prirody v ktorej Zijeme.
Zameriavame sa hlavne na poznavanie arozoznavanie bylin, rastlin a drevin rastlicich vo
vol'nej prirode v blizkom okoli. Cinnostou krazku je, nazbierat’ a ususit’ &o najviac lie¢ivych
rastlin, ktoré v zimnom obdobi v ramci krazku vyuZivame na napiianie vonavych vrectusok
a pripravu chutnych a liecivych ¢ajov z vlastnoru¢ne nazbieranych a usuSenych rastlin.

KrazZok varenia:

Na kruzku varenia sa prijimatelia ucia uvarit’ si jednoduché pokrmy, zdokonaluji sa
v manipulacii s elektrickymi spotrebi¢mi, venuju sa aj studenej kuchyni, na oslavy svojich
narodenin si pripravuji chlebi¢ky, obloZzené misy, zeleninové Salaty. Svoje zru€nosti
a schopnosti kazdoro¢ne vyuziji na sut'azi Abilympiada, ktoru organizuje nase zariadenie.

Individualne planovanie

Socidlne sluzby v CSS st poskytované v stlade so zakonom o socidlnych sluzbach
a na zaklade individudlneho planu, ktory vychadza z individualnych potrieb, schopnosti
a ciel'ov prijimatela socidlnej sluzby.

Individualny plan je nastroj aktivnej spoluprace prijimatela socidlnych sluzieb, jeho
rodiny a poskytovatela socidlnych sluzieb. Zamerom vyuzivania néstroja individudlneho
planovania je prispiet’ k tomu, aby Clovek, ktory potrebuje dlhodobé a koordinované sluzby,
dostal komplexnu, flexibilnui a individudlne prispdsobenti podporu v zabezpeceni bezného
a zmyslupIného Zivota.

Individualny plan by mal poskytnut prehlad o tom:

e aku podporu a sluzby prijimatel’ potrebuje,
e ako dlho tuto podporu potrebuje,



kto mu podporu poskytuje,
aké ciele a opatrenie potrebuje,
kedy a akym spdsobom sa mu bude podpora poskytovat’.

V procese individudlneho planovania sa ukazuje ako zasadné dodrziavat’ principy, ktoré
by mali zabezpecit’ efektivne a uspesné planovanie a podporu:

1.

2.

9.

Tvorba, realizdcia a hodnotenie individudlneho pldnu prebieha vzdy v spolupraci
s prijimatel'om socialnej sluzby s ohl'adom na jeho osobné ciele a moznosti.

Vnimanie ¢loveka v jeho individualnej osobitosti a podpora v hl'adani jeho vlastnych
ciest tak, aby sa v ramci svojich moZnosti dokazal vysporiadat’ s realitou.

Cloveka musia podporujiice osoby brat vazne amusia respektovat’ jeho osobnu
integritu.

Profesionali a podporujiice osoby si musia vediet’ priznat, ze st veci, ktoré¢ ani oni
nevedia a musia sa vyhybat’ paternalistickému pristupu.

Vztah prijimatel’ socialnej sluzby a podporujiica osoba musi byt zaloZzeny na béaze
partnerstva.

Vytvorenie priestoru na to, aby sa pracovalo s predstavou dotknutej osoby o jeho
zivote a nie primarne s tym, ¢o si myslia odbornici, ¢o je prentho najlepsie.

Délezité je porozumiet’ a pochopit’ ¢loveka a nie vysvetlovat.

Pri tvorbe individudlneho planu je potrebné vychadzat’ z toho, aky Clovek je a v akej
situdcii sa nachadza a nie z predstavy, aky by mal byt

Délezité je pracovat’ s aktudlnou situaciou tu ateraz, tak, aby bol Clovek pritomny
a mal priestor na to, aby reagoval na podporujuce osoby.

10. Nejde o hl'adanie sposobov a ciest pre l'udi, ale spolu s nimi.
11.Nejde oto, aby sa Cinnosti a aktivity robili za Cloveka, ale treba mu umoznovat

a poskytovat’ podporu, aby mohol Zit’ ¢o najviac samostatny a zmysluplny Zivot.

Kracovy termin a podmienka pre efektivne a tispeSné individudlne plinovanie je
spolupraca. Spolupraca na individualnom planovani znamena:

Definovanie, v com potrebuje ¢lovek podporu a ¢o dokaze urobit’ sdm.

Kto moze tato podporu poskytovat’ a ktoré ulohy dokéze zvladnut’ ¢lovek sam.
Kedy ma byt poskytnuta podpora.

Ako ma byt poskytnutd podpora.

Poskytovatel' socidlnej sluzby planuje, realizuje a hodnoti priebeh poskytovania

socialnej sluzby spoloc¢ne s prijimatel'om socidlnej sluzby a berie ohl'ad na jeho osobné ciele
a moZnosti.

Uschova cennych veci

CSS ZatiSie utvara podmienky na uschovu cennych veci vratane vkladnych kniziek,

osobnych uctov a peniaznej hotovosti prijimatelov socidlnej sluzby na zaklade zmluvy
(dohody) o tischove a v zmysle vypracovanej smernice.

V pripade, ze sa v CSS skonci poskytovanie socidlnej sluzby prijimatel’ovi, jeho cenné

veci sa odovzdaju jemu, pripadne jeho zdkonnému zéstupcovi (opatrovnikovi) oproti podpisu.
O odovzdani a prevzati cennych veci sa vyhotovi pisomny zaznam, ktory podpiSu zodpovedni



zamestnanci CSS a prijimatel’ socialnej sluzby, pripadne jeho zdkonny zastupca (opatrovnik).
Vydanie cennych veci sa vyznaci aj v registri zmliv o Gschove cennych veci.

Veci zomrelého prijimatel’a socidlnej sluzby uschované v CSS sa mézu vydat’ iba na

zaklade stihlasu notéra alebo sudu a len osobdm uréenym notarom alebo sudom.

V ramci vykonavania jednotlivych odbornych ¢innosti sluzby vcasnej intervencie sa
zameriavame na tieto oblasti:

N~

~

SPECIALIZOVANE SOCIALNE PORADENSTVO

Zistovanie problému, jeho rieSenie a ndsledne poskytnutie konkrétnej odbornej pomoci

Podpora pri koordinacii a kooperdcii roznych foriem sluzieb a terapii pre rodinu a dieta

Informacny servis rodinam

e sprostredkovanie informécii o roznych formach terapii, sluzieb a moznosti podpory

rodiny a dietata

e vyhladédvanie a sietovanie odbornikov, odbornych pracovisk

e konzultovanie vyberu, vhodnosti, kombindcii a intenzity mnozstva pontikanych terapii

Poskytovanie podrobnych informdcii:

e 0 kompenzaénych prispevkoch apomodckach poskytovanych  Uradom prace,
socialnych veci a rodiny

o kompenza¢nych pomdckach a prispevkoch zo zdravotnej poistovne

o opatrovatel'skej a inych socialnych shizbach pre TZP deti v regione

o predizenej rodicovskej dovolenke

o socialnych davkach pre rodinu a dieta

POMOC PRI UPLATNOVANI PRAV A PRAVOM CHRANENYCH ZAUIMOV
DIETATA
Podpora rodiny pri komunikdcii a porozumenti s odbornikmi a s uradmi
Sprevadzanie rodiny na urady a institucie

SOCIALNA REHABILITACIA

Zistovanie aktudlnych potrieb rodiny a jej rodinnych prislusnikov

e Podpora rodiny vo formulovani vilastnych potrieb za pomoci vhodnych ndastrojov PCP
e Podpora rodiny pri komunikdcii so SirSou rodinou, priatelmi

Vymedzenie cielov pre rodinu a dieta so zdravotnym postihnutim, ich priebezné
vyhodnocovanie a revidovanie v pripade potreby (priebezné planovanie buducnosti)
v spolupraci s rodinou, identifikovanie a vyhodnotenie situacie rodiny a jej potrieb

e podpora rodiny pri formulovani vlastnych cielov a klucovych zamerani intervencie
Podpora rodiny pri zvlddani zataze a vyrovnavani sa s novymi situaciami

e podpora pri zvladani novej situdcie u surodencov a inych rodinnych prislusnikov

o spoluvytvdaranie “mostov” a suvislosti medzi informaciami rodicov

e podpora a sprevddzanie rodiny prezivanymi emociami (smutkom, hnevom...)

Podpora pri porozumeni, spracovani a koordinacii informéacii jednotlivych odbornikov
participujlcich na starostlivosti o dieta a rodinu



—

(98]

Podpora rodi¢ovskych kompetencii

ocenovanie a uvdadzanie ,,dobrych prikladov
povzbudzovanie k uplatiiovaniu viastnej vole
podpora rozhodovacich kompetencii rodicov
podpora interakcii medzi rodicom a dietatom

posilnenie a podpora roly jednotlivych clenov rodiny
podpora funkcnej komunikdcie medzi ¢lenmi rodiny navzdajom
podpora intuitivneho rodicovstva

podpora a posilnenie drobnych uspechov dietata

¢

N

SOCIALNA PREVENCIA

Sprostredkovanie kontaktov na iné rodiny v podobnej situécii

e vytvdranie priestoru pre stretavanie rodin a ich svojpomocné aktivity

e podpora pri stretnutiach rodicov navzajom

Informovanie komunity o potrebach rodiny

Podpora inkluzivnych komunitnych aktivit

Alternativne moznosti financovania pomocok a terapii — informacie o moznostiach
vyuzitia nadécii a grantov, ako aj spésobov predkladania individualnych Ziadosti

KOMPLEXNA STIMULACIA ROZVOJA DIETATA

Orientacné identifikovanie vyvinovej urovne dietata

e orientacné zhodnotenie aktuadlnej vyvinovej urovne dietata

o aplikovanie zakladnych pomocok potrebnych na posudenie vyvinovej urovne dietata

o vymedzenie silnych a slabych stranok dietata

Poskytovanie informdcii o vyvine a o potrebach dietata v zavislosti od veku, typu

a stupna zdravotného postihnutia

e orientdcia vo vyvinovych medznikoch dietata a jeho Specifikach

o sprevdadzanie rodiny pri ziskavani informdcii o diagnoze dietata

e poskytovanie informdcii o Specifikach vyvinu dietata v jednotlivych vyvinovych
oblastiach

e poskytovanie informdcii o Specifikach pozorovanych reakcii dietata

Komplexna stimulacia vyvinu diet'at’a

o stimulacia vyvinu dietata v jednotlivych vyvinovych oblastiach: motorika, vnimanie,
rec, adaptivne spravanie a hra

¢ podpora pri zdkladnej manipulacii s dietatom ,, handling “

o posilnenie zdakladnych komunikacnych stratégii dietata a navrh alternativnych
sposobov komunikdcie dietata

e podpora pri uprave vhodného fyzického prostredia pre dieta v zaujme stimuldcie jeho

vyvinu

navrhy a ukazky moznosti stimuldcie v domacom prostredi

navrhy vhodnych pomocok a hraciek respektujuc individualne potreby dietata

navrhy modifikdcii a vhodnych uprav pomocok a hraciek pre dieta

podpora a posilnenie silnych stranok a respektovanie limitov dietata

(nasledna Specifikdcia podla kompetencii specialistov)
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7. Financovanie socialnych sluzieb

Centrum socidlnych sluzieb ZatiSie je rozpoctova organizacia. Vysledkami svojho
hospodérenia je napojend na rozpocCet PreSovského samospravneho kraja. Hospodari
samostatne podl'a schvaleného rozpoctu, vo svojom mene nadobuda prava a povinnosti. Na

svoju ¢innost’ moze prijimat’ finan¢né a vecné dary.

Tvorba, uprava a Cerpanie rozpoctu bola v priebehu roka 2017 nasledovna:

Rozpocet prijmov a vydavkov pre organizaciu ako celok je na rok 2017 stanoveny

nasledovne:

Prijmy:

Rozpocet: 118 000,00 €
Upraveny rozpocet: 158 911,00 €

Vydavky:

Rozpocet: 1 197 900,00 €
Upraveny rozpoCet: 1399 649,00 €

Z toho: 366 665,00 € kapitalové vydavky:

KAPITALOVE VYDAVKY

Pridelené:

- na rekonstrukciu budovy sidla CSS ZatiSie vo vyske:

- Cerpang:
- na zaktpenie techniky do kuchyne:
- Cerpang:
- na rekonstrukciu vykurovania sidla CSS v Snine:
- Cerpang¢:
- na vybavenie miestnosti snoezelen:
- Cerpang¢:

282 000,00 €
252 766,94 €
5 820,00 €
5790,00 €
76 100,00 €
76 015,20 €
2 745,00 €

2 745,00 €



Finanéné ukazovatele - vydavky a prijmy zariadenia
Centrum socidalnych sluZieb ZatiSie k 31. 12. 2017

VYDAVKY zdroj flll.lkél’lz'l. Rozpoéet’ Rozpoéef (v?erpaflie
klasifikacia schvaleny upraveny rozpoctu

Kapitalové vydavky

41 1012 284 000.00 364 195.00 334 847.14

111 1012 0.00 2 470.00 2 470.00
Kapitalové vydavky spolu 366 665.00 337 317.14
BeZné vydavky 41
mzdy 41 1012 466493.00  461851.00 461 851.43
odvody na mzdy 41 1012 163 046.00 168 025.00 168 025.42
cestovné 41 1012 970.00 452.00 451.80
energie 41 1012 12 210.00 13 908.00 13 907.87
tovary 41 1012 13 750.00 13 287.00 13 281.40
paliva, maziva, oleje 41 1012 0.00 518.00 518.84
Udr7ba a opravy 41 1012 16 567.00 23 297.00 23 296.78
sluzby 41 1012 33 296.00 29 200.00 29 199.65
transfery 41 1012 4100.00 6 824.00 6 824.01
Spolu za: 41 1012 710 432.00 717 362.00 717 357.20
mzdy 41 1040 43 048.00 44 395.00 44 395.79
odvody na mzdy 41 1040 15 040.00 15 535.00 15 535.11
cestovné 41 1040 180.00 300.00 300.26
energie 41 1040 10 570.00 7 115.00 7113.98
tovary 41 1040 7 023.00 10 288.00 10 286.19
paliva, maziva, oleje 41 1040 1 075.00 1 608.00 1 607.89
Udr7ba a opravy 41 1040 1 400.00 1 928.00 1927.56
sluzby 41 1040 6 432.00 3 566.00 356536
transfery 41 1040 700.00 1 536.00 1 535.57
Spolu za: 41 1040 85 468.00 86 271.00 86 267.71
BeZné vydavky spolu za: 41 795 900.00 803 633.00 803 624.91
BeZné vydavky 46
mzdy 46 1012 0.00 19 570.00 19 570.00
odvody na mzdy 46 1012 0.00 6 840.00 6 840.00
cestovné 46 1012 0.00 0.00 0.00
energie 46 1012 36 419.00 31 617.00 31 617.00
tovary 46 1012 62 663.00 62 818.00 62 818.00
paliva, maziva, oleje 46 1012 6 125.00 6 227.00 6 227.00
Gidrzba a opravy 46 1012 12 793.00 17 338.00 17 338.00
sluzby 46 1012 0.00 0.00 0.00
transfery 46 1012 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 46 1012 118 000.00 144 410.00 144 410.00




mzdy 46 1040 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 46 1040 0.00 0.00 0.00
cestovné 46 1040 0.00 0.00 0.00
energie 46 1040 0.00 0.00 0.00
tovary 46 1040 0.00 0.00 0.00
paliva, maziva, oleje 46 1040 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 46 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 46 1040 0.00 0.00 0.00
transfery 46 1040 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 46 1040 0.00 0.00 0.00
Bezné vydavky spolu za: 46 118 000.00 144 410.00 144 410.00
Bezné vydavky 111

mzdy 111 1012 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 111 1012 0.00 0.00 0.00
cestovné 111 1012 0.00 0.00 0.00
energie 111 1012 0.00 0.00 0.00
tovary 111 1012 0.00 2 530.00 2 530.00
paliva, maziva, oleje 111 1012 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 111 1012 0.00 0.00 0.00
sluzby 111 1012 0.00 0.00 0.00
transfery 111 1012 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 111 1012 0.00 2 530.00 2 530.00
mzdy 111 1040 0.00 37 638.00 37 638.00
odvody na mzdy 111 1040 0.00 13 155.00 13 154.89
cestovné 111 1040 0.00 0.00 0.00
energie 111 1040 0.00 5769.00 5769.95
tovary 111 1040 0.00 4 085.00 4 085.26
paliva, maziva, oleje 111 1040 0.00 1 050.00 1 049.97
udrzba a opravy 111 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 111 1040 0.00 1 541.00 1 539.79
transfery 111 1040 0.00 262.00 262.14
Spolu za: 111 1040 0.00 63 500.00 63 500.00
Bezné vydavky spolu

za: 111 0.00 66 030.00 66 030.00
Bezné vydavky 72a

mzdy 72a 1012 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 72a 1012 0.00 0.00 0.00
cestovné 72a 1012 0.00 0.00 0.00
energie 72a 1012 0.00 0.00 0.00
tovary 72a 1012 0.00 1 116.00 1 115.70
paliva, maziva, oleje 72a 1012 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72a 1012 0.00 0.00 0.00
sluzby 72a 1012 0.00 0.00 0.00
transfery 72a 1012 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72a 1012 0.00 1116.00 1115.70
mzdy 72a 1040 0.00 0.00 0.00




funkcéna klasifikacia 1012

— Centrum socialnych sluzieb

funkcna klasifikacia 1040

odvody na mzdy 72a 1040 0.00 0.00 0.00
cestovné 72a 1040 0.00 0.00 0.00
energie 72a 1040 0.00 0.00 0.00
tovary 72a 1040 0.00 0.00 0.00
paliva, maziva, oleje 72a 1040 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72a 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 72a 1040 0.00 0.00 0.00
transfery 72a 1040 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72a 1040 0.00 0.00 0.00
Bezné vydavky spolu
za: 72a 0.00 1116.00 1115.70
Bezné vydavky 72f
mzdy 72f 1212 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 72f 1212 0.00 0.00 0.00
cestovné 72f 1212 0.00 0.00 0.00
energie 72f 1212 0.00 0.00 0.00
tovary 72f 1212 0.00 14 405.00 14 404.39
paliva, maziva, oleje 72f 1212 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72f 1212 0.00 0.00 0.00
sluzby 72f 1212 0.00 2 191.00 2 190.84
transfery 72f 1212 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72f 1012 0.00 16 596.00 16 595.23
mzdy 72f 1040 0.00 0.00 0.00
odvody na mzdy 72f 1040 0.00 0.00 0.00
cestovné 72f 1040 0.00 0.00 0.00
energie 72f 1040 0.00 0.00 0.00
tovary 72f 1040 0.00 0.00 0.00
paliva, maziva, oleje 72f 1040 0.00 0.00 0.00
udrzba a opravy 72f 1040 0.00 0.00 0.00
sluzby 72f 1040 0.00 1 199.00 1 198.38
transfery 72f 1040 0.00 0.00 0.00
Spolu za: 72f 1040 0.00 1 199.00 1 198.38
Bezné vydavky spolu
za: 721 0.00 17 795.00 17 793.61
Bezné vydavky spolu za vSetky zdroje 913 900.00 1032984.00 1032974.22
PRIJIMY zdro fm.lkél,lé. Rozpoéet’ Rozpoéef Plnenie
klasifikacia  schvaleny upraveny

prijmy za poskytnuté sluzby 46 223001 118 000.00 140 000.00 149 179.16
za ndjomné 46 212003 0.00 0.00 1.00
prijmy z dobropisov 46 292 0.00 0.00 3134.94
Spolu za: 46 118 000.00 140 000.00 152 315.10
prijmy za poskytnutu stravu 72f 223003 0.00 17 795.00 17 793.61
prijmy z darov a grantov 72a 453 0.00 1 116.00 1115.70
Spolu za: 72 0.00 18 911.00 18 909.31
Prijmy spolu 118 000.00 158 911.00 171 224.41

Vysvetlivky:

zdroj 41 — dotacie od zriadovatela zdroj 46 — viastné prijmy

zdroj 72a — sponzorské prostriedky zdroj 72f — prostr. zo stravovania

zdroj 111 — prostriedky zo Statneho rozpoctu / financovanie KS (MPSVR SR)

— Krizove stredisko




Z celkového rozpoctu beznych vydavkov bol na mzdy a odvody do fondov stanoveny
rozpocet vo vyske 767 009,00 €, o predstavuje 74,25 % upraveného rozpoctu beznych
vydavkov.

Priemerna prepocitana mesaénd hruba mzda na jedného zamestnanca
v CSS Zatisie k 31. 12. 2017 je vo vyske 765,48 €, ¢o predstavuje 83,20 % priemerného
hrubého mesa¢ného prijmu na Slovensku k 31.12.2016 (920 €).

Porovnanie
priemerného hrubého mesacného prijmu

1000€
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200€
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Slovensko 31.12.2016 (5SS Zatisie 31.12.2017
GRAF CERPANIA ROZPOCTU 2017
42562,34€ sezl,72¢
! 37694,02€
9403,70€

108520,94 €

58408,80€ .

752,06 €

203555,42¢€
563455,22€

s Mzdy = Odvody = Cestovné Energie = Material = Dopravné m Udriba mSlutby = Transféry



Suvaha CSS ZitiSie k 31. 12. 2017

. Cislo
Ozn. STRANA AKTIV riadku Suma
stivahy
A b [ 3
SPOLU MAJETOK 1.002+1.033+r.110+1.114 1 875 832,79
A. Neobezny majetok r.003+1.011+024 2 731 938,11
AL | Dlhodoby hmotny majetok sucet (r.012 az 023) 11 731 938,11
AILL. | Pozemky (031) - (092 AU) 12 46 909,23
4 Stavby (021) - (081 + 092 AU) 15 670 366,44
Samostatné hnutel'né veci a subory hnutel'nych veci
> (022) - (082 + 092 AU) 16 11331.61
6 Dopravné prostriedky (023) - (083+092 AU) 17 2 397,68
Pestovatel'ské celky trvalych porastov (025) - (085 +
7 092 AU) 18 933,15
B. Obezny majetok 034+040+048 +060+085+098+104 33 142 567,88
B.I. | Zasoby sucet (r.035 az1.039) 34 15 375,14
B.L.1. | Material (112+119)~(191) 35 15 375,14
B.IV. | Kratkodobé pohl'adavky sucet (r.061 az 084) 60 64 313,30
5 | Ostatné pohradavky (315AU0)-(391 AU) 65
Pohl'adavky z nedafiovych prijmov obci a vyssich
3 uz‘emnyrch celkov a rozpoctv(i\'/yclrl organizacii 68 6431330
zriadenych obcou alebo vys§§im uzemnym celkom
(318)-(391 AU)
B.V. | Finanéné ¢ty sucet (r.086 az 097) 85 62 879,44
2 Ceniny (213) 87 229,55
3 Bankové uéty (221AU +/-261) 88 62 649,89
C. Casové rozlisenie (r.111 azr.113) 110 1 326,80
C.1 | Naklady buducich obdobi (381) 111 1326,80
KONTROLNE CISLO stéet (1.001 azr.114) 888 | 3502004,36




Cislo

Ozn. STRANA PASIV . Suma
riadku
A b c 5
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
r.116+r.126+r.180+r.183 15 875 832,79
A. Vlastné imanier.117 +r.120 +r.123 116 70 672,24
AIIL | Vysledok hospodarenia (+/-) sucet (r.124 az 125) 123 70 672,24
Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych
AIL1. rokov (+/-428) 124 76 177,33
Vysledok hospodarenia za i¢tovné obdobie (+/-)
2 r.001-(r.117+r.120+r.124+1.126+1.180+r.183) 125 671621
B. Zaviazky sicet r.127+r.132+1.140+r1.151+1.173 126 722 963,20
BIL Zuctovavme medzi subjektami verejnej spravy sucet 132 646 64533
(r.133 azr.139)
Zuctovanie transferov rozpoctu obce a vyssieho
3 uzemného celku (355) 135 646 645,33
B.IIL | Dlhodobé zavizky sudet (r.141 az 150) 140 2 856,08
4 Zavizky zo socidlneho fondu (472) 144 2 856,08
B.IV. [ Kratkodobé zavizky sucet (r.152 az 172) 151 73 461,79
B.IV.1. | Dodavatelia (321) 152 13 667,98
9 Iné zavizky (379AU) 160 191,81
12 Zamestnanci (331) 163 39 368,09
Zuctovanie s organmi socialneho poistenia a
14 zdravotného poistenia (336) 165 15 360,49
16 Ostatné priame dane (342) 167 327742
Transfery a ostatné ziétovanie so subjektami mimo
21 verejnej spravy (372AU) 172 1596,00
C. Casové rozlienier.181 +r. 182 180 82 197,35
2 Vynosy buducich obdobi (384) 182 82 197,35
KONTROLNE CISLO stiéet (r.115 az 183) 999 | 3432143,99




Naklady a vynosy organizacie

VYKAZ ZISKOV A STRAT

k 31.12.2017
Cislo t¢tu
alebo Nziklady ér Suma
skupiny
A b c 1
50 Spotrebované nakupy (r.002 az r.005) 1 173 044,62
501 Spotreba materialu 2 129 687,56
502 Spotreba energie 3 43 357,06
51 Sluzby (r.007 aZ r.010) 6 70 958,96
511 Opravy a udrziavanie 7 42 811,38
512 Cestovné 8 752,06
518 Ostatné sluzby 10 27 395,52
52 Osobné naklady (r.012 azZr.016) 11 794 284,25
521 Mzdové naklady 12 563 455,22
524 Zakonné socialne poistenie 13 203 555,42
527 Zakonné socialne naklady 15 27273,61
53 Dane a poplatky (r.018 az r.020) 17 1469,12
538 Ostatné dane a poplatky 20 1469,12
Ostatné naklady na prevadzkovu ¢innost’
54 (r.022 azr.028) 21 1 945,00
548 Ostatné naklady na prevadzkovi ¢innost 27 1 945,00
Odpisy,rezervy a opravné polozky z
prevadzkovej ¢innosti a finan¢nej ¢innosti a
zuctovanie ¢asového rozliSenia
55 (r.030+r.031+r.036+r.039) 29 24 111,57
551 Odpisy dlhodobého nehmotného a hmotného 30 24 111,57
majetku
56 Finan¢né naklady (r.041 aZ r.048) 40 1 664,03
568 Ostatné finanéné naklady 47 1 664,03
Naklady na transfery a naklady z odvodu
58 prijmov (r.055 aZr.063 54 152 315,10
588 Néklady z odvodu prijmov 62 152 315,10
Uétové skupiny 50-58 celkom sudet
(r.001+r.006+r.011+r.017+r.021+r.029+
r.040 +r.049+r.054) 64 1219 792,65
Kontrolné ¢islo sticet (r.001 az r.064) 994 3659 377,95




Cislo

actu 4 ¥
alebo Vynosy c.r Suma
skupiny

A b c 1

60 Trzby za vlastné vykony 65 154 509,78

602 Trzby z predaja sluzieb 67 154 509,78

64 Ostatné vynosy 83 2 691,99

648 Ostatné vynosy z prevadzkovej ¢innosti 89 2 691,99
Vynosy z transferov a rozpoctovych prijmov v
obciach, vy$sich uzemnych celkoch a

69 rozpoctovych org. a prispevkovych org. 124 1057 085,79
zriadenych obcou alebo vy$§im izemnym
celkom (r.125 azr.133)
Vynosy z beznych transferov z rozpoctu obce
alebo z rozpoctu vyssieho izemného celku v

691 rozpo¢tovych organizaciach a prispevkovych 125 948 034,91
organizaciach zriadenych obcou alebo vyssim
tuzemnym celkom
Vynosy z kapitalovych transferov z rozpoctu
obce alebo z rozpodtu vyssieho uzemného celku

692 v rozpodtovych organizaciach a prispevkovych 126 12 955,40
organizaciach zriadenych obcou alebo vys$sim
uzemnym celkom
Vynosy samospravy z beznych transferov zo

693 Statneho rozpoctu a od inych subjektov verejnej 127 66 030,00
spravy
Vynosy samospravy z kapitalovych transferov zo

694 Statneho rozpoctu a od inych subjektov verejnej 128 11 156,17
spravy

697 Vynosy samospravy z ‘beznych ‘trapsferrov od 131 18 909,31
ostatnych subjektov mimo verejnej spravy
Uttova trieda 6
celkom(065+069+074+079+083+090+100 134 1214 287,56
+109+114+124)
Vysledok hospodarenia pred zdanenim (r.134
- 1.064) (+-) 135 -5 505,09
Vysledok hospod. po zdaneni r.135 - (r.136,
r.137) (+-) 138 5 505,09
Kontrolné ¢islo sticet ( r.065 aZr.138) 995 3653 872,86




8. Realizované aktivity a projekty

Akcie s prijimatel’mi v roku 2017

Datum Nazov akcie

27 01. 2017 Byvali Ziaci Spojenej Skoly internatnej, prijimatelia CSS Zatisie,
Marek Kima a Erika Carnd sa zucastnili, na pozvanie Skoly,
novorocného Skolského plesu.

11.02. 2017 Marek Kima a Svetlana Tulejova vystapili s programom na
Valentinskom plese, ktory usporiadala Obec Osadné v kulturnom
dome.

14. 02. 2017 Na pozvanie CSS Garden Humenné sa Styria prijimatelia socidlnej
sluzby zacastnili na Valentinskom plese v Pticom

15.02. 2017 , : , s
Valentinska diskotéka pre prijimatelov CSS ZatiSie v Osadnom

22.02.2017 Malovaniec na sneh - kreativita prijimatelov ergoterapeutickych
skupin

14.03.2017 Névsteva Thermal parku na Zemplinskej Sirave — 4 prijimatelia

15.03. 2017 Sautaz v malovani kraslic azdobeni velkono¢nych pernikov —
kreativita prijimatelov ergoterapeutickych skupin

12. 04. 2017 Matica slovenskd Snina - beseda zamerand na ochranu prirody —
enviromentalna vychova, Mgr. Iveta Buralovd, Sprdva Nérodného
parku Poloniny — 9 prijimatel'ov

16. 04. 2017 Svitenie velkonoéného kosika v gréckokatolickom kostole v Osadnom
- 6 prijimatel'ov socidlnej sluzby

23.04.2017 Navsteva mesta Humenné — 5 prijimatel'ov

15. 05.2017 Lucia Cervenakova - oslava 18. narodenim v cukrarni v Snine
s kI"iCovym zamestnancom

19. 05. 2017 Svetlana Tulejova - oslava narodenim — posedenie v Snine so 4
priatel'mi

01.06. 2017

,» Sportové olympiada“ pre prijimatelov CSS Zatisie — ihrisko CSS

12.06. az 15.06.2017

CR, Bystré u Poli¢ky - Turnaj priatel'stva — 3 prijimatelia

23.06. 2017

Upevilovanie socidlnych vézieb s rodinou — Eva Conkova — néavsteva
sestry v CSS v Kalinov

26.06. az 30.06.2017

Rekreacny pobyt 9 prijimatelov s vysokou mierou podpory
v rekreaénom zariadeni Vihorlat Resort Snina

28.06. 2017

Regiondlna sutaz ,,Kridla tizby* — Svidnik - 5 prijimatelov

02.07. 2017

,Pohybom za zdravim*“ — turisticky pochod na Balnicu — 8
prijimatel'ov




19. 07. 2017

Letné ktipanie v Biokupalisku - sninské Rybniky — 6 prijimatel'ov

20.07. 2017 Navsteva kastiel'a a skanzenu Vihorlatského mizea v Humennom — 5
prijimatel'ov
26.07. 2017 ) . .
Pol’sko - Solinské jazerd — 9 prijimatel’'ov
01.08.2017 ,» Svet zvierat™ - ndvsteva Dino Park a ZOO Kosice — 3 prijimatelia
Sataz vo vareni guldSu varedli Domova socidlnych sluzieb
09.08.2017 v Osadnom.
Sutaziaci: tim 2 — Zeny , tim 3a4 muzi, a deti z Krizového strediska v
Snine
12.08. 2017 Obec Osadné - Sutaz traktorov domacej vyroby
18.08.2017 Letné kapanie v Bioktpalisku - sninské Rybniky — 3 prijimatel’ky
28. 08.2017 Utast’ na Sportovej olympiade PSK v Presove
Sutaziaci: 5 prijimatelov CSS Zatisie
02.09. 2017 Den zeleznice v Humennom - 3 prijimatelia
15. 09. 2017 ) . .
Dni mesta Snina — 2 prijimatel’ky
17.09.2017 Snina - 13. roénik podujatia - Clovek, pes akom. Zucastnilo sa 6

prijimatelov.

19.09- 27.09.2017

Projekt ,,Active means happy* Pol'sko — 7 prijimatelov

02. 10. 2017 Divadlo JonaSa Zaborského PreSov - 7. ro¢nik regionalnej sutaze
v socialnych sluzbéach ,,Kridla tizby “— 6 prijimatel'ov

07.10.2017 Navsteva filmového predstavenia v MsKS v Snine — nazov filmu: ,,
Esa z pralesa® — 6 prijimatelov

16. 11. 2017
Halloween party v DSS Osadné

05. 12. 2017 . . . .
Pecenie viano¢nych oblatok v Snine - 4 prijimatelia

06. 12. 2017 Mikulas v DSS v Osadnom. Vystipenie spevackej skupiny Senioranka
zo Sniny pre prijimatelov zariadenia

06.12. 2017 Viano¢né trhy na PSK — prezentacia vyrobkov prijimatel'ov socidlnej

sluzby




20. 02. 2017 - Malovanie na sneh

14. 03. 2017 — Navsteva Thermal parku — Zemplinska Sirava




12.04.2017 — Beseda s Mgr. Bural'ovou v Matici slovenskej v Snine

Velka noc v Osadnom




Jun 2017 — rekreacny pobyt Vihorlat Resort — Snina - Rybniky

Jun 2017 — Bystré u Policky — Turnaj priatel’stva




26. 07. 2017 — Pol'sko — Solinské jazera

09. 08. 2017 — stitaz vo vareni gul’asu




September 2017 - Projekt ,,Active means happy* Pol'sko




Sanca na zamestnanie - projekt

Navsteva z firmy Bel, a.s. Michalovce




Vyznamné realizované aktivity - Snina

02.02.2017 — Valentinske fotografovanie deti krizového strediska v spoluprdci s priatel’mi
z Hypermarketu Tesco, Snina — profesiondlny fotograf Peter Filakovsky /valentinske
pohladnice/ a propagdcia zariadenia fotografiami na vyvesnych tabuliach v HM Tesco,
Snina




08.02.2017 Medzinarodny deii Zien v HM, Tesco Snina




01.-03.06.2017 Relaxaény pobyt s detmi krizového strediska v Bachledovej doline, Zdiar










25.08.2017 — Vystup na Sninsky kamen




25.09.2017 Srdce ako dar — 14.ro¢nik regionalnej prehliadky deti, mladeze a dospelych

v Michalovciach

6.10.2017 — Gcast’ a prezentacia vyrobkov ergoterapeutickych dielni ,,Prvé farmarske trhy

v Snine

ocidlnych
sluzieb Zitisie

28.11.2017 — Nadécia Orange — Darujte Vianoce 2017 — Splnené viano¢né prianie pre T. M
prostrednictvom ROVNOCENNI, o.z.




05.12.2017 — Viano¢né tvorivé dielne v spolupréci so Zemplinskym osvetovym strediskom,

Michalovce pre deti krizového strediska, prijimatel'ov socidlnej sluzby rehabilitacného

strediska, domova socidlnych sluzieb




19.12.2017 — Projekt Nadacie Bel foundation prostrednictvom ROVNOCENNI, 0.z — Sanca

na zivot bez obmedzeni — zaktpenie rehabilitacného pristroja Motren Duo 3




9. Ciele a priority CSS ZatiSie

Ciele a priority CSS ZatiSie su v sulade s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych
sluzieb.

Hlavnym cielom zariadenia je poskytovanie socidlnych sluzby na vysokej odbornej
urovni a zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb. DalSimi ciel'mi st najmé:
e vytvorit’ prijemné, kreativne a motivujice prostredie pre prijimatelov,
e ochrana prav prijimatel'ov socidlnej sluzby,

e rozvijat’ timovy pristup pri rieSeni odbornych otazok, ako aj pri tvorbe individudlnych
planov,

e podporit’ integraciu prijimatelov do bezné¢ho zivota prechodom z instituciondlne;j
starostlivosti do alternativnych foriem byvania — zariadenie podporovaného byvania

e poskytovat’ podporu prijimatelom, aby dokdzal viest’ bezny sposob zivota,

e podnecovat prijimatelov pre podavanie navrhov a podnetov na skvalitnenie Zivota
v zariadeni,

e zohladnit’ v o najvdacSej miere individualne potreby prijimatelov — planovanie
zamerané na ¢loveka.

e podpora a rozvoj schopnosti a nezdvislosti prijimatelov socidlnej sluzby -
poskytovanie podpory pre rozvoj schopnosti prijimatela smerujicich k znizovanou
stupnia odkazanosti pri jednotlivych ¢innostiach,

e podporovat prijimatel'ov k preberaniu zodpovednosti za vlastné rozhodnutia,

e rozvoj zrucnosti v oblasti zakladnych a rozvinutych socidlnych aktivit,

e aktivizacia prijimatelov k ziskaniu pracovnych navykov a zru¢nosti.



Priority zariadenia:

Zvysovat kvalitu poskytovanych sluzieb.
Poskytovat’ socialne sluzby s ohl'adom na individualitu prijimatel’ov.

Propagovat’ zariadenie, poskytované socidlne sluzby arealizované aktivity
v regionalnej tlaci a na web. stranke zariadenia.

Vytvarat arozvijat’ partnersky vztah medzi zamestnancom, prijimatelom a jeho
rodinou zaloZeny na vzajomnej tcte, dovere a podpore.

Podporovat’ rozvoj potencialu prijimatel'ov v oblasti zamestnanosti.

Spolupracovat’ pri vytvdrani podmienok pre navrat prijimatelov do rodinného
a komunitného prostredia.

Zvysit Groven pristupnosti a debarierizacie z pohl'adu univerzalneho navrhovania.

Aktivizovat' a pripravovat prijimatelov socidlnej sluzby, u ktorych je predpoklad
samostatné¢ho zivota, k vrateniu sposobilosti na pravne tkony.

Podporovat’ zamestnancov k zvySovaniu kvalifikacie.



10. Kontakty

Telefonne ¢isla:

Riaditel’ CSS Zatisie 0907 958 190
CSS Zatisie Snina: 057 762 2452
CSS ZatiSie Osadné: 057 779 8139

E-mailové adresy:

riaditel@csszatisie.sk
riaditel@csszatisie-sv.vucpo.sk
sekretariat(@csszatisie-sv.vucpo.sk
ekonom(@csszatisie-sv.vucpo.sk
poradca@csszatisie.sk
dss(@csszatisie.sk

e zpb(@csszatisie.sk



