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Vsulade so zakonom NR SR ¢. 448/208 Z. z. osocidlnych sluzbiach aozmene
a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zédkon) v zneni
neskorsich predpisov (dalej len zakon o socidlnych sluzbach).

boli vypracované

postupy a stratégie podpory prijimatela socidlnej sluzby na jeho plné a Uc¢inné zapojenie sa
a zaclenenie sa do spolocnosti

Clanok 1
Podpora zaclenovania prijimatelov do spolo¢nosti

V sulade s § 2 zakona o sociadlnych sluzbach, sa CSS Zatisie, ako poskytovatel socidlnej
sluzby, zameriava na zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti prijimatela viest
samostatny Zivot a na podporu zaclenenia prijimatela do spolo¢nosti.

CSS reSpektuje a podporuje prirodzené vztahy prijimatela srodinou a komunitou.
Vzmysle § 6 zakona o socidlnych sluzbach utvdra podmienky na zabezpecenie osobného,
telefonického, pisomného alebo elektronického kontaktu.

Vsulade s § 7 zakona zariadenie spolupracuje srodinou, obcou a komunitou pri
utvarani podmienok na navrat prijimatela do prirodzeného rodinného alebo komunitného
prostredia.

Navstevy v CSS (osobny kontakt)

Navstevy prijimatelov su v CSS ZatiSie povolené po vsetky dni v tyZzdni bez ¢asového
vymedzenia, sukromie pri navstevach je zabezpecfené. Navstevy sa prijimaju vo vyhradenych
priestoroch — izba navstev, vonkajsi aredl CSS (kryty altanok) avizbach prijimatelov.
Vzhladom na to, Ze prijimatelia byvaju prevazne v izbach od 2 a viac prijimatelov, v obytnych
miestnostiach je mozné prijat navstevu, ak s tym suhlasia spolubyvajlci. V pripade, Ze osoby
(pribuzni, priatelia, zndmi), ktoré prijimatela navstivia maju zaujem, aby prijimatel pocas
ndvstevy opustil zariadenie a travil ¢as s ndvstevou vinom prostredi (obec, okresné mesto
a podobne), CSS im to umozni, ak s tym prijimatel suhlasi.

Telefonicky, pisomny alebo elektronicky (internetovy) kontakt
V CSS Zatisie maju prijimatelia moZnost kontaktovat sa s rodinou, priatelmi, alebo aj
inymi blizkymi osobami prostrednictvom pevnej telefonickej linky.

Prijimatelia maju aj vlastné mobilné telefény, takze vyuzivaju na telefonovanie svoje
mobily.
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Pisomny kontakt je zabezpeceny odosielanim a doru¢ovanim listovych zdasielok
neobmedzene pocas pracovnych dni prostrednictvom Slovenskej posty.

Internetovy kontakt mozZu prijimatelia vyuZit v prevadzkovej budove v pracovnych
miestnostiach (kanceldridch) zamestnancov CSS, najma socialnych pracovnikov.

Pomoc pri rozhodovani sa prijimatela

Prijimatelia maju moZnost prizvat si svojich pribuznych, priatefov, pripadne iné osoby,
ku ktorym maju blizky vztah aktorym doéveruji, aby im poskytli pomoc a podporu pri
akomkolvek rozhodovani sa, pri tvorbe, realizacii a vyhodnocovani individualneho planu
podla priania prijimatela.

Prijimatelia sa mozu poradit pri rozhodovani aj prostrednictvom telefonického
kontaktu, pripadne pisomnym kontaktom.

Pobyt prijimatela mimo zariadenia

Prijimatelia mézu odist zo zariadenia na navstevu do domadceho prostredia, na
navstevu k priatefom, ¢i k inym blizkym osobam na zaklade vlastného priania a so suhlasom
osoby, ktoru chcu navstivit. Navsteva moze byt kratkodoba (par hodin, jeden deri), pripadne
aj na dlhsiu dobu (niekolko dni, pripadne tyzdriov).

Podpora prijimatela pri kontaktoch s rodinou

CSS Zatisie podporuje prijimatefov pri nadvazovani a udrZiavani vztahov s rodinou
a komunitou najma:

e o0sobnymi navstevami v rodinach,

e sprevadzanim prijimatela v ramci komunity — obec, blizke okolie,

e pisomnym kontaktom s rodinnymi prislusnikmi, pripadne dalSimi blizkymi osobami,

e telefonickym kontaktom,

e poskytovanim poradenstva (zakladné aj Specializované) prijimatelom a ich rodinam,

e poskytovanim pomoci pri sandcii rodinného prostredia,

e dovolenka prijimatefa — pobyt vrodinnom prostredi prijimatela, u pribuznych,
priatelov, inych o0s6b, s ktorymi ma prijimatel blizky vztah.

CSS zabezpecuje na Ziadost prijimatelov aj prepravu prijimatefov a sprievod pri
vykondvani navstev v rodinach a u pribuznych. Za zabezpecenie prepravy si prijimatel plati
Uhradu v zmysle VZN PreSovského samospravneho kraja, podla Smernice o spdsobe urcenia
vysky Uhrady za prepravu a v sulade so zakonom o cenach.
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Clanok 2
Podpora zacleniovania prijimatelov v ramci komunity — vyuzZivanie prirodzenych zdrojov
v komunite

Prijimatelia socialnej sluzby vyuzivaju rézne sluzby v komunite, a to:

e zdravotna starostlivost - v rdmci prevencie ochrany zdravia, pripadne pri zdravotnych
problémoch navstevy lekarov, Ci zdravotnickych zariadeni,

e UPSVaR Humenné, pracovisko Snina — aktivizdcia prijimatelov v oblasti
podporovaného zamestnavania, evidencia uchadzacov o zamestnanie, vybavovanie
kompenzacii tazkého zdravotného postihnutia a iné (sprevadzanie prijimatelov),

e zamestnavanie — vykonavanie prac prostrednictvom roéznych projektov pre dlhodobo
nezamestnanych,

e dobrovolnicka ¢innost prijimatelov — rozvoz obedov pre déchodcov obce, pomocné
prace pri upratovani farnosti, kadernictva,

e socidlna poistoviia — sprevadzanie prijimatela pri podani Ziadosti o priznanie
invalidného déchodku,

e kulturne, spolocenské, Sportové institucie — navstevy réznych podujati (filmové di
divadelné predstavenia, koncerty, vystavy, vernisaze, Sportové sutaze),

e vyuZivanie roznych sluzieb — kadernictvo, holi¢stvo, pedikura, kozmetika a iné,

e duchovné potreby — Ucast na bohosluzbach,

e volny ¢as — individualne nakupy osobného vybavenia vramci obce, vSirSom
socidlnom prostredi, v meste Snina, v meste Humenné a pod.

e rekredcia —rekreacné pobyty, jednodnové vylety.

Clanok 3
Podpora prijimatelov pri vyuZivani iného druhu socidlnej sluzby

CSS ZatiSie poskytuje prijimatefom ucinnd pomoc a podporu pri aktivizacii prijimatela
podla jeho moZnosti a schopnosti s ciefom vyuZivania iného druhu socidlnej sluzby s nizSou
mierou podpory — zariadenie podporovaného byvania, podpory samostatného byvania,
pripadne navratu do prirodzeného rodinného alebo komunitného prostredia.
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Clanok 4
Spoluorganizovanie komunitnych aktivit

CSS ZatiSie podporuje a ucinne pomaha prijimatefom pri oslavach Zivotnych jubilei
(30-te, 40-te narodeniny) bud v ramci zariadenia, ale aj mimo zariadenia — restauracné,
pripadne spolocenské zariadenia v obci alebo v meste Snina.

CSS spoluorganizuje r6zne komunitné aktivity v spolupraci s Cirkevnym centrom
volného ¢asu, Obecnym Uradom Osadné, Farskym uradom Osadné, p. Borisom Ocetnikom-
potraviny Osadné, Farskym Uradom Hostovice, re$tauraciou Rozkvet Snina, Uniou Zien
v Snine, Syrarfiou Bel Slovensko, Jozefom Stutikom Drevovyroba, Gaji- Jirdskova Gabriela,
Uradom préace socialnych veci a rodiny Snina aj s dal$imi institdciami v komunite.

Clanok 5
Dobrovolnictvo v CSS Zatisie

CSS vytvara priestor pre vykondvanie dobrovolnickej Cinnosti, vybera a pripravuje
dobrovolnikov na zaklade osobného rozhovoru avyplneného dotaznika dobrovolnika. Po
vzajomnej dohode oboch zucéastnenych stran uzatvori CSS s dobrovolnikom zmluvu
o dobrovolnickej ¢innosti.

Cinnosti, ktoré mdzu dobrovolnici v CSS vykonavat:

e Individualna podpora pre konkrétnych ludi — Specifické potreby a zaujmy prijimatelov
socidlnej sluzby

e Trdvit s prijimatelmi socidlnej sluzby volny ¢as — rozpravat sa s nimi, vypocut si ich,
ndjst si priateflov mimo zariadenia

e Pomdct k samostatnosti prijimatelom socidlnej sluzby

e Sprevadzat ich pri ¢innostiach, ktoré tito ludia nedokazu realizovat samostatne —
napr. ist do kina, do kaviarne, orientovat sa v meste a pod.

e Pomdct pri organizovani volnocasovych aktivit pre prijimatelov socialnej sluzby
a zapdjat ich do spoloc¢nosti— napr. projekty, vylety a pod.

V Osadnom 02. 01. 2019

PaedDr. PhDr. Jan Srenkel, PhD.
riaditel
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