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Tento dokument alebo jeho ¢ast nesmie byt spristupnena inej osobe v akejkolvek forme mimo rozdefovnik
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu vedenia CSS Zatisie.
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Vsulade so zakonom NR SR ¢. 448/208 Z. z. osocidlnych sluzbiach aozmene
a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni
neskorsich predpisov (dalej len zakon o socidlnych sluzbach),

boli vypracované

podmienky poskytovania socialnej sluzby, jej druh, rozsah, forma, rozsah, miesto a Cas.

Clanok 1
Vymedzenie pojmov

1. Socidlna sluzba je odborna ¢innost, obsluzna ¢innost alebo dalsia ¢innost alebo subor
tychto Cinnosti, ktoré su zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socidlnej
situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot
a na podporu jej zaClenenia do spolo¢nosti,

c) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej situdcie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socidlneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zabezpecenie starostlivosti o dieta z dovodu situdcie v rodine, ktord vyZzaduje pomoc
pri starostlivosti o dieta.

2. Nepriazniva socialna situdcia je ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylu¢enim alebo
obmedzenie jej schopnosti spolo¢ensky sa zaclenit asamostatne riesit svoje
problémy:

a) zdovodu, Ze nemad zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych zZivotnych potrieb,

b) pre svoje Zivotné navyky, spOsob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti,

c) pre ohrozenie jej vyvoja z dévodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do
siedmich rokov veku,

d) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

e) zdovodu, Ze dovrsila vek potrebny na narok na starobny déchodok,

f) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

g) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obetou spravania
inych fyzickych osob, alebo
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h) pre zotrvdvanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,
i) zdbvodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

3. Krizova socidlna situacia je ohrozenie Zivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny,
ktoré vyZzaduje bezodkladné rieSenie socidlnou sluzbou.

4. Socidlna sluzba sa vykondva najma prostrednictvom socidlnej prace, postupmi
zodpovedajucimi poznatkom spolo¢enskych vied a poznatkom o stave a vyvoji
poskytovania socialnych sluzieb.

5. Prijimatel socidlnej sluzby v domove socidlnych sluzieb je fyzicka osoba, ktora je
odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej V podla
prilohy €. 3 zakona NR SR €. 448/2008 Z. z., alebo nevidiaca alebo prakticky nevidiaca
a jej stupen odkazanosti je najmenej Il podla prilohy €. 3 uvedeného zakona.

6. Prijimatel socidlnej sluzby v zariadeni podporovaného byvania je fyzicka osoba od 16.
rokov veku, ak je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby podfa prilohy €. 3 zakona NR
SR ¢. 448/2008 Z. z o socialnych sluzbach a na dohlad, pod ktorym je schopna viest
samostatny Zivot.

7. Prijimatel socidlnej sluzby v rehabilitacnom stredisku je fyzicka osoba, ktora je
odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podla prilohy ¢. 3 zdkona o socidlnych
sluzbach, fyzicka osoba, ktora je slabozraka a fyzicka osoba, ktora je nepocujuca
alebo ktora ma tazku obojstrannd nedoslychavost.

8. Ziadost o posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu v domove socidlnych sluZieb,
v zariadeni podporovaného byvania a v rehabilitathom stredisku, ktorej prilohou je
aj lekarsky ndlez a dalsSie doklady a Ziadost o zabezpecenie poskytovania socidlnej
sluzby sa podava Odboru socidlnych veci a rodiny PreSovského samospravneho kraja
v PreSove. Tlacivo Ziadosti o posudenie odkdazanosti na socidlnu sluzbu, tlacivo —
lekarsky nalez a Ziadost o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby je na webovej
stranke www.vucpo.sk. Vyplnené tladiva - Ziadosti a lekarsky nélez je moZné dorucit
osobne alebo postou na PreSovsky samospravny kraj, odbor socidlnych veci a rodiny,
Ndmestie mieru 2, 080 01 Presov.
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Clanok 2
Druh socialnej sluzby

CSS ZatiSie poskytuje v domove socidlnych sluzieb, v zariadeni podporovaného
byvania a v rehabilitatchom stredisku socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej
situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z dévodu dovrSenia déchodkového veku a to poskytovanim socidlnej sluzby v zariadeni pre
fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

CSS Zatisie poskytuje tieZz socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi v zariadeni
docasnej starostlivosti o deti a poskytuje aj sluzbu véasnej intervencie.

Zariadenie ma udelenu akreditaciu z MPSVR SR na vykonavanie Specializovaného
socidlneho poradenstva.

Clanok 3
Forma, rozsah a ¢as poskytovania socialnej sluzby

Socialna sluzba v CSS ZatiSie sa poskytuje nasledovnou formou:

1. ambulantna — rehabilitacné stredisko, Specializované socialne poradenstvo, podpora
samostatného byvania,

2. ambulantna a terénna — sluzba v¢asnej intervencie,

3. pobytova celorocna — domov socidlnych sluZieb, zariadenie podporovaného byvania
(Osadné, Snina), zariadenie doc¢asnej starostlivosti o deti (Snina).

Socialna sluzba sa poskytuje na neurcity €as alebo na urcity ¢as. Rozsah poskytovania
socidlnej sluzby je dohodnuty v zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

Clanok 4
Miesto poskytovania socidlnej sluzby

Domov socialnych sluZieb, Osadné 89, PSC: 067 34 Niznd Jablonka,

Zariadenie podporovaného byvania, Osadné 149, PSC: 067 34 Nizina Jablonka,
Zariadenie podporovaného byvania, Snina, Ul. Csl. armady 1594/5, PSC: 069 01,
Rehabilitaéné stredisko, Snina, Ul. Csl. armady 1594/5, PSC: 069 01,

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti, Snina, Ul. Csl. armady 1594/5, PSC: 069 01,
Sluzba v&asnej intervencie, Snina, Ul. Csl. armdady 1594/5, PSC: 069 01,
Specializované socialne poradenstvo, Snina, Ul. Csl. armady 1594/5, PSC: 069 01,
Podpora samostatného byvania, Osadné 89 a Snina, Ul. Csl. armady 1594/5.
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V domove socidlnych sluZieb sa poskytuje socidlna sluzba v zmysle § 38 zakona  NR
SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani vzneni neskorSich predpisov, v zariadeni podporovaného
byvania sa poskytuje socidlna sluzba podla § 34 zakona o socidlnych sluzbach,
v rehabilitatnom stredisku v sulade s § 37 zakona, v zariadeni docasnej starostlivosti o deti
podla & 32 zakona, sluzba vcéasnej intervencie sa poskytuje vsulade s § 33 a podpora
samostatného byvania podla § 57 zakona.

Clanok 5
Postup pri zabezpeceni poskytovania socialnej sluzby, principy subsidiarity

1. Ak ma fyzickd osoba zaujem o poskytovanie socidlnej sluzby v domove socidlnych
sluzieb, v zariadeni podporovaného byvania a v rehabilitacnom stredisku je povinna
CSS Zatisie predloZit pravoplatné rozhodnutie o odkdzanosti na socidlnu sluzbu. To
neplati pre fyzickl osobu, ktorej sa ma poskytovat socidlna sluzba bezodkladne, ak je
jej zivot alebo zdravie vazne ohrozené (§ 8 ods.6 zakona) a pre fyzicku osobu, ktord
bude platit Uhradu najmenej vo vyske ekonomicky opravnenych nakladov.

2. Konanie o odkazanosti na sociadlnu sluzbu v domove socidlnych sluzieb, v zariadeni
podporovaného byvania a v rehabilitachom stredisku sa zacina na zaklade pisomnej
Ziadosti fyzickej osoby alebo na zdklade pisomnej Ziadosti rodica maloletého dietata
alebo fyzickej osoby, ktord ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sudu o posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu.

3. Ziadost o postdenie odkéazanosti na socidlnu sluzbu v domove socidlnych sluZieb,
v zariadeni podporovaného byvania a v rehabilitathom stredisku, ktorej prilohou je
aj lekarsky ndlez a dalsie doklady a Ziadost o zabezpecenie poskytovania socidlnej
sluzby sa podava Odboru sociadlnych veci a rodiny PreSovského samospravneho kraja
v PreSove. Tlacivo Ziadosti o posudenie odkdazanosti na socidlnu sluzbu, tlacivo —
lekarsky nalez a Ziadost o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby je na webovej
stranke www.vucpo.sk. Vyplnené tladiva - Ziadosti a lekarsky nélez je moZné dorucit
osobne alebo postou na PreSovsky samospravny kraj, odbor socidlnych veci a rodiny,
Ndmestie mieru 2, 080 01 Presov.

4. Posudok o odkdazanosti na socidlnu sluzbu sa vyhotovuje na zaklade zdravotného
posudku a socidlneho posudku. Posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu je
podkladom pre vydanie rozhodnutia o odkazanosti na sociadlnu sluzbu. Rozhodnutie
o odkazanosti vydava Odbor socidlnych veci a rodiny PreSovského samospravneho
kraja v PreSove, ktory je prisluSny na jeho vydanie v zmysle zdkona o socidlnych
sluzbach.
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5. Socidlne sluzby v CSS ZatiSie sa poskytuju na zaklade zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby. Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby obsahuje:

a) oznacenie zmluvnych stran,

b) druh poskytovanej socialnej sluzby,

c) vecny rozsah socidlnej sluzby podla § 15 zdkona o socidlnych sluzbach aformu
poskytovania socialnej sluzby,

d) pocet odoberanych jedal podla § 17 ods. 4 a 5 zakona o socialnych sluzbach,

e) den zacatia poskytovania socidlnej sluzby,

f) ¢as poskytovania socidlnej sluzby,

g) miesto poskytovania socidlnej sluzby,

h) sumu Uhrady za sociadlnu sluzbu, spbsob jej uréenia a sposob jej platenia,

i) sumu Uhrady za socidlnu sluzbu, spbsob jej urcenia, podmienky jej vratenia,
podmienky jej zuCtovania a lehotu na jej zucCtovanie,

j) podmienky zvySovania sumy Uhrady za socidlnu sluzbu,

k) doévody jednostrannej vypovede zmluvy,

I) sumu nezaplatenej uhrady za socidlnu sluzbu.

6. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby je pisomny pravny tkon, ktory upravuje vztah
medzi poskytovatelom a prijimatelom socidlnej sluzby.

7. Pri poskytovani socidlnej sluzby uplatfuje CSS princip subsidiarity. Zamestnanci
poskytuju prijimatelom socialnej sluzby vSestrannu pomoc a podporu, ktora:

a) vedie k rozvoju ich schopnosti a zru¢nosti,

b) k samostatnosti v rozhodovani sa,

c) k preberaniu zodpovednosti za svoje rozhodnutia,
d) kzdokonalovaniu svojho Zivota,

e) k ndvratu do rodinného a komunitného Zivota.

V Osadnom 02. 01. 2019

PaedDr. PhDr. Jan Srenkel, PhD.
riaditel

© Centrum socialnych sluZieb Zatisie, Ul. Csl. armdady 1594/5, 069 01 Snina, www.csszatisie.sk




