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Tento dokument alebo jeho časť nesmie byť sprístupnená  inej osobe v akejkoľvek forme mimo rozdeľovník  
bez predchádzajúceho písomného súhlasu  vedenia CSS Zátišie. 

 

 Meno Funkcia Dátum Podpis 

Spracoval, overil správnosť: Mgr. Agáta Kováčová soc. pracovník 01. 01. 2017  

Schválil platnosť a účinnosť: PaedDr. PhDr. Ján Šrenkel riaditeľ 01. 01. 2017  
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Údaje o zmenách: 

Článok Dátum Vykonal – 
meno 

Popis vykonaných hlavných zmien oproti predchádzajúcemu vydaniu 

 01.01.2017 Kováčová Upravený dokument 
    
    

 
Záznamy o oboznámení zamestnancov s obsahom výtlačku tohto dokumentu1: 

Oboznámený – meno Dátum 
oboznámenia Podpis Oboznámený – meno Dátum 

oboznámenia Podpis 

PhDr. Lucia Petrovková      
Mária Sovičová      

       
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Vedúci zamestnanec oboznámi s obsahom dokumentu podriadených zamestnancov. Oboznámenie osôb je realizované buď samoštúdiom 
alebo formou inštruktáže. 
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Oblasti možných stretov záujmov  
(zamestnanec – prijímateľ sociálnej služby) 

 
 

• hospodárenie s finančnými prostriedkami prijímateľov sociálnej služby, 
• doba stravovania, 
• budenie prijímateľov sociálnej služby, prevádzanie rannej hygieny a večerného 

ukladania k spánku, 
• zneužívanie moci zamestnancov, direktívne správanie, odstrkovanie prijímateľov 

sociálnej služby, 
• kultúrne akcie, výlety, programy, 
• sťahovanie prijímateľov sociálnej služby, 
• rozhodovanie za prijímateľa sociálnej služby bez zistenia jeho voľby, 
• stravovanie – skladba jedál, diétne predpisy, 
• ohmatávanie personálu prijímateľmi sociálnej služby, 
• ohmatávanie prijímateľov sociálnej služby personálom, 
• vynucovanie služby prijímateľom sociálnej služby nad rámec dohodnutých 

podmienok v zmluve, prípadne nad rámec možností poskytovateľa (napr. strava – 
„dupľa“, zabezpečenie iného druhu služby), 

• obmedzovanie pohybu (zamykanie priestorov v budove, vonku), 
• dodržiavanie domáceho poriadku, 
• podpisy prijímateľov sociálnej služby, 
• výkon funkcie opatrovníka, 
• obmedzenie, prípadne pozbavenie spôsobilosti k právnym úkonom, 
• neoprávnené obvinenie personálu z krádeže, 
• poškodenie majetku, 
• využívanie osobných vecí prijímateľov sociálnej služby zamestnancami (napr. 

magnetofón, DVD), 
• nespokojnosť s úrovňou poskytovanej služby, 
• sťažnosti, 
• fyzické napadnutie, 
• kúpanie- sprchovanie (osobná hygiena) a zachovanie intimity, 
• nesúhlas s liečbou, s diétnym režimom, 
• sebapoškodzovanie, 
• alkohol, fajčenie, drogy, 
• rešpektovanie voľby prijímateľa sociálnej služby, 

 
 



 

 
Oblasti možných stretov záujmov 

 
Strana 4 zo 4 

Rozdeľovník: A 
Vydanie: 0.1 

 

 
 
 

OMSZ-42 

 

© Centrum sociálnych služieb Zátišie, Ul. Čsl. armády 1594/5, 069 01  Snina,   www.csszatisie.sk 
 

• sprevádzanie prijímateľov sociálnej služby k lekárom, na vyšetrenie, na kultúrne, 
športové, spoločenské podujatia, 

• citové väzby, fixácia, 
• zosmiešňovanie prijímateľov sociálnej služby, 
• uprednostňovanie niektorých prijímateľov sociálnej služby, 
• značkovanie prijímateľov sociálnej služby diagnózou alebo číslom izby, 
• vnucovanie služby, 
• porušenie práv zo strany opatrovníka. 

 
 
 
 
 
   Upozorňujem všetkých zamestnancov CSS Zátišie na možné strety záujmov a žiadam 
o dôslednú diagnostiku vzniknutej situácie a následné riešenie vzniknutých problémov na 
úsekoch podľa platných vnútorných predpisov a smerníc. 
 
 
              Oblasti možných stretov záujmov nadobúdajú platnosť dňom 01. 01. 2017. 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
          PaedDr. PhDr. Ján  Šrenkel 
               riaditeľ CSS Zátišie 
 
 
 
 


